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Hi! Das sind wir, Anna und Ann-Sophie

Anna Kendeva Ann-Sophie Winter
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Erwartungen an dem Vortrag

Llnk Slido Product

Code: DRK-TLGG

Joining as a
participant?

No account needed.

‘ # DRK-TLGG e ’

By using Slido | agree to the Policy
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Solutions

Pricing Resources

Enterprise

. togin

The u- Q&A

and polling platform

or virtual trainingsi

Try it free

Schedule a demo

TLGG CONSULTING


https://www.sli.do/

Agenda

Kurze Vorstellung & Erwartungsabfrage und Agenda

Analoge und digitale Workshops — Ahnlichkeiten und Unterschiede

Tools, Methoden sowie Tipps & Tricks zur Vorbereitung & Durchfihrung digitaler
Workshops

Abschluss

Q&A
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Analoge und digitale Workshops -
Ahnlichkeiten und Unterschiede



In Workshops (ob digital oder analog) mochte eine Gruppe an
Teilnehmern in begrenzter Zeit ein konkretes Ziel erreichen

(CROWDICHEERING)

Gruppe an Teilnehmer:innen Begrenzte Zeit Konkretes Ziel
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Bei jedem Workshops sind Vorbereitung, Auswahl der Methoden
und gute Interaktionsmoglichkeiten entscheidend

\ & B R, IR P T | [ i
AL CHATTER™ A N
LVE BEEN, THERE" A 0 Jd 4§ o X

Wadhle die Methoden
entsprechend der jeweiligen
Zielsetzung aus

Jeder Workshop ist nur so gut Bringe interaktive Aktivitaten
wie die Vorbereitung in deinen Workshop ein
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Die Hauptunterschiede zwischen analogen und digitalen Workshops
sind Ablenkungen, Social Disconnect und technische Storungen

Ablenkungen Social Disconnect Technische Storungen
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TOOLS

METHODEN

TIPPS & TRICKS




ABLENKUNGEN



Tools: White Board

5 Herausforderung Prioritization *
"7 Teilnehmer:innen sitzen am Laptop und werden :
einfach abgelenkt (z.B. durch Emails, Handy, Kinder) =

X Tools 5

Nutzung von digitalen White Boards, um die Brainstorm P
Teilnehmer:innen konstant an die Ausarbeitung ka
der Inhalte wirken zu lassen Lt PPl | e

- e k
Beisp/'ele k k Megan

2] Conceptboard IR mic

oppe—

Sebastian

@ Pro Tipp
Einsatz vom Tool vor dem Workshop nutzen, die ‘ @ @ 63 @ @
wichtigsten Funktionen mit Tutorials lernen * ®
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Ablenkungen Social Disconnect l§ Techn. Storungen

Tools: Live Umfragen

&,] Herausforderung
FUr Moderatoren ist es besonders schwer die
Gruppe gleichmaBig einzubinden

= Man stage ~ -
Who was your silent hero this month? 1| QUESTIONS POLLS
y Tools
N Who was your silent havo this month?

Mit Live Umfragen konnen Teilnehmer:innen
auch in gro3en Gruppen ihre Meinung teilen;

Septune

. . . Stephanie Peter Christopher

Moderatoren nutzen die Ergebnisse, um die ~ Hannah .=

: : Peter Christopher -~ 0 =
Diskussion zu steuern P Lkas

Rachel George
. Join at ~ Hannah ... .
Beispiele slido.com
L ° # t d
slido Mm@ Mentimeter SYEHECOEE "‘ Eikas

shdo

1, ProTipp
@ Ein Tool nutzen, das sowohl auf dem Computer als
auch auf dem Handy genutzt werden kann

13 Virtuelle Lernreihe: ,Wie organisiere ich digitale Workshops?" TLGG CONSULTING



Ablenkungen Social Disconnect ll Techn. Storungen

Methoden: Time-Boxing

Herausforderung
Manche Diskussionen konnen sich ins Unendliche
ziehen

0 hours

Methoden
Time-boxing schafft maximale Konzentration und
Fokussierung auf das Wesentliche im Meeting

When Timer Ends

Beispiele 00:55:00
Handy / Stoppuhr Cancel
Design Process v ) . “ 01:51 left

DIRECTIVES

designing a digital assistant for work

wil coach you to better performance
will take over your mundane tasks

' R s o

PrO T/pp How might PONTUS support your personel routin 0 ~d
White Boards wie Mural haben einen Timer im Tool — T @A
. i e e o o e opanis et o/t O

integriert:
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http://timer.designthinkingcoach.de/
https://www.mural.co/

Ablenkungen Techn. Storungen

Methoden: Ubungen und Canvases/Templates

L) L ETERCEE | Business Model Canvas
' Teilnehmer:innen verstehen nicht, welchen Input 2 Key Activities
sie liefern mussen und woran sie arbeiten ° What actites vill your
Assess your Business Model with your team.
’% : g Methoden KEY PARTNERS Key AcTivITIES 'VALUE PROPOSITION CUSTOMER RELATIONSHIPS ‘CUSTOMER SEGMENTS 3 Key Resources

Vorlagen fiir die Ubungen nutzen (oder selbst e —
erstellen), die zum Festhalten und Strukturieren
der Informationen und Uberlegungen aus dem

4 Value Proposition

WO rkshop dlenen What value does your business
KeY RESOURCES CHANNELS.
Belsple[e 5 Customer Relationsh...
I + How will you interact with

3 Key Resources

COST STRUCTURE

What are the key resources you 6 Channels
. need to make your business a ' Which methods of
s ProTipp y reality? If you don't have them 2 Zoom settings
@3 Die Schritte und konkreten Fragen fiur die Ubung o already, how do you plan to get
them?

schriftlich neben/auf dem Canvas festhalten
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https://miro.com/miroverse/
https://www.mural.co/templates

Ablenkungen Techn. Storungen

Methoden: Flexible Aufteilung zwischen eigenstandiger und

Gruppen-Arbeit
n u D u u F ee d b ac k G ri d . Bitte zrauged dem‘ ;e:dback hier ein. Nutze jeweils ein Post-it pro

Aussage und sortiere deine Punkte im passenden Bereich.

ﬁuj Herausforderung
" Wir alle fihren gerade zu viele Meetings online "Bh’:;“:k

durch und wurden gerne fokussierter arbeiten funktoniert

2] Methoden
Digitale Workshops bieten mehr Flexiblitat bei der
Durchfuhrung und die Moglichkeit, Input im Voraus
oder im Nachgang flexibel zu liefern

Das hat mir | Das fand ich

gut gefallen | nicht so gut —

Be/sp/e [e ? Dit-ase. Fragen sind Ich habe noch folgendf o
Template vor/nach dem Workshop eigenstandig o Esimeoie | e S
ausfullen

v, ProTipp

@ Input-Beispiele und klare Deadlines setzen
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Tipps & Tricks: Pausen einplanen

Herausforderung
Teilnehmer:innen empfinden es oft als anstrengend
langere Zeit an digitalen Workshop teilzunehmen

Tipps und Tricks

Pausen sind sehr wichtig fur Teilnehmer:innen —
auch und besonders bei digitalen Workshops.
Nach etwa 90 Minunten sollte die (erste) Pause
stattfinden.

Pro Tipp
Sende im Vorfeld ein Care-Paket mit kleinen
Snacks an deine Teilnehmer:innen
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Ablenkungen Social Disconnect l§ Techn. Storungen
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SOCIAL DISCONNECT



Methoden: Warm-ups

Herausforderung
Wahrend digitaler Workshops fehlt es an
personlichem Kontakt

Methoden

Zu Beginn des Workshops eine Ubung oder
Aufgabe gemeinsam losen

Beispiele

Elephant Challenge
Blast from the past
GIF Challenge

Pro Tipp
Je nach Gruppengréfe und Ubung genug Zeit
einplanen ca.15-30 Minuten
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Ablenkungen Social Disconnect [iFTechn: Storungen

"ELEPHANT Challenge"
400 Postits in einem Online
Whiteboard als Mosaiksteine, die

MURAL ELEPHANT ChALLENoE (70 zusammen dann so arrangiert
Bout 1  Vinsten ous 400 Guodraten emamm el dﬁ T, werden sollen, dass eine Silhouette
e e it st Bt e v e eines Elefanten entsteht

TLGG CONSULTING



Methoden: Warm-ups

Blast from the Past

N
) Herausforderung O R—
- when you were younger, but DON'T write
your name next to it!

"~ Teilnehmer:innen digitaler Workshops fehlt es B
schwer, personliche Beziehungen aufzubauen

52] Methoden
Zu Beginn des Workshops eine Ubung oder
Aufgabe gemeinsam losen

Beispiele

Elephant Challenge
Blast from the past
GIF Challenge

Luigiil

v, ProTipp
@ Je nach GruppengréBe und Ubung genug Zeit
einplanen ca.15-30 Minuten
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Methoden: Warm-ups

2 Herausforderung
"7 Teilnehmer:innen digitaler Workshops fehlt es
schwer, personliche Beziehungen aufzubauen
52] Methoden
Zu Beginn des Workshops eine Ubung oder
Aufgabe gemeinsam losen

Beispiele

Elephant Challenge
Blast from the past
GIF Challenge

v, ProTipp
@ Je nach GruppengréBe und Ubung genug Zeit
einplanen ca.15-30 Minuten
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Ablenkungen Techn. Stérungen

GIF CHALLENGE

This is another versatile game, which can be used to start or end a meeting, or to
break the tension when things get difficult.

All you have to do is to ask a question, and invite people to answer with an
animated GIF. The easiest way to do that is participants go to https://giphy.com/
and choose a GIF they like, copy the URL and upload via url (square with arrow
pointing up).

"WHAT IS MY ROLE
IN THIS TEAM?"

Examples of Questions
Opening:
"What am I bringing to this meeting?"

Diffusing the tension:
"How do I feel about this project right now?"

T Closing:
"My weekend plans!"

Random:
"My favourite food" / "My celebrity crush".

TLGG CONSULTING



Tools: Check-in und Check-out

Herausforderung
Mood Meter mm
Teilnehmer:innen digitaler Workshops fehlt es 5 SPRINT

schwer, personliche Beziehungen aufzubauen

y Tools
D Fur Teams, die ofters zusammenkommen bietet
es sich ein Check-in und Check-out Tool zu nutzen,

um die Stimmung im Team zu messen

Beispiele
Mood Meter
v, ProTipp
@ ,Der Reihe nach” zu sprechen ist nicht so leicht bei
d[g[ta[en Workshops — rufe einzelne Te[[nehmer auf Entwickelt und erforscht am Yale Centre for Emotional Intelligence eiyale.edu sprintbetter.de
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https://checkin.daresay.io/
http://tscheck.in/

Ablenkungen Social Disconnect

Techn. Storungen

Tools: Check-in und Check-out

2 Herausforderung
Moderatoren fehlt es schwer, sich ein
Stimmungsbild zu machen

‘\/& Tools

Fur Teams, die ofters zusammenkommen bietet
es sich ein Check-in und Check-out Tool zu nutzen,

um die Stimmung im Team zu messen What might you need
help with today?

e

tscheck in / out

When did you last

laugh your head off?
@

Beispiele

Mood Meter @

v, ProTipp
@ Der Teilnehmer, der gesprochen hat, benennt den
nachsten

23 Virtuelle Lernreihe: ,Wie organisiere ich digitale Workshops?" TLGG CONSULTING


https://checkin.daresay.io/
http://tscheck.in/
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Tipps & Tricks: Kleine Gruppen

Herausforderung
In digitalen Workshops ist es einfach, sich zu
.verstecken”

Tipps und Tricks

Die Interaktionsmoglichkeit in grof3en Gruppen ist
sehr begrenzt; es bietet sich an, so schnell wie
moglich die Gruppe in kleinen Teams aufzuteilen
BEI'S,O/'ele g &) GoloMeeting

Break-out Rooms in Zoom & GoToMeeting

(sich in 2er Teams gegenseitig anrufen)

Pro Tipp
Gruppenaufteilung vorher festlegen; oder nutze
Tool (zB Break-out Rooms mit zufélliger Aufteilung)
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Ablenkungen Techn. Stérungen

GROUP SIZE BREAKOUT OPTIONS GROUP SIZE BREAKOUT OPTIONS
2222 | AR o0 4B || S8R | AR o0 A
e | T ® || A | B
6 2 Groups of 3 People 2 Groups of 8 People
3 Groups of 2 People 16 4 Groups of 4 People
8 Groups of 2 People
2 Groups of 4 People
8 4 Groups of 2 People 3 Groups of 6 People
1 8 6 Groups of 3 People
2 Groups of 5 People
1 O 5 Groups of 2 People 4 Groups of 5 People
20 5 Groups of 4 People
2 Groups of 6 People
1 2 3 Groups of 4 People 21 3 Groups of 7 People
4 Groups of 3 People 7 Groups of 3 People
6 Groups of 2 People
3 Groups of 8 People
1 4 2 Groups of 7 People 24 4 Groups of 6 People
7 Groups of 2 People 6 Groups of 4 People
8 Groups of 3 People
3 Groups of 5 People
1 5 5 Groups of 3 People
TLGG CONSULTING




Tipps & Tricks: Wenn remote, dann alle

Herausforderung
Teilnehmer:innen, die remote an einem analogen
Workshop teilnehmen, sind oft benachteiligt

Tipps und Tricks

Wenn ein Workshop remote stattfindet, dann
sollten alle remote arbeiten, um gleiche
Bedindungen fur alle herzustellen

,If one person is not in the room, no one is in the
room.”

Pro Tipp
Auch wenn Leute im selben Biiro sitzen, konnen sie
sich individuell einwahlen

Virtuelle Lernreihe: ,Wie organisiere ich digitale Workshops?”

Ablenkungen Techn. Stérungen

www.charliechopl
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TECHNISCHE STORUNGEN



Ablenkungen Social Disconnect @l Techn. Storungen

Tipps & Tricks: Auswahl der Tools

& ginocerruti.com ¢

2 Herausforderung
Manche Tools funktionieren nicht zuverlassig, sind
nicht intuitiv oder erfordern vorherige Anmeldung

7~
|

= Q

@ Tipps und Tricks
Uberlege dir im Vorfeld genau, welche Tools du
verwenden willst und teste die Tools.

Wahle idealerweise Tools aus, die ohne vorherige
Anmeldung verwendet werden konnen (oder die

eine Vielzahl der Teilnehmenden schon nutzen) Sl id e A

fashion news and exclusive
offers

v, ProTipp
@ Hab einen Plan B parat! Es kann immer mal sein, < >
dass ein Tool dich im Stich lasst
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Tipps & Tricks: Technischer Probedurchlauf

Herausforderung

Es kann immer wieder zu technischen Problemen
kommen — bei dir oder den Teilnehmenden

Tipps und Tricks
Mache einen Probelauf mit Kollegen (z.B. Videos

und Audios anderer Teilnehmer:innen ausschalten,

Teilnehmende in Breakout Rooms schicken,
Bildschirm teilen, Videoaufnahme starten)

Pro Tipp
Versende die Workshop-Unterlagen (als Datei oder
als Link) im Voraus an Teilnehmer:innen
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Ablenkungen Techn. Storungen
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Ablenkungen Social Disconnect @l Techn. Storungen

Tipps & Tricks: Erklarung der wichtigsten Funktionen der
Tools

Herausforderung

Viele digitale Tools sind nicht fur jede:n intuitiv
verstandlich

Tipps und Tricks

Erwarte nicht, dass jede:r gewohnt ist, mit den
Tools zu arbeiten.

Erklare die wesentlichen Funktionen der Tools zu
Beginn des Workshops in Ruhe und ermutige die
Teilnehmer:innen Fragen zu stellen

Pro Tipp
Verschicke eine verstandliche (visuelle) Anleitung
zum Login & Bedienung der Tools
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Tipps & Tricks: Nur die, die spricht, hat Audio (und Video) an

2 Herausforderung
Wenn alle Teilnehmenden ihr Video und Mikro
anschalten, bedeutet das viel Bandbreite & Larm

@ Tipps & Tricks

|dealerweise sollte nur die Person, die spricht,
ihr Video und Mikro anschalten. Alle anderen
sollten die Video-Ubertragung ausschalten und
sich auf stumm schalten, um Bandbreite zu
sparen und die Gerauschkulisse zu minimieren.
AuBerdem kann man dann die Person, die
spricht, auf dem kompletten Bildschirm sehen.

L

@ Pro Tipp
Als Moderator kannst du die Video- & Audio-Uber-
tragung aller/einzelner Teilnehmer ausschalten
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Zusammenfassung



Es gibt diverse Tools, Methoden sowie Tipps & Tricks um
Ablenkungen, Social Disconnect und technische Storungen zu
verringern

Ablenkungen Social Disconnect Technische Storungen
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Feedback zum Vortrag (im Nachgang)

F d b k G 'd . Bitte trage dein Feedback hier ein. Nutze jeweils ein Post-it pro
e e a C rl Aussage und sortiere deine Punkte im passenden Bereich.

.
1 I_ k Beispiel:
. I n . u u E u n Die Technik

hat gut
funktioniert

2. Anmeldung als Gast

Welcome to the mural

DRK Virtuelle Impulsreihe Das hatmir | Das fand ich
gut gefallen | nicht so gut

YOUR NAME FOR THIS SESSION [OPTIONAL] Diese Fragen sind | Ich habe noch folgende o_

;é [: ° bei mir noch offen | Verbesserungsvorschliage
ENTER AS A VISITOR

3. Mit einem Doppelklick Uberall auf der
Flache fugt man ein Post-it ein
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https://app.mural.co/t/christophkayser2328/m/christophkayser2328/1600341421767/9e73fabbfe89319f7bc24f53c5adf4a9bf62ae44

Euer Feedback zum Vortrag

Llnk Slido Product

Code: DRK-TLGG

Joining as a
participant?

No account needed.

‘ # DRK-TLGG e ’

By using Slido | agree to the Policy
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Solutions

Pricing Resources

Enterprise

. togin

The u- Q&A

and polling platform

or virtual trainingsi

Try it free

Schedule a demo

TLGG CONSULTING


https://www.sli.do/

FRAGEN? FRAGEN!

Anna: annakendeva@tlgg.de
Ann-Sophie: ann-sophiewinter@tlgg.de

TLGG Consulting GmbH « Paul-Lincke-Ufer 39/40 « 10999 Berlin TLGG CONSULTING



