Wie Komoot komplett remote arbeitet
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Unsere Mission

Entdecke mehr von der Welt da draufRen

4 1 1200

TOURS HIGHLIGHTS

o Berlin

BERLIN

Collections for you Sport Type

Tour Duration
4 romantic huts high above pificuley
the Otztal

Hiking-Collection by Komoot

Public Transport

4 0 1200

COLLECTIONS.

In 129 ft

Alma Bridge Road

21.5 mph @ 18.1 mph

Current Speed Average Speed

o

Road biking

0:30 hrs-8:00 hrs

[N

Al 1200

SURFACES
Alpine: 2.26 mi
® Unpaved: 5.15 mi

Gravel: 1.43 mi
Paved: 0.72 mi

ELEVATION PROFILE

2.39mi 4.78mi 717mi 9.56mi

A Uphill: 1,575 ft

A Highest Point: 4,425 ft

START [ save

4 1 1200

18 hrs ago
o
“ Traveler went road biking.

o AT

@ [W013a, ZxGranada - Sierra Nevada s
2018.03.20 09:41

@ 1h34 & 46.7km @ 29.8km/h 2 1,650m

Q15 Qs DETAILS >

@  Traveler
18hrsago
Granada got a few rays of sunrise this morning
before returning back under the recently usual
time for
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Hey, ich bin diese Woche hier!
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Ein “normaler’”’ Montagmorgen bei komoot

5 d Betty went ski Tourin
L 3‘3 Dmytro und 6 andere waren Rennrad fahren ‘ Y 9

@ Stuckkogel with Dad
© 01:48 © 3.38km © 1.9km/h

@ Tenerife Day 1 — Morning Loop #
@ 01:28 © 24,2km @ 16,4 km/h

@ Like & Share ® View

@ Gefélitmir & Teilen & Ansehen

u Fiola went mountain biking

@ Brida Valley MTB Recce %%

@011 © 6.91km @ 5.8 km/h

@ Like & Share @ View



Wie funktionieren Tagesablaufe und Routinen?
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Join Zoom Meeting

(learn how to become a video star)

A\ Ifyour internet connection fails dial +49 (0) 30 3080 6188 and enter the meeting ID 997150894

Older Updates

Jeden Montag um 10 Uhr gibt es einen Videocall
mit dem Gesamtteam

Jedes Team/Squad hat zusatzlich dazu noch
einen wochentlichen Call

Wir sind permanent im Austausch! Das meiste
uber Slack oder Zoom

Wichtig: jeder muss das Geflihl haben, er kann
seine Teammitglieder jederzeit erreichen (in der
Kernzeit)

Jeder halt seinen Kalender up-to-date und jeder
kann den Kalender der Team-Mitglieder einsehen




Warum Remote?



Wie konnen wir sicherstellen, die Besten einzustellen?

I 0 P Von 2010-2016 arbeiteten alle 22 Mitarbeiter von Potsdam & Berlin

NATIONALER e  Wirsind noch nicht Google und
ARBEITGEBER e unsere Marke ist auch noch nicht so stark wie jene des DRK

Also wie konnen wir Talente liberzeugen fiir uns zu arbeiten?

Und wie stellen wir sicher, dass unsere talentierten Kollegen das
Unternehmen nicht verlassen?

DEUTSCHLANDS
BESTE ARBEITGEBER o .
IM VERGLEICH e Daswaren die beiden Hauptgriinde auf Remote umzustellen!

INKOOPERATION MIT

kununy®

FOCUS-BUSINESS
0112020



Remote Work - Was sind die Spielregeln?




Es gibt ein paar wichtige Regeln!

e Wirkonnen arbeiten von wo wir mochten (am Strand, in den Bergen, einem co-working space, unserem
Headquarter in Potsdam, oder uberall, aber lediglich in der Zeitzone UTC-1 to UTC 3

e Wirmiussen in der Kernarbeitszeit von 10 bis 15 Uhr jederzeit erreichbar sein (1h Mittagspause)

e Wir missen sicherstellen, dass unser Arbeitsplatz es zulasst fokussiert zu arbeiten, als auch eine gesunde
Umgebung darstellt (nicht auf der Couch, stattdessen richtiger Tisch und Stuhl, stabiles Internet, ruhig, ...)

e Im Krankheitsfall informieren wir umgehend unser Team

e Esgeht nichtdarum Kollegen oder Mitarbeiter zu kontrollieren. Es geht darum, ihnen die Freiheit als auch
Verantwortung zu geben wirklich was zu Erreichen



Herausforderungen
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donut APP 10:01 AM
Y -
&XJ @Iris, @Sara [ More options... v

Working remotely can make it harder to connect, so I'm here to help facilitate a little
human connection by introducing everyone in #grab-a-coffee every week.

Now that you're here, schedule a call via video ‘ or phone \., or at least talk about
something cool right here in Slack!

., Before you meet, check out our 5 tips for successful remote Donut meetings.

Keine Kuiche oder Flur
flir den Tratsch
zwischendurch
Gefahr, dass man den
Bezug zu den Kollegen
verliert

Wie stellt man sicher,
dass der Teamspirit
stimmt?

Vermeiden von zu hoher
Effizienz
wochentliche
Donut-Meetings
Buddy-Programm
Team Gatherings im
echten Leben



Buddy System

Two Types of Buddies

New Hire




Wie funktioniert
das?




Kommunikation & Zusammenarbeit



B2B Sponsored Collections Planning 2021 o

Strategy Evaluation
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Board fiir virtuelle Post-it Stickers

Workshop-Moglichkeit

Super intuitiv



Tamas Szilagyi

R &

Home Chat

Sie

B Ausgehender Anruf

Tamas Szilagyi

‘ @ Eingehender Anruf

Sie

Ex  Ausgehender Anruf

() Screenshots [ Datei

Meetings Kontakte

Tamas Szilagyi o

07/15/2019

08/12/2020

®

16.07.19, 3:08 PM

12.08., 10:39 AM

12.08., 11:09 AM

> W

Interne Meetings immer mit Kamera
Externe Anrufe mit oder ohne Kamera
Fur Webinare

Jeder muss vor seinem eigenen Laptop
sitzen (alle gleichberechtigt
behandeln!)



# priv

# random

t social_media

#random ¢
& 63 | Non-work banter and water cooler conversation
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Screenshot 2020-08-11 at 15.3  Tuesday, August 11th v

Dear Saskia,

hope you can help me with an extra ordinary question:
what ist the label of the dotted cycling shorts, visible actually on your homepage?

Would love to receive your answer soon.

Kind Regards
Bianca

+
g8 ©

z Q 6 W 7 replies Last reply today at 9:33 AM

Friday, August 14th v

James 2:54pPM
kind of made a new friend on the dog walk today
3files v
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@3 e @3 91 &
u & E ! 5replies Last reply 3 days ago
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Interne Kommunikation
Wir nutzen es anstatt Mails

Jeder kann Uberall mitlesen (offene
Kommunikation!)

Verschiedene Kanale (Arbeit UND fiir
den Spal3-Austausch, speziell wichtig
bei Remote-Firmen)



Google Docs
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About komoot// About us

Millions of people experience real-life outdoor adventures with our apps. We help people all
over the world discover the best hiking and biking routes, empowering them|to explore more
of the great outdoors. And we’re good at it: Google and Apple have listed us as one of their
Apps of the Year numerous times—and, with more than 14 million users and 100,000 five-star
reviews - komoot is on its way to become one of the most popular cycling and hiking apps
worldwide. Join our fully remote team of 65 people and change the way people explore!

We're now on a look out for a senior sales manager to join Daniela and Iris - our wacky sales team.
Komoot is now growing with a speed of 1M users/ month yet an important part of our revenue
comes via B2B channels. It's not just our direct Users who love us. We have a well established
b2b-product called Sponsored Collections, which is adored and appreciated by hundreds of
b2b-partners. Daniela’s, Iris’s and your mission is to generate and acquire new B2B leads while
scaling these native ads and we are ready to take it to the next level. Ready for your next
adventure?

About you/ Is this you?

Cold calling, lead generation, account management. While the word “sales” and everything it
entails gives some people the shivers, you, on the other hand, see the whole process as an exciting
game. You enjoy the search for new leads, finding creative ways to get your message through and
your heart beats 100 km/h when you close the deal.

Sales lead generation and acquisition:
®  You will drive new partner acquisition and have full control over your sales activities to
ensure our common sales and revenue goals are reached.

WeatISHIEWATIVULLUIT WE are
almost done with this -> me + Iris pretty
happy about what we have here. It
willneed some copywriter love though, |
believe, i think we have a bit of a
lamberjack english

Catherine Sempill zugewiesen

Maria Fazikova
C 12:48 Heute v

people 2x,...

Maria Fazikova
O 07:40 Heute 4
1 would change this, but can't think of a

word... | want the add to project that we
are fun BUT professional.

Maria Fazikova

11:11 Heute
and we will be looking for non -native
speakers (most probably) and to me
wacky sounds like... Ace Ventura funny..

Iris Wermescher
11:18 Heute

(@daniela.withalm@komoot.de thought
the same | guess and | had to google it
to be honest.

B 'ris Wermescher 7
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Google Docs, Sheets, Presentations
erlauben es mehreren Mitarbeitern
gleichzeitig an einem Dokument zu
arbeiten

adaptieren/kommentieren/pingen

Jeder hat die gleiche Chance

Leicht zuganglich

Super flir Diskussionen und um weitere
Mitarbeiter in eine Diskussion rein zu
holen



Watch At:

m 1.2x

1.5x

1.7x

2x

Fur kurze
Erklarvideos

Screen aufnehmen

Intern und extern
teilbar



https://www.loom.com/share/f41e97317412471998cb36e370c3c3e2
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Alle Objekte
¥ Favoriten
¢/ Watchtower

KATEGORIEN
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B sichere Notizen
Identitaten

TAGS
> Script import
) Starter Kit
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,Roadbike Holidays"

office@roadbike-holidays.com

accounts.spotify.com
iriswermescher@gmx.at

Achensee
editors+achensee@komoot.de

adidas TERREX

adidasfiveten
editors+adidasfiveten@komoot.de

AG Neckartal- & Kocher-J...

AGSeeGang

info@bodman-ludwigshafen.de

Ainring
susanne.arrenberg@ainring.de

ALBTAL - das Entdecker.T...

Albtaler-Radweg
Aller-Radweg

Allgau
editors+aligaeu@komoot.de

Alpbachtal Seenland

A AT LN i |

& komoot.1password.com/vaults/all/allitems/7qy2rcykw2vczefzfaplkahlim

0 Alle Tresore v

A

Benutzername
Passwort

Starke

website

Tags

Tresor

Zuletzt geandert
Erstellt

* 6 60 « B

Roadbike Holidays"

Ye 2.

office@roadbike-holidays.com 3 .

https://account.komoot.com

Script import

Webformulardetails anzeigen

Objektverlauf anzeigen

§  Partner Collections

23. Juli 2020 16:08 von Magdalena Schoerner
18. Oktober 2019 14:34

Passwort-Manager
sicher Passworter teilen

Private und Offene
“Tresore”



Team Gatherings

3x im Jahr trifft sich komoot im
echten Leben um...

1. Gemeinsam zu wandern, Rad
zu fahren, gemeinsam Zeit zu
verbringen

2.  Gemeinsam an strategischen
Fragen zu arbeiten

Komoot Team in Teneriffa



Corona hat Einiges verandert...



Unsere grofdte Herausforderung
ist derzeit sicherlich wie man
trotz Corona und
Reisebeschranktheit den Team
Spirit hoch halten kann.

Mit Corona mussten wir unsere
Team Gatherings schlagartig
umplanen.

Derzeit wissen wir noch nicht wie
unsere Gatherings in 2021
aussehen werden.



http://www.youtube.com/watch?v=vec4ApKgEBk

Wie haben sich Tagesablaufe und Routinen wegen Corona N

verandert?

Wir tauschen uns noch enger als zuvor aus!
In der Corona-Hochphase, hatten wir “Freizeit-Meetings”
angeboten wie z.B. Yoga, Meditation, gemeinsames
Kochen -> um Einsamkeit vorzubeugen und das
Teamgefiihl zu starken

e Auf Familien mit Kindern wird mit noch mehr Flexibilitat
reagiert

e Die Message ist: Hauptsache euch geht es gut und wir
wollen unseren Beitrag dazu bringen, dass das so bleibt.
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Iris Wermescher

Business Development Director Travel
iris@komoot.de




