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Donnerstag, 10. Juni 2021 
 

Zeit (ca.)  TOP  

ab 08:30 Ankommen im digitalen Raum & Check-in 

09:00 – 09:30 

(30‘) 

Begrüßung, Vorstellungsrunde & Programmvorstellung 

- Jan-Niklas Mehler, DRK-Generalsekretariat 

09:30 – 10:15 

(45‘) 

Diskussion: 

Lehren aus der Corona-Pandemie: Erfahrungsaustausch und best practices 

- Jan-Niklas Mehler, DRK-Generalsekretariat 

10:15 – 10:30 

(15‘) 
Kaffee- & Bildschirmpause 

10:30 – 11:15 

(45‘) 

Diskussion: 

Politische Handlungsbedarfe:  Was braucht die Schuldnerberatung? 

- Jan-Niklas Mehler, DRK-Generalsekretariat 

11:15 – 11:30 

(‘15) 
Kaffee- & Bildschirmpause 

11:30 – 12:30 

(60‘) 

Vortrag: Onlineberatung in der Schuldnerberatung: Das DRK-OBS 

- Nadja Hitzel-Abdelhamid, DRK-Generalsekretariat 

12:15 – 13:15 

(60) 
Mittagspause 

13:15 – 14:00 

(45‘) 

Vortrag + Diskussion: Umsetzung des Onlineberatungssystems 

- Nadja Hitzel-Abdelhamid, DRK-Generalsekretariat 

- Jan-Niklas Mehler, DRK-Generalsekretariat 

14:00 – 14:15 

(15‘) 
Kaffee- & Bildschirmpause 

14:15 – 15:00 

(45‘) 

Diskussion: Umsetzung des Onlineberatungssystems 

- Nadja Hitzel-Abdelhamid, DRK-Generalsekretariat 

- Jan-Niklas Mehler, DRK-Generalsekretariat 

15:00 – 15:15 

(15‘) 
Ausblick auf den 2. Veranstaltungstag & Verabschiedung 

Ab 15:15 Ende des 1. Veranstaltungstages 

 

Online-Veranstaltung 
 

Aktuelle Entwicklungen in Gesetzgebung und Rechtsprechung 
für die Schuldner- und Insolvenzberatung 

 
Datum: 10./ 11. Juni 2021 
 
Ort: Microsoft Teams 

https://www.drk.de/
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Freitag, 11. Juni 2021 
 

Zeit (ca.)  TOP  

ab 08:15 

 
Ankommen im digitalen Raum & Check-in 

08:45 – 09:00 

(15‘) 

Begrüßung & Programmvorstellung 

- Jan-Niklas Mehler, DRK-Generalsekretariat 

09:00 – 09:45 

(45‘) 

Fortbildung 1: 

Reform der Insolvenzordnung & Auswirkungen auf die Beratungsarbeit 

- Referent: Christoph Zerhusen, Verbraucherzentrale NRW e.V. 
 

09:45 – 10:00 

(‘15) 
Diskussion 

10:00 – 10:15 

(15‘) 
Kaffee- & Bildschirmpause 

10:15 – 11:00 

(45‘) 
Fortsetzung Fortbildung 1 

11:00 – 11:15 

(15‘) 
Diskussion 

11:15 – 12:15 

(60‘) 
Mittagspause 

12:15 – 13:15 

(60‘) 

Fortbildung 2: Reform des Pfändungsschutzkontos (PKoFoG) 

- Referentin: Pamela Wellmann, Verbraucherzentrale NRW e.V. 

13:15 – 13:30 

(’15) 
Diskussion 

13:30 – 14:00 

(‘30) 
Kaffee- & Bildschirmpause 

14:00 – 14:45 

(45‘) 
Fortsetzung Fortbildung 2 

14:45 – 15:00 

(’15) 
Diskussion 

15:00 – 15:15 

(15‘) 
Kaffee- & Bildschirmpause 

15:15 – 15:30 

(15‘) 
Resümee, Feedback & Ausblick 

ab 15:30 Ende des 2. Veranstaltungstages 

 
 

 
 
 
 

https://www.drk.de/
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Referentinnen und Referenten 

 
 
 

Pamela Wellmann: 

Pamela Wellmann ist Juristin und Leiterin der Fachgruppe Kredit und Entschuldung der 

Verbraucherzentrale NRW e.V. in Düsseldorf. Seit dem Jahr 2010 befasst sie sich intensiv mit dem 

Recht und der Umsetzung des Pfändungsschutzkontos in der Beratungspraxis. Sie ist Sprecherin des 

Arbeitskreises Girokonto und Zwangsvollstreckung der Arbeitsgemeinschaft Schuldnerberatung der 

Verbände (AG SBV) und hat im Rahmen verbraucherpolitischer Interessenvertretung diverse 

Stellungnahmen zum Thema verfasst und als Sachverständige im Rechtsausschuss des Deutschen 

Bundestages gesprochen. 

 

Christoph Zerhusen: 

Christoph Zerhusen ist als Referent bei der Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen e.V. tätig. 

Daneben ist er Lehrbeauftragter der TH Köln. Er ist als Rechtsanwalt zugelassen und befasst sich mit 

Problemen von überschuldeten Verbrauchern. Hierbei blickt er auf mehrere Jahre Erfahrung als 

Schuldner- und Insolvenzberater zurück und ist in verschiedenen Fachgremien vertreten. Herr 

Zerhusen nimmt regelmäßig Vorträge für die Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen e.V., die 

Justizakademie des Landes Nordrhein-Westfalen und die Paritätische Akademie LV NRW e.V. wahr. 

Seine Tätigkeitsschwerpunkte liegen in den Bereichen des privaten Insolvenzrechts, des 

Verbraucherrechts und des Existenzsicherungsrechts. 

 

Nadja Hitzel-Abdelhamid: 

Nadja Hitzel-Abdelhamid arbeitet als Referentin für Onlineberatung im DRK-Generalsekretariat und ist 

als ausgewiesene Expertin für Fragen der Digitalberatung zentrale Ansprechperson für Belange der 

hinsichtlich der Bedarfe aus dem Beratungsalltag. Sie blickt auf mehrjährige Erfahrung in der 

Migrationsberatung und die Entwicklung des dort eingesetzten Beratungssystems mbeon zurück. Die 

Konzeption und Entwicklung des DRK-Onlineberatungssystems hat Nadja Hitzel-Abdelhamid 

maßgeblich mitbegleitet und ist in ihrer neuen Funktion für die Bereitstellung innerhalb der DRK-

Strukturen und die Umsetzungsbegleitung verantwortlich. 

  

https://www.drk.de/

