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Menschlichkeit

Die Internationale Rotkreuz- und Rothalomond-Bewegung, entstanden aus dem Willen, den Verwundeten der
Schlachtfelder unterschiedslos Hilfe zu leisten, bemiht sich in ihrer internationalen und nationalen Tatigkeit,
menschliches Leiden Uberall und jederzeit zu verhtten und zu lindern. Sie ist bestrebt, Leben und Gesundheit zu
schiitzen und der Wirde des Menschen Achtung zu verschaffen. Sie fordert gegenseitiges Verstandnis, Freund-
schaft, Zusammenarbeit und einen dauerhaften Frieden unter allen Volkern.

Unparteilichkeit

Die Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung unterscheidet nicht nach Nationalitat, Rasse, Religion, sozialer Stel-
lung oder politischer Uberzeugung. Sie ist einzig bemiiht, den Menschen nach dem MaB ihrer Not zu helfen und
dabei den dringendsten Fallen den Vorrang zu geben.

Neutralitat

Um sich das Vertrauen aller zu bewahren, enthalt sich die Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung der Teil-
nahme an Feindseligkeiten wie auch, zu jeder Zeit, an politischen, rassistischen, religidsen oder ideologischen
Auseinandersetzungen.

Unabhangigkeit

Die Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung ist unabhangig. Wenn auch die Nationalen Gesellschaften den Be-
hérden bei ihrer humanitéaren Tatigkeit als Hilfsgesellschaften zur Seite stehen und den jeweiligen Landesgesetzen
unterworfen sind, mussen sie dennoch eine Eigenstandigkeit bewahren, die ihnen gestattet, jederzeit nach den
Grundsatzen der Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung zu handeln.

Freiwilligkeit
Die Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung verkérpert freiwillige und uneigennitzige Hilfe ohne jedes Gewinn-
streben.

Einheit
In jedem Land kann es nur eine einzige Nationale Rotkreuz- oder Rothalomond-Gesellschaft geben. Sie muss
allen offen stehen und ihre humanitare Tatigkeit im ganzen Gebiet austiben.

Universalitat
Die Rotkreuz- und Rothalbmond-Bewegung ist weltumfassend. In ihr haben alle Nationalen Gesellschaften glei-
che Rechte und die Pflicht, einander zu helfen.



Einleitung

Die vorliegende Broschure richtet sich an Mitarbeiter_innen der DRK-Familienbildung mit dem Ziel, sie in den Pro-
zess der Profilbildung der Kinder-, Jugend- und Familienhilfe einzubinden.

Das Profilelement der Anwaltschaftlichen Vertretung hat viele Bezige zur DRK-Familienbildung. Der Einsatz fur
die Belange und Interessen hilfebedurftiger Menschen beruht auf dem Rotkreuz-Grundsatz der Menschlichkeit.
Die Angebote der DRK-Familienbildung sollen fUr alle offen und besonders niedrigschwellig sein, um Ausgrenzung
und Diskriminierung entgegenzuwirken. Dartber hinaus foérdert und unterstiitzt das Profilelement der Anwalt-
schaftlichen Vertretung die Fahigkeit, sich fUr die eigenen Belange einzusetzen. Damit weist sie viele Parallelen
auf zu den gesetzlichen Grundlagen der Familienbildung, die auf Starkung der Erziehungsverantwortung, der
UnterstUtzung zur Selbsthilfe, der Partizipation und der Erweiterung der Teilhabemdglichkeiten von Familien zielen.

Die vorliegende Broschure erlautert die Profilelemente der DRK-Kinder-, Jugend- und Familienhilfe, beschreibt
das Profilelement der Anwaltschaftliche Vertretung in der DRK-Familienbildung und illustriert durch Beispiele die
gelebte Praxis im Verband.

Wir hoffen, mit dieser Broschure alle in der DRK-Familienbildung Téatigen bei ihrer wichtigen Arbeit zu unterstit-
zen und ihnen Impulse fUr ihre praktische Arbeit zu geben.

Umit Yiizen
Referentin fur Familienbildung und Familienpolitik
DRK-Generalsekretariat

Berlin, September 2015
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Das Deutsche Rote Kreuz bendtigt als Verband, der
aus Einzelverbanden besteht, immer wieder gemein-
same Orientierung. Mit einer solchen Orientierung soll
erreicht werden, dass alle DRK-Gliederungen ,an ei-
nem Strang ziehen“ und in der Offentlichkeit als ,ein
Verband“ wahrgenommen werden. Um diese Orientie-
rung zu geben, erarbeitet das DRK in gréBeren zeit-
lichen Abstanden gesamtverbandliche Strategien. Die-
se DRK-Strategien setzen um, was die Gemeinschaft
aller Rotkreuz-, Rothalomond- und Rotkristallgesell-
schaften in den 186 Landern in der ,Internationalen F&-
deration der Rotkreuz- und Rothalbmondgesellschaf-
ten” als weltweite Strategien miteinander beschlie3en.

Die ,Strategy 2020 der Internationalen Fdderation der
Rotkreuz- und Rothalbmondgesellschaften hat den Ti-
tel ,Saving lives, changing minds“ und entsprechend
hat die aktuelle Strategie des Deutschen Roten Kreu-
zes den Titel ,Strategische Weiterentwicklung des DRK

Im Rahmen der Strategie 2020 mdchte die DRK-Kin-
der-, Jugend- und Familienhilfe die Verwirklichung eines
gemeinsamen Profils erreichen. Dieses beruht auf den
Grundsatzen der Rotkreuz- und Rothalomondbewegung
und Ubersetzt diese in die praktische Arbeit. Folgende
Profilelemente gelten dabei als Qualitdtsmerkmale der
Angebote der DRK-Kinder-, Jugend- und Familienhilfe:

Das Profilelement Anwaltschaftliche Vertretung:
Jedes Angebot setzt sich anwaltschaftlich fur die Kin-
der, Jugendlichen und Familien ein und stérkt diese,
das fUr sich selbst zu tun. Alle Angebote setzen sich in
ihrer Einflusssphare fur kinder-, jugend- und familien-
gerechte Lebensbedingungen ein. Kinder, Jugendliche
und Familien fuhlen sich in ihren Anliegen wahrgenom-
men und werden gestarkt fur ihre Beteiligung an gesell-
schaftlichen Entscheidungen.

Das Profilelement Inklusion: Jedes Angebot bietet
allen Kindern, Jugendlichen und Familien ein Angebot,
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2011-2020: Menschen helfen, Gesellschaft gestalten“.
Mit der Strategie will das DRK auf globale Veranderungen
wie Klimawandel, Schuldenkrise, Globalisierung und auf
gesellschaftliche Herausforderungen in Deutschland wie
den demografischen Wandel antworten. Vor allem die-
jenigen Menschen, die ausgegrenzt oder benachteiligt
werden, sollen dabei besonders bertcksichtigt werden.
Die Strategie wurde im Verband abgestimmt.

Flr die Zielgruppe Kinder, Jugendliche und Familien
heiBt das strategische Ziel: Starkung und Schutz von
Kindern, Jugendlichen und ihren Familien. Dieses
Ziel ist Teil des Ubergeordneten Ziels der Strategie: Wir
helfen Menschen, unter sozial gesicherten, geschitzten
und gesunden Bedingungen zu leben. FUr die DRK-Kin-
der-, Jugend- und Familienhilfe greift das strategische
Ziel die Grundlagen auf, die mit der Rahmenkonzeption
ihrer Kinder-, Jugend- und Familienhilfe ,Mit geblndel-
ten Kréften in die Zukunft!“® gelegt wurden.

das den jeweils individuellen Bedarfen entspricht und
ihnen umfassende Teilhabe am Angebot ermdglicht.
Die Kinder, Jugendlichen und Familien erleben, dass
ihr Recht auf individuelle Bildung und Befahigung oder
Hilfeleistung in den Angeboten nicht nur propagiert, son-
dern sichtbar gelebt wird — egal, in welcher Lebenslage
sie sich befinden und welchen Lebensentwurf sie haben.

Das Profilelement Ehrenamt: Jedes Angebot bietet die
Moglichkeit des ehrenamtlichen Engagements und stérkt
die Kompetenzen sowie die Bereitschaft zum ehrenamt-
lichen Engagement der beteiligten Kinder, Jugendlichen
und Familien. Diese erfahren, dass freiwiliges Engage-
ment Ehrenamtlicher ihnen personlich zugutekommen
kann. Sie erfahren weiterhin, dass freiwiliges Engagement
Menschen in ihrem Leben Sinn und soziale Verbindungen
geben kann. Sie werden angeregt, Gleiches zu tun.

Das Profilelement Interne Vernetzung der DRK-
Angebote: Jedes Angebot bietet den Kindern,

Anwaltschatftliche Vertretung in der DRK-Familienbildung



Foto: Steffen Freiling/DRK

Jugendlichen und Familien Hilfen aus einer Hand und
nutzt dazu gezielt die Vielfalt der DRK-Angebote. Die
Kinder, Jugendlichen und Familien erhalten vom DRK
je nach Lebenslage und Bedurfnissen vernetzte Ange-
bote aus einer Hand.

Der Bundesverband und die Landesverbande des DRK
haben 2013 ein Verstandigungspapier zum Profil der

DRK-Kinder-, Jugend- und Familienhilfe verabschie-
det, das all ihre Arbeitsfelder berticksichtigt. Es richtet
sich an alle haupt- und ehrenamtlich Mitwirkenden in
Leitungs- und Multiplikatorenfunktion der DRK-Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe und ist die Grundlage flir die
arbeitsfeldspezifischen theoretischen Darlegungen und
Handlungsempfehlungen in der vorliegenden Broschi-
re fUr die DRK-Familienbildung.

Unter anwaltschaftlicher Vertretung verstehen wir die Wahrnehmung und Vertretung der Interessen
derjenigen Menschen, ,,die der Hilfe und Unterstitzung bedurfen, um soziale Benachteiligung, Not und men-
schenunwdirdige Situationen zu beseitigen sowie auf die Verbesserung der individuellen, familidaren und sozi-

alen Lebensbedingungen hinzuwirken®.

(§ 7 Abs. 4 DRK-Bundessatzung, 2009)

Die anwaltschaftliche Vertretung, vor allem fur hilfebe-
durftige Menschen, ist eines der wichtigen Anliegen
des Deutschen Roten Kreuzes. Sie grindet sich auf
dem Grundsatz der Menschlichkeit: Die Rotkreuz- und
Rothalbmondbewegung ,bemuht sich in ihrer interna-
tionalen und nationalen Tatigkeit, menschliches Leiden
Uberall und jederzeit zu verhiiten und zu lindern. Sie ist
bestrebt, Leben und Gesundheit zu schitzen und der
Wirde des Menschen Achtung zu verschaffen“.
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Anwaltschaftliche Vertretung in der DRK-Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe beinhaltet zwei Aspekte:
Zum einen handelt es sich um die Vertretung und
Wahrnehmung der individuellen Interessen ein-
zelner Menschen gegeniiber staatlichen und
nicht-staatlichen Tragern von sozialen Leistun-
gen. Dabei geht es auch um die Wahrnehmung und
Zusammenfuhrung gleicher oder &hnlicher sozialer In-
teressen von Menschen, die das DRK dann innerhalb
der Gesellschaft vertritt und unterstitzt. Zum anderen
handelt es sich um den Aspekt der sogenannten Neu-
en Anwaltschaft’. Diese setzt sich zum Ziel, die Kin-
der, Jugendlichen und Familien zu unterstiitzen
und zu befdhigen, ihre Interessen eigenstindig
zu vertreten.

Bei beiden Aspekten sind die gemeinsame Zielsetzung
und die den Aktivitaten zugrunde liegenden Werte die
Achtung der Menschenwtrde und die Nichtdiskrimi-
nierung. Das DRK setzt sich mit seiner anwaltschaft-
lichen Vertretung gegen die Ausgrenzung von Men-
schen durch persdnliche Diskriminierung oder durch
strukturelle Diskriminierung, wie zum Beispiel in Ge-
setzen, Regelungen oder Verfahren, ein. Um solchen
Ausgrenzungen effektiv begegnen zu kénnen, ist es
notwendig, dass die Menschen ihre Rechte kennen,
diese aktiv einfordern und sie durchsetzen kdnnen.
Dies kann nur gelingen, wenn anwaltschaftliche Vertre-
tung nicht auf einfaches Eintreten fUr die persdnlichen,

Anwaltschaftliche Vertretung in der DRK-Familienbildung



sozialen und rechtlichen Interessen reduziert wird.
Vielmehr muss die Handlungsfahigkeit der Kinder,
Jugendlichen und Familien durch die Etablierung von
Partizipationskonzepten entwickelt und gestarkt wer-
den. So kénnen die Kinder, Jugendlichen und Familien
wichtige Kompetenzen erwerben und dadurch in die
Lage versetzt werden, ihre Anliegen und Bedarfe ei-
genstandig zu vertreten.

Fur die DRK-Familienbildung resultiert aus dem Le-
ben der DRK-Grundsatze in der taglichen Arbeit ,eine
rotkreuzspezifische Haltung der Mitarbeiter_innen
[...] den Kindern und ihren Familien gegentber. Diese
Haltung ist bestimmt durch Respekt fUr den ande-
ren und ein dadurch gepréagtes Miteinander. Dieses
drickt sich aus in einer grundlegenden Akzeptanz,
Toleranz und Wertschatzung, die die Individualitat
jedes Menschen wahrnimmt und ihn mit seiner Ein-
maligkeit wichtig nimmt, achtet und anerkennt. Das
beinhaltet eine umfassende unparteiliche Grundhal-
tung gegenudber den Kindern und ihren Familien. Auf
der Basis der Wertschatzung kann mit den Kindern
und ihren Familien auf einer Ebene kommuniziert
werden. Dies umfasst die Einbindung der Kinder
und Eltern, deren Recht auf Meinungsfreiheit, Mit-
sprache und Mitwirkung“®. Dieses Zitat stammt aus
der Broschure ,Anwaltschaftliche Vertretung fur die
DRK-Kindertageseinrichtungen® und gilt ebenso flr
die DRK-Familienbildung. Sie nimmt viele Aspekte
der anwaltschaftlichen Vertretung in ihrer Arbeit auf,
insbesondere die der ,Neuen Anwaltschaft”. Familien
werden durch ihre Angebote ermutigt, Moglichkeiten
der Teilhabe in unserer Demokratie als mindige BUr-
ger_innen wahrzunehmen.

Handlungsebenen der
anwaltschaftlichen Vertretung

Aus der Auseinandersetzung mit den Rotkreuz-Grund-
satzen und der rotkreuzspezifischen Haltung ergeben
sich fur die anwaltschaftliche Vertretung in der DRK-
Familienbildung die einzelnen Ebenen flr die Umset-
zung der Arbeit: die Ebene des Empowerments und
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Der Aspekt der ,Neuen Anwaltschaft® korrespondiert
direkt mit den gesetzlichen Grundlagen der Familien-
bildung. Die Angebote der DRK-Familienbildung haben
zum Ziel, die Eigenstandigkeit der Familien zu stérken,
ihnen Orientierung im Erziehungsalltag zu geben und
sie darin zu bestarken, sich auf ihre Bedurfnisse und
Werte zu besinnen und sich fUr sie einzusetzen (siehe
hierzu auch Kapitel 5 ,Die gesetzliche Grundlage®).

der Partizipation, die Ebene der sozialpolitischen
Vertretung und der Einzelfallvertretung.

Die Unterstitzung zur Teilhabe (Partizipation), zur
Mitsprache und Mitentscheidung, die Unterstltzung
bei der Entwicklung positiver Potenziale sind die der
DRK-Familienbildung am deutlichsten eingeschriebe-
nen Merkmale. Diese Aspekte gilt es, strukturell und
systematisch bei den DRK-Einrichtungen und ihren
Angeboten zu verankern. ,Familienbildung in einer
pluralen Gesellschaft sollte vor allem die Aufgabe
haben, Familien in ihrer Eigenverantwortlichkeit und
Selbstbestimmung so zu unterstltzen, dass sie ihre
Kinder mit den fUr sie verbindlichen Werten erziehen
koénnen."®

Aber auch Hilfestellung fur den direkt betroffenen
Einzelfall wird von der DRK-Familienbildung geleistet,
wobei die Mitarbeiter_innen hier immer die eigenen
Grenzen sehen und Kompetenzen im sozialen Netz-
werk vor Augen haben sollten. Neben der Hilfestel-
lung im Einzelfall sollte immer auch eine Ubergreifende
Analyse der Situation erfolgen, die flir das Deutsche
Rote Kreuz handlungsleitend ist. Dies entspricht dem
Prozess von einer Einzelfallvertretung hin zur sozial-
politischen Vertretung. In der Rahmenkonzeption
der DRK-Kinder-, Jugend- und Familienhilfe heif3t es
hierzu: ,Das DRK setzt sich ein [...] fUr ausreichende
gesellschaftliche und rechtliche Strukturen, die es Fa-
milien leichter machen, Aufgaben der gegenseitigen
Flrsorge zu Ubernehmen.“1®

Anwaltschatftliche Vertretung in der DRK-Familienbildung
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Im Gesetzestext werden Befahigung und Starkung als
Grundprinzipien der Familienbildung dargestellt. Die
Angebote der Familienbildung sind an keinerlei Bedin-
gungen und Voraussetzungen geknUpft: nicht an Fami-
lienformen, Schichtzugehdrigkeit, Vorhandensein einer
Problemlage oder eines erzieherischen Bedarfes. Sie
sollen auf ,Bedirfnisse und Interessen sowie Erfah-
rungen von Familien in unterschiedlichen Lebenslagen

und Erziehungssituationen eingehen®. Als Ausgangs-
lage wird eine groBe Heterogenitat von Familienformen
angenommen. Die Familien sollen befahigt werden,
in Bildungseinrichtungen, aber auch in Formen der
Selbst- und Nachbarschaftshilfe mitzuarbeiten. Der
Gesetzgeber stellt mit §16 SGB VIII den Praventions-
gedanken in den Mittelpunkt.

Die Angebote der DRK-Familienbildung haben als gesetzliche Grundlage § 16 SGB VIII.

§ 16 Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie

(1) Mattern, Vatern, anderen Erziehungsberechtigten und jungen Menschen sollen Leistungen der allgemei-
nen Foérderung der Erziehung in der Familie angeboten werden. Sie sollen dazu beitragen, dass Mutter, Vater
und andere Erziehungsberechtigte ihre Erziehungsverantwortung besser wahrnehmen kdnnen. Sie sollen
auch Wege aufzeigen, wie Konfliktsituationen in der Familie gewaltfrei geldst werden kdnnen.

(2) Leistungen zur Férderung der Erziehung in der Familie sind insbesondere Angebote der Familienbildung,
die auf BedUrfnisse und Interessen sowie auf Erfahrungen von Familien in unterschiedlichen Lebenslagen
und Erziehungssituationen eingehen, die Familie zur Mitarbeit in Erziehungseinrichtungen und in Formen der
Selbst- und Nachbarschaftshilfe besser befahigen sowie junge Menschen auf Ehe, Partnerschaft und das

Zusammenleben mit Kindern vorbereiten,

1. Angebote der Beratung in allgemeinen Fragen der Erziehung und Entwicklung junger Menschen,
2. Angebote der Familienfreizeit und der Familienerholung, insbesondere in belastenden Familiensituatio-
nen, die bei Bedarf die erzieherische Betreuung der Kinder einschlie3en.

(8) Mittern und Vatern sowie schwangeren Frauen und werdenden Vatern sollen Beratung und Hilfe in Fra-
gen der Partnerschaft und des Aufbaus elterlicher Erziehungs- und Beziehungskompetenzen angeboten

werden.

(4) Das Nahere Uber Inhalt und Umfang der Aufgaben regelt das Landesrecht.

(5) (weggefallen)

6

»Der Begriff, Empowerment’ bedeutet Selbstbefahigung
und Selbstbemachtigung, Starkung von Eigenmacht,
Autonomie und Selbstverfligung. Empowerment be-
schreibt mutmachende Prozesse der Selbstbemachti-
gung, in denen Menschen in Situationen des Mangels,
der Benachteiligung oder der gesellschaftlichen Aus-
grenzung beginnen, ihre Angelegenheiten selbst in die

10

Hand zu nehmen, in denen sie sich ihrer Fahigkeiten
bewusst werden, eigene Krafte entwickeln und ihre in-
dividuellen und kollektiven Ressourcen zu einer selbst-
bestimmten Lebensfihrung nutzen lernen. Empower-
ment — auf eine kurze Formel gebracht — zielt auf die
(Wieder-)Herstellung von Selbstbestimmung Uber die
Umsténde des eigenen Alltags.“"

Anwaltschaftliche Vertretung in der DRK-Familienbildung



6.1 Empowerment auf der Ebene des Tragers

Der Trager kann als Arbeitgeber Strukturen zur Unter-  der Mitarbeiter_innen unterstttzt und eine motivierende
stUtzung und Starkung der Mitarbeiter_innen entwi-  Atmosphére schafft. Auch Mdglichkeiten der Fortbil-
ckeln, indem er beispielsweise familienbewusste Aspek-  dung, Kooperation und kollegialen Beratung starken
te im Arbeitsalltag berlcksichtigt, die Selbststeuerung  die Mitarbeitenden.

DRK-Kreisverband Freiburg

Familienbewusste Unternehmen

Im Sommer 2011 ist der DRK-Kreisverband Freiburg dem Freiburger Netzwerk ,Familienbewusste Unterneh-
men* beigetreten. Ziel dieser Mitgliedschaft ist die Entwicklung konkreter MaBnahmen im Verband, die die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf unterstltzen. Im Rahmen von Betriebsvereinbarungen wurden Regelun-
gen zur Flexibilisierung der Arbeitszeit, der Aus-, Fort- und Weiterbildung sowie der betrieblichen Forderung
der Gleichstellung von Mitarbeiter_innen beim DRK-Kreisverband Freiburg getroffen.

Folgende Punkte wurden im DRK-Kreisverband Freiburg in die Betriebsvereinbarung aufgenommen:

Flexibilisierung der Arbeitszeit zur besseren Vereinbarkeit von beruflichen und privaten Zielen, flexible Pau-
senzeiten, EinfUhrung von Zeitkonten, eigenverantwortliche Erfassung der Arbeitszeit und eigenverantwort-
liche FUhrung des Arbeitszeitkontos

¢ Gleichbehandlung von Voll- und Teilzeitbeschaftigten bei MaBnahmen der Aus-, Fort- und Weiterbildung,
Genehmigung von bis zu 5 Arbeitstagen pro Jahr fir Aus-, Fort- und Weiterbildungen mit Gewahrung eines
Zuschusses bis zur Hohe der Kosten fur An- und Abreise, Unterkunft, Verpflegung und Teilnahmegebduhr,
Maglichkeit der Ansparung nicht in Anspruch genommener Tage des Vorjahres

e UnterstUtzung von Mitarbeiter_innen mit Familienpflichten bei der Gewahrung von gednderten taglichen
oder wdchentlichen Arbeitszeiten

e UnterstUtzung von Wiedereinsteiger_innen nach Elternzeit bei der Umsetzung des Anspruches auf Teilzeit-
arbeit

e \ergleichbarkeit des neuen Arbeitsplatzes hinsichtlich Qualifikation und beruflicher Anforderungen zum al-
ten Arbeitsplatz

e Kontakthalteprogramm fiir beurlaubte Mitarbeiter_innen (in Elternzeit, Sonderurlaub)
e Einarbeitungshilfen vor Wiedereinstieg von beurlaubten Mitarbeiter_innen
¢ Interne Ausschreibung aller neu zu besetzenden Flhrungspositionen

e Bevorzugte Berlcksichtigung von Frauen bei beruflichem Aufstieg bei gleicher Qualifikation, sofern sie in
den FUhrungspositionen bisher unterreprasentiert sind

e Leitungspositionen in Teilzeit
e Ausbau von Teilzeitarbeitsmoglichkeiten nach Bedarf in allen Abteilungen

e Benennung einer Genderbeauftragten flir alle Fragen im Zusammenhang mit gender mainstreaming und
der Vereinbarkeit von Familie und Beruf als Ansprechpartnerin flr die Geschéftsfihrung und flir Anregun-
gen und Beschwerden der Mitarbeiter_innen

1
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Insbesondere Mitarbeiter_innen mit Betreuungs- und Pflegeaufgalben in der Familie sollen entlastet werden.
Im Zuge dieses Engagements wird seit dem 01.01.2014 fur Mitarbeiter_innen ein Zuschuss zu nachgewie-
senen Kinderbetreuungskosten in Héhe von bis zu 100 Euro monatlich geleistet. 2

6.2 Empowerment auf der Ebene der Kursleitung

Kollegiale Beratung unter den Kursleiter_innen stér-
ken die Einzelnen und schaffen Gemeinschaft. Fort-
bildungen des Teams und der Kursleiter_innen und
Angebote des Coaching sind Qualitatsmerkmale einer
professionellen Arbeit. Kursleitungen sollen befahigt
werden, Eltern in ihren Bedurfnissen wahrzunehmen,
ihnen so viele Kompetenzen wie moglich zuzugeste-
hen und die Angebote so zu gestalten, dass Eltern
sich aktiv beteiligen kdnnen. Eltern, die sich gestarkt,
kompetent und selbstwirksam erleben, kénnen auch
die Bedurfnisse ihrer Kinder besser wahrnehmen und
beantworten.

Kursleiter_innen und Fachkréfte:

e entwickeln Beteiligungsformen der Eltern, die
Selbstwirksamkeitserfahrungen beglnstigen und so
wesentlich dazu beitragen, dass Eltern sich kompe-

tent und stark erleben;

e informieren Uber soziale Netzwerke und ihre Bedeu-
tung fur die Familien;

e stellen Raume und Infrastrukturen in der Familien-
bildung far Familien, z. B. Vater-Kind-Aktionen,
bereit;

e beraten hinsichtlich Krankheiten, Arzten, Kranken-
haus, Patientenrechten, z. B. Patientenverfligung,

Begleitung bei zu pflegenden Angehdrigen;

e initiieren und begleiten Angebote zum informellen
Austausch fur Familien;

e regen Selbsthilfe an;
¢ sind in Kinderschutzfragen geschult.
Das Ehrenamt in der DRK-Familienbildung

Das Ehrenamt unterstUtzt und erweitert das Repertoire
der DRK-Familienbildung. Ehrenamtlich Tatige entlasten

Familien, geben ihnen neue Impulse, férdern und unter-
stutzen die Kinder. Die ehrenamtlichen Mitarbeiter_in-
nen werden gewertschéatzt und fuhlen sich gebraucht:
LEhrenamtliche im DRK sind Menschen, die sich Uber
ihre gesellschaftlichen und beruflichen Verpflichtungen
hinaus besonders hervorheben, indem sie Zeit, Wissen
und Kdénnen freiwillig und unentgeltlich fir humanitére
Zwecke und Dienstleistungen einbringen, in der Uber-
zeugung, dass ihre Arbeit dem Gemeinwohl und ihrer
eigenen Selbstverwirklichung dient.“!®
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Damit ehrenamtlich Tatige gut mit den anderen Ak-
teuren in der DRK-Familienbildung zusammenarbeiten

DRK-Kreisverband Markisch-Oder-Havel-Spree

GroBelterndienst

kdnnen, braucht es Strukturen, klare Grenzen und eine
qualifizierte Koordination.

Der GroBelterndienst entlastet Elternpaare und Alleinerziehende: Durch die Betreuung ihrer Kinder kénnen
sie Familie und Beruf besser in Einklang bringen, kénnen ohne die Kinder Besorgungen und Behdrdengange
erledigen, gemeinsam als Paar ins Theater gehen oder mit Freunden etwas unternenmen. Die Wunsch-
GroBeltern verbringen Zeit mit den Kindern, spielen mit innen, haben gemeinsame Erlebnisse und entwickeln

zusammen Rituale.™

6.3 Empowerment auf der Ebene
der Eltern und Kinder

Die Starkung der Eltern ist ein wichtiges Element
der DRK-Familienbildung. Sie geschieht durch eine
wertschatzende Haltung der Kursleitungen. Diese
Haltung ist ein Ergebnis reflexiver Auseinanderset-
zung mit Verschiedenheit, wofur es Raum und Zeit
geben muss: Nur so kann sich Akzeptanz, Toleranz
und Wertschatzung entwickeln und weitergegeben
werden. Die Kompetenzen und Starken der Kinder
und Eltern stehen im Mittelpunkt der DRK-Familien-
bildung. Selbstwirksamkeitserfahrungen und Betei-
ligungsformen von Eltern und Kinder kdénnen sich
entwickeln, wenn dazu ein struktureller Rahmen flr
Kursleitungen, Eltern und Kinder geschaffen wird (sie-
he hierzu auch Kapitel 7.3 ,Partizipation der Teilneh-
menden*). Die DRK-Angebote sollen bei der Alltags-
bewaltigung helfen, die erzieherischen Kompetenzen
starken und die Teilnehmenden durch Bildungsange-
bote zur Selbsthilfe befahigen.

DRK-Familienbildungsstatte Rostock

Pubertatskurs

Im Kurs ,Kinder in der Pubertat — Eltern in der Krise* wird Eltern geholfen, ihre Kinder in dieser Phase der
Entwicklung sicher zu begleiten. Die Methoden, mit denen gearbeitet wird, sind sehr vielfaltig. In Form von
Murmelgruppen oder Kleingruppenarbeit wird den Eltern untereinander ein Erfahrungsaustausch ermdéglicht.
Das fuhrt dazu, dass sich die Mutter und Véater mit ihren Sorgen und Noten nicht allein fuhlen und ein Zusam-
menhalt in der Gruppe entsteht. Durch kleine ,Hausaufgaben® werden die Eltern dazu gebracht, Uber sich
selbst, ihr Verhalten und die Situation in der Familie nachzudenken. Durch die sehr wertschétzende und posi-
tive Haltung der Kursleiter_innen und die offene Atmosphére in der Gruppe werden die Kursteilnehmer_innen
fur ihren turbulenten Alltag mit den Pubertierenden gestarkt.
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Flankierende Kinderbetreuungsangebote und haus-
haltsnahe Dienstleistungen unterstitzen Eltern darin,
Prioritaten im Alltag nach ihren BedUrfnissen zu setzen,
und sind deshalb fur die Starkung der Familie von gro-
Ber Bedeutung. Dabei ist die Ausrichtung auf die Be-
durfnisse der Familien und die Flexibilitat der Angebote
entscheidend.

Eine Auswahl an DRK-Angeboten, die Eltern und
Kinder starken:

e Eltern-Kind-Kuren

e Kurse der Gesundheitsférderung

BRK-Kreisverband Kronach

Erste Hilfe am Kind
Entspannungsanleitungen, Strategien fur den Alltag

Kinderbetreuung bei Angeboten, die sich an Vater
oder Mutter wenden

Haushaltsnahe Dienstleistungen (fir Familien mit
kleinen Kindern und zu pflegenden Angehdrigen;
UnterstUtzung bei der Alltagsbewaltigung)

Begleitung pflegender Angehdoriger

Rechte am Arbeitsplatz: Vereinbarkeit von Familie
und Beruf

Lebensqualitat fiir Generationen — dem demografischen Wandel entgegenwirken

und Betreuungslésungen fiir Familien finden

.Lebensqualitat fur Generationen* ist eine aktive Kooperation vom BRK-Kreisverband Kronach mit den kom-
munalen Strukturen und regionalen Unternehmen. Das Konzept bietet fur alle Kooperationspartner sowie
fur die Burger_innen der Region eine kompetente Anlaufstelle, die Uber nahtlose Betreuungslésungen zur
Vereinbarkeit von Familie und Beruf umfassend berat und diese organisiert. Durch professionelle Betreu-
ungsstrukturen vom Kleinkind bis ins hohe Alter wird Berufstétigen die VerknUpfung von Beruf und Familie
erst ermdglicht und die Lebensqualitat in der Region nachhaltig verbessert.'®
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.Partizipation heiBt, Entscheidungen, die das eigene Le-
ben und das Leben der Gemeinschaft betreffen, zu tei-
len und gemeinsam L&sungen fir Probleme zu finden.“'®

Fur die Familienbildung als praventives Angebot der
DRK-Familienhilfe bedeutet Partizipation ein wich-
tiges Prinzip in der Ausgestaltung der Angebote.
Selbstwirksamkeit, Selbstregulation, Starkung der
Beteiligungsféahigkeit von Familien in ihrer Umgebung
und fur ihre Mitglieder sind klassische Themen der
DRK-Familienbildung.

Partizipation in der Familienbildung ist, wie oben schon

erwahnt, im Gesetzestext des §16 SGB VI begrin-
det, im dem u.a. steht: ,JAngebote der Familienbildung

71

sollen] auf Bedurfnisse und Interessen sowie auf Erfah-
rungen von Familien in unterschiedlichen Lebenslagen
und Erziehungssituationen eingehen®. Ferner soll Fa-
milienbildung ,die Familie zur Mitarbeit in Erziehungs-
einrichtungen” befahigen. Das heift, Eltern und andere
Erziehungsberechtigte sollen Uber ihre Rechte in Kinder-
tagesstatten und Schulen sowie Uber eine qualitativ gute
Bildung, Erziehung und Betreuung informiert werden.
Eltern und andere Erziehungsberechtigte sollen dazu
befahigt werden, ,in Formen der Selbst- und Nachbar-
schaftshilfe” (§ 16 Abs. 2 Nr. 1 SGB VIII) mitzuarbeiten.

Die Befahigung zur Partizipation schliet auch die ge-
sellschaftspolitische Teilhabe ein. Familien sollen um
ihre Rechte wissen und sie einfordern konnen.

Partizipation auf der Ebene des Tragers

Bedarfsanalyse
Eine Analyse der Bedarfe von Familien und des
Sozialraumes sollte stets den DRK-Angeboten

15

vorausgehen. Im Mittelpunkt stehen Familien und
ihre Bedurfnisse. Zu den Bedingungen fur ein gu-
tes Aufwachsen von Kindern gehoéren starke und
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zuversichtliche Eltern und ein beziehungsreicher So-
zialraum. DRK-Familienbildungsangebote kdnnen das
férdern, wenn sie passgenau auf die Bedarfe der Fa-
milien abgestimmt sind.

Ansprache aller Eltern (Offentlichkeitsarbeit,
Kooperation vor Ort)

Die Ansprache von Eltern in unterschiedlichen Lebens-
lagen und mit unterschiedlichen Hintergriinden kann
Uber Vernetzungsaktivitdten geschehen. Beispielswei-
se kénnen Institutionen der DRK-Familienbildung sich

DRK-Kfreisverband Bielefeld

Stadtteilmitter im Ostmannturmviertel
StadtteilmUtter unterstltzen Mi-
grantenfamilien bei Sprachpro-
blemen, begleiten zu Amtern
oder Schulen und weisen auf die
Angebote bezirklicher Einrichtun-
gen hin. 10 Frauen wurden ge-
Zielt daflr ausgebildet und star-
teten 2015 in die Praxisphase
des Projektes ,Stadtteilmutter im
Ostmannturmviertel®.

Trager sind das Deutsche Rote
Kreuz (DRK) und die Arbeiterwohl-
fahrt (AWO). Das Projekt wird aus
Fordermitteln  des  Programms
yotadtumbau West“ sowie aus
Eigenmitteln der Stadt Bielefeld fi-
nanziert. Die Frauen aus verschie-

in das regionale Netzwerk ,Frihe Hilfen* einbringen
oder eine Kooperation mit Migrantenvereinen (z.B. EI-
ternvereine) anstreben.

Strukturelle und konzeptionelle Verankerung in
der Einrichtung

Eine gute Offentlichkeitsarbeit, die die Familien adéquat
anspricht, muss die Perspektive der Zielgruppe vor Au-
gen haben. Die Beteiligung von Personen aus der Ziel-
gruppe bei der Entwicklung und Verbreitung der DRK-
Angebote ist deshalb unerldsslich.

denen Nationen — beispielsweise aus der Turkei, Kroatien, Pakistan, Polen, Russland oder dem Irak — wurden
im Aufbau von SchlUsselqualifikationen und zu den Themen Erziehung, Gesundheit, Schule und Ausbildung
geschult. Sie haben sich intensiv mit dem deutschen Schulsystem, Férdermdglichkeiten und Hilfsangeboten
bei Beratungsstellen, Amtern oder Institutionen auseinandergesetzt. Mit diesem breit geficherten Wissen
besuchen die Stadtteilmutter mehrere Familien pro Monat. Sie kntpfen auch Kontakte zu Kitas und Schulen
im Ostmannturmviertel, um sich und das Projekt vorzustellen.

Projektleiterin Petra Schlegel sieht in der gelingenden Kommunikation eine wesentliche Voraussetzung fir
den Erfolg: ,Die StadtteilmUtter sprechen beide Sprachen, haben einen ahnlichen Hintergrund wie die be-
suchten Familien und kénnen so Barrieren abbauen.” Gleichzeitig sind sie Vorbilder. ,Sie ermutigen Familien
mit Zuwanderungsgeschichte, selbstbewusst ihren Weg in Deutschland zu gehen und die nachhaltige Inte-
gration der eigenen Kinder aktiv mitzugestalten®, sagt Petra Schlegel.'”

Umsetzung der Beteiligung in der Einrichtung

Der Trager braucht durchgangige Strukturen flr die
Beteiligung der Kursleitungen, Eltern und Kinder.
Anregungen der Eltern und Kursleitungen missen

systematisch aufgenommen und ausgewertet werden.
Bei der Umsetzung von Veranderungen sollten immer
auch Beteiligungsmadglichkeiten der Zielgruppe mitge-
dacht werden.

Anwaltschaftliche Vertretung in der DRK-Familienbildung

Foto: DRK KV Bielefeld



7.2 Partizipation auf der Ebene der Kursleitung

Haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter_innen, die sich
an der Arbeit der DRK-Familienbildung beteiligen wol-
len, nutzen Ideen und Anregungen bzw. auch Kkriti-
sche Ruckmeldungen von anderen Fachkraften und
Teilnehmer_innen von Kursen. Sie vernetzen sich mit

DRK-Familienbildungsstatte Rostock

Zukunftswerkstatt

anderen Angeboten der Tragers. Sie bilden Teams in
der Einrichtung fur die Bearbeitung kurstbergreifender
Themen und beteiligen sich an deren Umsetzung. Sie
nehmen teil an der Planung, Vorbereitung und Durch-
fUhrung von Teamsitzungen bzw. Kursleitertreffen.

Die DRK-Familienbildungsstétte in Rostock nimmt sich ein- bis zweimal jahrlich die Zeit, um im Team Uber
aktuelle Entwicklungen zu beraten. Zusatzlich zu den regelmaBigen Teamberatungen sind alle Kolleg_innen
der Einrichtung eingeladen, an einer Zukunftswerkstatt teilzunehmen. Moderiert wird die Veranstaltung von
einer Wirtschaftspadagogin/Supervisorin, die an einem Tag ein bestimmtes Thema mit dem Team bearbei-
tet. Mogliche Themen sind z. B. die Offentlichkeitsarbeit, das neue Jahresprogramm, die Zielgruppen oder
die Methoden in der taglichen Arbeit. Nach einem Ist-Stand wird gemeinsam Uberlegt, wie sich die Fami-
lienbildungsstatte in Zukunft entwickeln kann, damit sie mdglichst gut aufgestellt ist und die Angebote fir
die Zielgruppen attraktiv sind: Welche Bedarfe sind bei den Familien entstanden und welche zeitgemafien,
passgenauen und auf die individuellen BedUrfnisse zugeschnittenen Angebote sollten geplant werden? Die
Einbeziehung aller Teammitglieder flihrt dazu, dass sich der Einzelne mehr einbringt und mit der Arbeit in der

Familienbildungsstétte identifiziert.

Oft sind Kursleitungen in landlichen Gebieten auf sich
allein gestellt. Um trotzdem Austausch und fachliche
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Inputs zu initiieren, haben sich im Kreis Schwalm-Eder
folgende Treffen bewahrt.
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DRK-Kreisverband Schwalm-Eder

Vernetzungstreffen der Kursleiter_innen aus der DRK-Familienbildung

Die Kursleiter_innen im DRK-Kreisverband Schwalm-Eder werden zwei- bis dreimal jahrlich zu dreistiindi-
gen Vernetzungstreffen eingeladen. Bei jedem Treffen erfolgt als erster Tagesordnungspunkt ein Erfahrungs-
austausch, bei welchem sich die Kursleiter_innen gegenseitig informieren, wie viele Gruppen sie aktuell
betreuen, an welchen Orten diese stattfinden und ob es Besonderheiten aus den Gruppen gibt. Danach
wird inhaltlich zu einem Thema gearbeitet. Entweder machen die Kursleiter_innen selber Angebote zu ver-
schieden Themen oder es werden externe Referent_innen eingeladen. Beispiele fur das Voneinander-Lernen
sind Workshops zu ,Neue Lieder — neue Spiele” oder ,Die Arbeit mit nattrlichen Materialien wie Sand,
Wasser, Getreide, Kastanien u.a.“. Fachvortrage gibt es z.B. zum Thema ,Kommunikation mit Eltern®. Im
Rahmen von kollegialer Beratung tauschen sich die Teilnehmenden auch zu schwierigen Fragen wie z.B.
zum Umgang mit Gewalt in der Familie aus. Die Gruppe der Kursleiter_innen setzt sich mit dem Leitbild der
DRK-Familienbildung auseinander und verstandigt sich auf gemeinsame Ziele, Inhalte und Methoden in der
Familienbildung. Uber aktuelle Entwicklungen und Neuigkeiten aus dem DRK informiert regelméBig die Mit-
arbeiterin, die fur die Kurse verantwortlich ist. Sie initiiert und moderiert auch die Treffen.

7.3 Partizipation auf der Ebene der Eltern und Kinder

Far die Kursleitungen stehen die Eltern und ihre Kin-
der im Mittelpunkt; sie werden bei der Themenfin-
dung beteiligt, nach ihren Erfahrungen befragt. Ihnen
werden Gelegenheiten geboten, an denen sie Fragen
stellen und Dinge, die ihnen wichtig sind, besprechen
kénnen. Die Teilnehmenden flhlen sich angenommen

und gewertschatzt. Partizipation findet im Alltag der
DRK-Angebote statt: In wiederkehrenden Situati-
onen werden Eltern und Kinder motiviert, sich zu
beteiligen, sich einzubringen und teilzuhaben. Dies
lasst sich auch im Umgang mit den unter Einjéhrigen
praktizieren.

EIBa®© - Kursprogramm fiir Eltern und Babys im ersten Lebensjahr

Partizipation — von Anfang an

Man kann einen Menschen nichts lehren, man kann ihm nur
helfen, es in sich selbst zu entdecken.

Galileo Galilei

Kinder wollen von Anfang an am Geschehen in dieser Welt

teilnehmen. Um uns das mitzuteilen, senden sie uns Signale.

lhnen Verantwortung zu Uberlassen, bedeutet, dass wir sie

selbst entscheiden lassen, was sie wie tun mochten. Eltern

sollten sich méglichst wenig einmischen, beispielsweise das

Kind einen Gegenstand selbst erkunden und Schlussfolge-

rungen ziehen lassen. Wenn es mit einem Baustein nicht gleich einen Turm baut, sondern ihn zun&chst in
den Mund steckt, macht es auch Erfahrungen. Es erkundet das Material, die Form, das Gewicht, die GroBe,
die Temperatur und noch vieles mehr. Erkenntnisse erwachsen aus konkret-sinnlichen Erfahrungen:

¢ Babys begreifen Uber das Greifen.
e Babys erfassen Uber das Fassen.
* Babys sind bewegt Uber das Bewegen.'®
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Die Vermittlung des Partizipationsgedankens ist ein
Ubergeordneter Anspruch, der sich als Querschnittsthe-
ma durch alle Angebote der DRK-Familienbildung zieht.
Die Angebote beziehen die Teilnehmenden stets ein,
geben ihnen Gestaltungsspielrdume und zeigen ihnen
konkrete Partizipationsmdglichkeiten auf. So wird durch
die Angebote ein Transfer zu ihren gesellschaftlichen
Rechten und Pflichten geschaffen. Sie werden ermutigt,

19

die Mdglichkeiten der sozialen und politischen Teilhabe
in unserer Demokratie als mundige Blrger_innen wahr-
zunehmen. Dazu gehdren z.B. das Recht zur freien
MeinungsauBerung, das Wahlrecht, die Versammlungs-
freiheit, der Anschluss an eine Gewerkschaft oder die
GrUndung einer BUlrgerinitiative. Auf diese Weise befa-
higt die DRK-Familienbildung, Menschen ein (selbst-)
verantwortliches und mundiges Leben zu fUhren.
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8

Sozialpolitische Vertretung im Rahmen der DRK-Fa-
milienbildung meint die Vertretung der Interessen der
Familien im sozialen Nahraum, auf Landesebene und
auf Bundesebene. Eine interne Vernetzung mit DRK-
Landesverbanden, die auf Ministeriumsebene die so-
zialpolitische Vertretung innehaben, ist deswegen an-
zustreben. ,[Unsere] humanitédre Diplomatie ist eine
vielseitige Aktivitat, die die Bedarfe und die Rechte
verletzlicher Menschen herausstellt und die gleichzeitig
anstrebt, ihnen eine starke Stimme in allen Verhandlun-
gen zu geben.“™®

Sozialpoltische Vertretung bedeutet:

e Suche nach und Zusammenarbeit mit Verblindeten,
die sich fUr bessere Bedingungen des Aufwachsens
fUr Kinder und deren Familien einsetzen

e Mitarbeit in kommunalen, sozialpolitischen Gremien
auf Landes- und Bundesebene in Form von Positi-
onspapieren und Stellungnahmen

8.1 Sozialpolitische Vertretung auf der Ebene des Tragers

e In regionalen Gremien der Familienhilfe werden die
Interessen von Familien und Kindern eingebracht
und Offentlichkeitsarbeit initiiert, Netzwerke aufge-
baut, Positionspapiere und Stellungnahmen formu-
liert, um sich fUr Bedingungen einzusetzen, die ein
gutes Aufwachsen der Kinder gewdhrleisten und
das Kindeswohl beachten.

¢ Die Erarbeitung von Stellungnahmen und Positions-
papieren zu Gesetzen, Verordnungen und Richt-
linien oder regional zu Beschllssen des Jugend-
hilfeausschusses dient u.a. der Sicherung guter
Rahmenbedingungen fur die DRK-Familienbildung,

um allen Familien den Zugang hierzu zu ermdg-
lichen oder zu erleichtern und klare Positionen flr die
Interessen der Familien zu beziehen.

* Eine gute Offentlichkeitsarbeit ist unumganglich, um
die Interessen und Problemlagen der Familien dar-
zustellen.

e RegelméBige Trend- und Marktanalysen sichern ein
qualitatsorientiertes Handeln der Trager. Hierflr ist
auch die Einfihrung und Sicherung eines Qualitats-
managementverfahrens von groBer Bedeutung.

DRK-Landesarbeitsgemeinschaft Familienbildung in Nordrhein

Qualitatsentwicklung

Im Rahmen des Qualitatssiegels ,EFQM — committed to ex-
cellence“? flihren die flinfzehn nach dem Weiterbildungsge-
setz NRW anerkannten Einrichtungen der Familienbildung
der ,DRK-Landesarbeitsgemeinschaft Familienbildung in
NRW* alle zwei Jahre eine Selbstbewertung durch. Die Vali-
dierung erfolgt durch die stetige Analyse und Weiterentwick-
lung der Strukturen des Verbundes sowie die Durchfihrung
dreier Verbesserungsprojekte, an deren Ende die Prifung
durch einen Validator der DGQ (Deutsche Gesellschaft flr
Qualitat) steht. Die LAG baut auf diese Weise ihr Selbstver-
standnis als lernende Organisation stetig aus, professionali-

siert sukzessive ihre Prozesse und sorgt so fUr die wirtschaftliche Absicherung der beteiligten Einrichtungen.
Erstmals wurde die Verbund-Validierung in NRW nach EFQM im Jahr 2010 erfolgreich abgeschlossen.
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e Um allen Familien optimalen Zugang zu den DRK- e die Fach- und Praxisebene in fachspezifischen Un-
Familienbildungsangeboten zu ermdbglichen, sollte terausschissen der Jugendamter oder Arbeitsge-
der Trager die Finanzierungsquellen fur Familienbil- meinschaften fachlich vertreten;

dung kennen und optimal ausschopfen kénnen.?’
e die DRK-Familienbildungseinrichtungen im Sozial-
e Der Trager sollte vor Ort gut vernetzt sein, beispiels- raum bei Veranstaltungen, Treffen usw. vertreten;
weise mit Migrantenorganisationen, um leichter die
Zielgruppe Familien mit Migrationshintergrund zu e Fachartikel schreiben oder eine gute Offentlichkeits-
erreichen. arbeit leisten;

Haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter_innen nehmen e im Netzwerk ,Frihe Hilfen* mitwirken;
die sozialpolitische Vertretung fur die Familien und de-

ren einzelne Mitglieder wahr, indem sie: ¢ intern mit den DRK-Landesverbanden vernetzt sind,
die ihrerseits die sozialpolitische Vertretung auf Mi-
e an den Sitzungen des Jugendhilfeausschusses zu nisteriumsebene innehaben.
Themen der Familienbildung als Fachexpert_innen
teilnehmen;
21
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DRK-Familienbildungsstatte Rostock

Sozialpolitische Vertretung

Ein wesentlicher Bestandteil der Arbeit der DRK-Familienbildungsstatte Rostock war und ist die Vernetzung
und der Aufbau tragfahiger Strukturen. Mit Inkrafttreten des SGB VIII 1995 auch im Osten der BRD hat sich
die Familienbildungsstéatte einen Schwerpunkt darin gesetzt, eine aktive Interessenvertretung wahrzuneh-
men und sich in Gremien der Hansestadt Rostock, des Landes und des Bundes zu engagieren. Das kostet
viel Zeit und bedeutet mehr Arbeit, aber die DRK-Familienbildungsstéatte erhalt viel Unterstitzung vom DRK-
Kreisverband Rostock.

In folgenden Gremien engagiert sich die DRK-Familienbildungsstétte Rostock oder hat sich in der Vergan-
genheit engagiert:

Leiterin der Abteilung Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
e Gewahltes Mitglied im Jugendhilfeausschuss 1995 bis 2007

Leiterin DRK-Familienbildungsstatte

e Jugendhilfeplanungsgruppe (JHPIG) 2 § 11-16 KUHG
Schwerpunkt: Formulierungen der Aufgaben und Planungsanséatze, Erarbeitung kurz-, mittel- und lang-
fristiger Planungsumsetzung

e AK Eltern- und Familienbildung Hansestadt Rostock (EFB HRO)
Schwerpunkt: Uberarbeitung Konzeption EFB HRO

e Fachausschuss Familienbildung der LIGA der Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege in M-V e.V.
Schwerpunkt: Handlungsleitfaden des Sozialministeriums M-V Familienbildung flir rtliche Jugendhilfetra-
ger sowie Novellierung Forderrichtlinien zum WBf6G M-V

e Sozialraum Mitte 1 (Reutershagen, Hansaviertel, Gartenstadt, Stadtweide)
Schwerpunkt: Sozialrdumliche Angebotsentwicklung/Rostocker Elterntraining

e | okales Bundnis fur Familien HRO: AK Familienbericht
Schwerpunkt: Erstellung des ersten Familienberichtes der Hansestadt Rostock

e Frauenpolitischer Tisch:
Teilnahme ist abhangig vom Thema

Elternbegleiterin und Koordinatorin Elternbegleitung Plus

e Soziaraumteam (SRT) Mitte 2 (Stadtmitte, Sidstadt, Biestow, Kassebohm, Brinkmannsdorf)
Schwerpunkt: Sozialrdumliche Angebotsentwicklung/Zusammenarbeit mit Stadtteil- und Begegnungs-
zentren (SBZ) Sudstadt

e Regionaltreffen Netzwerk ,Haus der kleinen Forscher®

Dozentin der Erwachsenbildung mit Zusatzausbildung zur Leitung von Pflegekursen
e | okales Bundnis fur Familien HRO: AK Pflege
Schwerpunkt: Projekt ,,Ja zu Pflege und Beruf*

Leiterin Zentrum fiir Kinder mit Regulationsst6rungen
¢ Netzwerk ,Frihe Hilfen*

8.2 Sozialpolitische Vertretung auf der Ebene der Kursleitung

Partizipative Strukturen in den Einrichtungen machen  sowohl in der Einrichtung selbst als auch im Gemein-
die Bedarfe der Zielgruppe transparent und verschaf-  wesen und der Politik.

fen nicht zuletzt der Tragerebene einen Uberblick tiber

Fehlentwicklungen und Interventionsnotwendigkeiten
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Eltern kommen mit vielen Fragen und persénlichen Pro-
blemen zur Kursleitung. Hierbei ist es entscheidend,
dass die Kursleitung ihre eigenen Moglichkeiten und
Grenzen kennt und weil3, wie sie beispielsweise Eltern,
die sich in einer krisenhaften Situation befinden, unter-
stUtzen kann. Hier sind das Wissen um Strukturen und
Unterstltzungsmaoglichkeiten im  sozialen Nahraum,

9.1

regelmaBige Fortbildungen und kollegiale Beratung von
groBer Bedeutung. Die Beratung und Information der EI-
tern muss sensibel und aufmerksam erfolgen. Die Fach-
kraft muss Hilfebedarf wahrnehmen, eine vertrauensvol-
le Atmosphare schaffen. Sie darf sich nicht ,,aufopfern®
— klare Grenzen bei der Ubernahme von Verantwortung
und Zustandigkeit mussen eingehalten werden.

Einzelfallvertretung auf der Ebene des Tragers

Der Trager muss ein Netzwerk vorhalten, auf das die
Kursleitungen und Kursverantwortlichen zurlckgreifen
kénnen. Strukturen wie fachliche und kollegiale Beratung,

Supervision und qualitativ hochwertige Fortbildungen
unterstltzen die Kursleitungen darin, ihnre Mdglichkeiten
und Grenzen in der Beratung zu erkennen.

9.2 Einzelfallvertretung auf der Ebene der Kursleitung

FUr die Kursleiter_innen und Fachkréfte stehen die El-
tern im Mittelpunkt:

e Sie beraten Eltern mit besonderen Problemlagen
bzw. verweisen an unterstitzende Beratungs- und
UnterstUtzungsangebote.
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e Sie unterstitzen sie bei der Lésung von individuellen
Problemlagen.

e Sie nehmen sensibel und aufmerksam Hilfebedarfe
wahr.
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e Sie entwickeln eine grundlegend vertrauensvolle At-
mosphare.

e Sie opfern sich nicht auf, kennen ihre Grenzen bei
der Ubernahme von Verantwortung und Zustandig-
keit.

Einzelfallvertretung findet haufig unter vier Augen statt
und gleicht einer Beratungssituation. In einer Gruppen-
stunde oder einem offenen Treff kdbnnen Familienbild-
ner_innen eine Lotsenfunktion wahrnehmen und die

Eltern an entsprechende fachliche Stellen verweisen.

Familienbildner_innen sollten hierzu Kenntnisse in ih-
rem Sozialraum haben Uber:

e Erziehungsberatungsstellen

e Sozialpadagogische Familienhilfe

DRK-Kreisverband Kassel-Wolfhagen

Arzt_innen und Therapeut_innen

Angebote der Familienhilfe in den Bereichen Sucht-
beratung, Schuldnerberatung, Paarberatung

Weitere Angebote der Familienbildung
Angebote im Rahmen der ,Frihen Hilfen®

Vermittlungs- und Entsendestellen fur Mutter-Vater-
Kind-Kuren

Kinderbetreuungsdienste auch informeller Art, wie
z.B. DRK-Babysitterdienste

Migrationsberatungsstellen

Dolmetscherdienste

Willkommen - Salam, Begleitung und Unterstiitzung fiir Fliichtlingsfamilien

Begleitung und Unterstltzung bei der Anmeldung zu Kindertageseinrichtungen, praventive Kurse des DRK,
offener Treff fUr junge Eltern bieten Orientierung in der neuen Heimat. Jugendliche aus Fllichtlingsfamilien
werden als Babysitterinnen geschult und kénnen Kinderbetreuung anbieten, wenn Eltern an einem Kurs

teilnehmen wollen.??
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