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Vorwort

»Der Weg entriimpelt sich im
Gehen. Aber man muss ihn
gehen.” (Henri Dunant)

Mit der Bedeutung der Rotkreuz-Grund-
satze fUr die padagogische Arbeit in den
DRK-Kindertageseinrichtungen beschéf-
tigen sich die p&ddagogischen Fachkréfte
der DRK-Kindertageseinrichtungen, die
Fachreferent_innen der DRK-Gliederungen
sowie die DRK-Fachberater_innen bereits
seit Mitte der 1990er Jahre. Sie sind Aus-
gangspunkt und Grundlage fiir den nunmehr
weiterfihrenden Profilbildungsprozess in
den DRK-Kindertageseinrichtungen, der
im Rahmen der Strategie 2020 begonnen
wird. Die vorliegende Handreichung zum
Profilelement ,Verknipfung von Haupt-
und Ehrenamt in DRK-Kindertageseinrich-
tungen® soll den p&dagogischen Fachkraf-
ten als Orientierungs- und Arbeitshilfe fir
die Arbeit in den Einrichtungen dienen.
Dabei steht vor allem der gemeinschaft-
liche Prozess der fachlichen Auseinander-
setzung und Entwicklung in jedem Team
im Vordergrund. Die Handreichung soll
motivieren, sich auf den Weg zu einem
gemeinsamen Profil aller DRK-Kinderta-
geseinrichtungen zu begeben und Heraus-
forderungen auf diesem Weg miteinander
zu bewaltigen.

Ich winsche allen in den DRK-Kinderta-
geseinrichtungen Tétigen viel Erfolg bei
ihrer fur die Gesellschaft und den Verband
sehr bedeutsamen Arbeit.

D) hh S R 2.

Donata Freifrau von Schenck
zu Schweinsberg, DRK-Vizepréasidentin

Menschlichkeit

Die internationale Rotkreuz- und Rothalb-
mondbewegung, entstanden aus dem Wil-
len, den Verwundeten der Schlachtfelder
unterschiedslos Hilfe zu leisten, bemiiht
sich in ihrer internationalen und nationalen
Tétigkeit, menschliches Leiden Gberall und
jederzeit zu verhiten und zu lindern. Sie ist
bestrebt, Leben und Gesundheit zu schiit-
zen und der Wirde des Menschen Achtung
zu verschaffen. Sie férdert gegenseitiges
Verstandnis, Freundschaft, Zusammenar-
beit und einen dauerhaften Frieden unter
allen Volkern.

Unparteilichkeit

Die Rotkreuz- und Rothalbomondbewegung
unterscheidet nicht nach Nationalitat, Rasse,
Religion, sozialer Stellung oder politischer
Uberzeugung. Sie ist einzig bemiiht, den
Menschen nach dem MaB ihrer Not zu
helfen und dabei den dringendsten Féllen
den Vorrang zu geben.

Neutralitat

Um sich das Vertrauen aller zu bewahren,
enthalt sich die Rotkreuz- und Rothalbmond-
bewegung der Teilnahme an Feindseligkeiten
wie auch, zu jeder Zeit, an politischen,
rassischen, religidsen oder ideologischen
Auseinandersetzungen.

Die Grundsatze des
Roten Kreuzes und
Roten Halbmondes

Unabhangigkeit

Die Rotkreuz- und Rothalbmondbewegung
ist unabhangig. Wenn auch die Nationalen
Gesellschaften den Behorden bei ihrer
humanitaren Tétigkeit als Hilfsgesellschaften
zur Seite stehen und den jeweiligen Lan-
desgesetzen unterworfen sind, miissen sie
dennoch eine Eigenstandigkeit bewahren,
die ihnen gestattet, jederzeit nach den
Grundsétzen der Rotkreuz- und Rothalb-
mondbewegung zu handeln.

Freiwilligkeit

Die Rotkreuz- und Rothalbmondbewegung
verkorpert freiwillige und uneigennitzige
Hilfe ohne jedes Gewinnstreben.

Einheit

In jedem Land kann es nur eine einzige
Nationale Rotkreuz- und Rothalbmondge-
sellschaft geben. Sie muss allen offenstehen
und ihre humanitare Tatigkeit im ganzen
Gebiet austiben.

Universalitat

Die Rotkreuz- und Rothalbmondbewegung
ist weltumfassend. In ihr haben alle Natio-
nalen Gesellschaften gleiche Rechte und
die Pflicht, einander zu helfen.



Einladung zur Profilbildung
in der DRK-Kindertages-

einrichtung

Sicherlich haben Sie etwas Uber die Pro-
filbildung im Kindertagesstattenbereich
des DRK von lhrem Trager, Ihrer Fachbe-
rater_in, Inrem Landesverband oder lhrer
Kolleg_in der DRK-Kindertageseinrichtung
im selben Ort oder Kreis gehdrt und sind
nun neugierig geworden, was sich dahinter
verbirgt, welche Ziele angestrebt werden
und welche Inhalte und Anregungen flr
Ilhre pddagogische Arbeit bedeutsam sein
kénnten.’

Diese Handreichung ist eine Einladung, sich
mit lhrem Team auf einen Entwicklungspro-
zess einzulassen, den zur selben Zeit viele
Einrichtungen der DRK-Kindertagesbetreu-
ung beginnen und aktiv mitgestalten, mit
dem Ziel ein gemeinsames Profil flr die
DRK-Kindertagesbetreuung zu entwickeln
und zu pragen.

Sie wird Sie durch einen Entwicklungspro-
zess begleiten und Ihnen das notwendige
Fachwissen zu den einzelnen Profilelementen
zur Verfigung stellen. Daftr haben wir bei
der Erarbeitung eine Auswahl getroffen,
die die wesentliche und zur Zeit aktuelle
Fachdiskussion zum Thema ,,Ehrenamt” in
Verbindung mit den Rotkreuz-Grundsétzen
wiedergibt.

Die Handreichung ,,Verkniipfung von Haupt-
und Ehrenamt in DRK-Kindertageseinrich-
tungen“ bietet auf der beigefiigten CD-ROM
Anregungen fur den Entwicklungsprozess,
fur die einzelnen Schritte, die sich bereits
in der Praxis bei einem anderen bedeut-
samen Thema, namlich der DRK-Kinder-
tageseinrichtung als ,,Ort des gesunden
Aufwachsens“?in ihrer Anwendung und
Umsetzung bewéhrt haben. Diejenigen
Fachkrafte, die bereits zu diesem Thema
mit ihrem Team gearbeitet haben, finden
dort somit Vertrautes wieder. Diejenigen,

1 Lesehinweis Gender_Gap: In der vorherrschenden mannlichen Schreibweise ist nicht davon
auszugehen, dass tatsachlich weibliche und andere Perspektiven wie die von transidenten oder
intersexuellen Menschen mitgedacht werden. Daher wird in der vorliegenden Publikation der so
genannte Gender-Gap verwendet (zum Beispiel Kolleg_innen). Die Schreibweise bewegt sich
zwar weiterhin zwischen den Polen mannlich und weiblich, sie lasst aber deutlich mehr Raum flr
weitere Geschlechtsidentitaten. Von dieser Regelung ausgenommen sind alle Literaturzitate und
Interviews, diese werden im Original wiedergegeben.

2 Die DRK-Kita als ,,Ort des gesunden Aufwachsens” — Starterpaket, Berlin 2012.

die sich nicht mit diesem Thema und den
einzelnen Prozessschritten befasst haben,
finden dort wichtige Anregungen und haben
damit die Gelegenheit, zu starten und ihre
Erfahrungen mit einem bereits erprobten
Konzept zu sammeln.

Daruber hinaus wird lhnen neues, aber auch
sicherlich bereits bekanntes Fachwissen
begegnen. Dies ist bewusst so angelegt,
da es immer gut ist, wenn auf neuen Wegen
bereits bekannte Begleiter getroffen werden.

An der Erarbeitung dieser Handreichung
waren verschiedene Fachexpert_innen
des Deutschen Roten Kreuzes beteiligt. In
intensiver und angeregter Zusammenarbeit
haben wir diese Handreichung fir Sie und
Ihr Team zusammengestellt und wiinschen
Ihnen gutes Gelingen bei der Umsetzung!

Wir wiinschen lhnen, dass Sie sich mit Inrem
Team neugierig dem jeweiligen Profilelement
nahern und viele fir Sie interessante und
hilfreiche Anregungen fir lhre tagliche Arbeit
in der vorliegenden Handreichung entdecken
kénnen. Bauen Sie auf Bewahrtem und
Bekanntem auf, schitzen Sie das bisher
Erreichte und nutzen Sie das, was fir Ihre
Einrichtung und lhr Team zum aktuellen
Zeitpunkt und fur lhre weitere Entwicklung
passend ist.

1 Einladung zur Profilbildung in der DRK-Kindertageseinrichtung




Benutzerinformation

Diese Handreichung besteht aus verschie-
denen Teilen, die ihnen das Thema ,Ver-
knUpfung von Haupt- und Ehrenamt in
DRK-Kindertageseinrichtungen® einerseits
theoretisch und andererseits mit Anregungen
fur die Praxis néherbringen. Der Praxisteil
besteht aus konkreten Handlungsempfeh-
lungen, Praxisbeispielen und Hinweisen
far weiterfuhrende Literatur und ist die
Beschreibung einer fachlich qualifizierten
Praxis. Diese Zusammenstellung soll fir
lhre Arbeit in der Kindertageseinrichtung
nicht als verbindliche Vorgabe verstan-
den werden, sondern Ihnen als mégliche
Anregung dienen. Uns ist bewusst, dass
diese Zusammenstellung unvollstandig
ist und auch deshalb in lhrer Praxis durch
aktuelle Themen ergénzt werden muss und
somit — wie bereits oben beschrieben - als
Einladung zur Auseinandersetzung mit dem
Thema verstanden werden soll. Zu den
einzelnen Handlungsempfehlungen finden
Sie auf der beigefiigten CD-ROM Anlagen
mit verschiedenen Arbeitsmaterialien, wie
z.B. Formulare, die Ihnen die praktische
Arbeit in den DRK-Kindertageseinrichtungen
erleichtern sollen.

Das Ziel der Profilbildung kann aber nicht
nur durch Vermittlung von aktuellem
Fachwissen und der dazugehdérigen Emp-
fehlungen (Handlungsempfehlungen und
Praxisbeispiele) erreicht werden. Wesentlich
ist dartiber hinaus das eigene konkrete
Handeln in der Praxis und deren Reflexion.
So entstehen Erfahrungskompetenz und
-wissen, die auch zur Teamentwicklung
maBgeblich beitragen.

2 Benutzerinformation
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Strategie 2020 und
das Hauptaufgabenfeld
Kindertagesbetreuung

Das Deutsche Rote Kreuz bendtigt als
Verband, der aus Einzelverb&nden besteht,
immer wieder gemeinsame Orientierung.
Mit einer solchen Orientierung soll erreicht
werden, dass alle DRK-Gliederungen ,,an
einem Strang ziehen“ und in der Offent-
lichkeit als ,,ein Verband“ wahrgenommen
werden.

Um diese Orientierung zu geben, erarbeitet

das DRKin gréBeren zeitlichen Absténden

gesamtverbandliche Strategien. Diese DRK-
Strategien setzen um, was die Gemeinschaft

aller Rotkreuz-, Rothalbmond- und Rotkris-
tallgesellschaften in den 186 Landern der
»internationalen Fdderation der Rotkreuz-
und Rothalbgesellschaften” als weltweite

Strategien miteinander beschlieBen.

Die ,,Strategy 2020“ der Internationalen
Fdderation der Rotkreuz- und Rothalbmond-
gesellschaften hat den Titel ,,Saving lives,
changing minds* und entsprechend hat die
aktuelle Strategie des Deutschen Roten
Kreuzes den Titel ,Strategische Weiterent-
wicklung des DRK 2011 bis 2020: Menschen

helfen — Gesellschaft gestalten.® Mit der
Strategie will das DRK auf globale Veran-
derungen wie Klimawandel, Schuldenkrise,
Globalisierung und auf gesellschaftliche
Herausforderungen in Deutschland wie
den demographischen Wandel antworten.
Vor allem diejenigen Menschen, die aus-
gegrenzt oder benachteiligt werden, sollen
dabei besonders berticksichtigt werden. Die
Strategie wurde im Verband abgestimmt.

Fir die Zielgruppe Kinder, Jugendliche und
Familien heiBt das strategische Ziel: Stéar-
kung und Schutz von Kindern, Jugendlichen
und ihren Familien. Dieses Ziel ist Teil des
Ubergeordneten Ziels der Strategie: ,,Wir
helfen Menschen, unter sozial gesicherten,
geschitzten und gesunden Bedingungen
zu leben®. Fur die Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe greift das strategische Ziel
die Grundlagen auf, die mit der Rahmen-
konzeption der DRK-Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe ,,Mit geblndelten Kréften in
die Zukunft” gelegt wurden.*Es formuliert
die Schwerpunkte, die in den kommenden
Jahren gesetzt werden sollen.

3 Strategische Weiterentwicklung des DRK 2011-2020: Menschen helfen — Gesellschaft gestalten,

DRK-Generalsekretariat, 2012.

4 DRK, Kinder-, Jugend- und Familienhilfe ,,Mit geblindelten Kréaften in die Zukunft®,

Rahmenkonzeption, 2009.

Der Prasidialrat des Deutschen Roten
Kreuzes hat am 29.11.2012 beschlossen,
das Aufgabenfeld Kindertagesbetreuung
zum Hauptaufgabenfeld zu erklaren. Es wird
somit zum Kernbestandteil der Umsetzung
des strategischen Ziels ,Starkung und
Schutz von Kindern, Jugendlichen und
ihnren Familien®. Das Hauptaufgabenfeld
besteht aus den Angeboten der Kinder-
tagesbetreuung fir Kinder bis 14 Jahren
und ihre Familien. Dabei ist zwischen der
offentlichen Kindertagesbetreuung und
der informellen Kindertagesbetreuung
zu unterscheiden. Mit dem Begriff der
offentlichen Kindertagesbetreuung ist die
Kindertagesbetreuung als Leistung der
Jugendhilfe nach §§ 22 ff. SGB VIIl gemeint,
das sind also Tageseinrichtungen fiir Kin-
der und die Kindertagespflege. Informelle
Kindertagesbetreuung umfasst dagegen
kostenfreie Betreuung durch GroBeltern,
andere Verwandte, Freund_innen oder
Nachbar_innen. Dartber hinaus sind die
Vernetzungsaufgabenfelder die Angebote
des DRK fir junge Familien.

Das Aufgabenfeld Kindertagesbetreuung
hat eine hohe ideelle Bedeutung. Es tragt
Uber das Bildungsangebot und die Erm&g-
lichung elterlicher Berufstéatigkeit zur Star-
kung sozial benachteiligter Kinder und
Familien bei und verbreitet im Rahmen des
Bildungsangebotes und der Vernetzung
im Gemeinwesen Werte und Ideale des
Roten Kreuzes.®

Was bedeutet Haupt-
aufgabenfeld und welche
Konsequenzen ergeben
sich daraus?

Hauptaufgabenfeld bedeutet zundchst
einmal, fur alle im Verband tatigen Ent-
scheidungsgremien ist die Kindertages-
betreuung im DRK wichtig. Dabei sind die
Kindertageseinrichtungen das wichtigste
und gréBte Aufgabenfeld. Sie sind eine
Kernaufgabe des Verbandes und alle Glie-
derungen haben gemeinsam erklart, sich
um Angebote aus diesem Feld zu bemUhen.
Sowohl in quantitativer, als ganz besonders
auch in qualitativer Art und Weise mit einem
gemeinsamen Profil fir alle Einrichtungen
und Angebote der Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe im DRK. Damit dieses Ziel
auch gemeinsam umgesetzt wird, set-
zen sich die Entscheider_innen und jede
Gliederung, also vom Ortsverein bis zum
Bundesverband, ein selbst bestimmtes
Ziel. Dies wird von den Présidien bis zur
Bundesebene kontinuierlich begleitet und
es wird immer wieder nachgefragt, wie die
Umsetzung lauft und wo es noch Unter-
stltzungsbedarfe gibt.

5 Hauptaufgabenfeld ,Kindertagesbetreuung: Befahigung von Kindern, Partnerschaft mit

Familien“, DRK-Generalsekretariat, 2012.

s

3 Strategie 2020 und das Hauptaufgabenfeld Kindertagesbetreuung
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Das Profil in der
DRK-Kinder-, Jugend-
und Familienhilfe

Wie soll das gemeinsame
Profil aussehen?

Mit der neuen Strategie 2020 soll in der
DRK-Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
erreicht werden, dass ein gemeinsames
Profil verwirklicht wird. Das gemeinsame
Profil der DRK-Kinder-, Jugend- und Fami-
lienhilfe beruht auf den Grundséatzen der
Rotkreuz- und Rothalbmondbewegung und
Ubersetzt diese in die praktische Arbeit.
Dabei handelt es sich um die folgenden
Profilelemente, die als Qualitdtsmerkmale
aller Angebote der Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe gelten:

Das Profilelement ,,Anwaltschaftli-
che Vertretung“: Jedes Angebot
setzt sich anwaltschaftlich fur die
Kinder, Jugendlichen und Familien
ein und starkt diese, das fir

sich selbst zu tun. Alle Angebote
setzen sich in ihrer Einflusssphéare
far kinder-, jugend- und familien-
gerechte Lebensbedingungen ein.
Kinder, Jugendliche und die Fa-
milien flhlen sich in ihren Anliegen
wahrgenommen und werden ge-
stérkt fur ihre Beteiligung an gesell-
schaftlichen Entscheidungen.

Das Profilelement ,,Inklusion®:
Jedes Angebot bietet allen Kindern,
Jugendlichen oder Familien ein
Angebot, das den jeweils individuel-
len Bedarfen entspricht und ihnen
umfassende Teilhabe am Angebot
ermdéglicht. Die Kinder, Jugendlichen
oder Familien erleben, dass ihr
Recht auf individuelle Bildung und
Beféhigung oder Hilfeleistung in den
DRK-Angeboten nicht nur propagiert,
sondern sichtbar gelebt wird — egal,
in welcher Lebenslage sie sich
befinden und welchen Lebensent-
wurf sie haben.

Das Profilelement ,,Verkniipfung von
Haupt- und Ehrenamt“: Jedes
Angebot bietet die Méglichkeit
ehrenamtlichen Engagements und
starkt die Kompetenzen und die
Bereitschaft zum ehrenamtlichen
Engagement der beteiligten Kinder,
Jugendlichen oder der Familien.
Diese erfahren, dass freiwilliges
Engagement Ehrenamtlicher ihnen
persdnlich zugutekommen kann. Sie
erfahren weiterhin, dass freiwilliges
Engagement Menschen in ihrem
Leben Sinn und soziale Verbindun-
gen geben kann. Sie werden ange-
regt, Gleiches zu tun.

Das Profilelement ,,Interne Vernet-
zung der DRK-Angebote*: Jedes
Angebot bietet den Kindern, Jugend-
lichen oder Familien Hilfen aus

einer Hand und nutzt dazu gezielt
die Vielfalt der DRK-Angebote.

Die Kinder, Jugendlichen und
Familien erhalten vom DRK je nach
Lebenslage und Bedirfnissen
vernetzte Angebote aus einer Hand.

Das Deutsche Rote Kreuz hat sich bereits
2013 in einem Versténdigungspapier zum
Profil der DRK-Kinder-, Jugend- und Fami-
lienhilfe, das alle Arbeitsfelder berlick-
sichtigt, geduBert.® Die gemeinsam von
Bundesverband und Landesverbdnden
verabschiedete Broschlire richtet sich an
alle haupt- und ehrenamtlich Mitwirkenden
in Leitungs- und Multiplikatorenfunktion der
DRK-Kinder-, Jugend- und Familienhilfe.
Das Versténdigungspapier ermdéglicht ein
gemeinsames Versténdnis von dem, was
genau der Verband mit den vier Profilele-
menten meint.

Das Verstandigungspapier ist also Grundlage
fur die arbeitsfeldspezifischen theoretischen
Darlegungen und Handlungsempfehlungen
in dieser Handreichung fir die DRK-Kin-
dertageseinrichtungen.

Das Profilelement ,,Rotkreuz-Grund-
satze“ erganzt das Gesamtprofil der
DRK-Kinder-, Jugend- und Familien-
hilfe. Das Menschenbild der Rot-
kreuz-Grundsatze pragt das Bild vom
Kind, aus dem sich die weiteren
Leitsatze fur die Arbeit der padagogi-
schen Fachkrafte ableiten. Deshalb
sind die Auseinandersetzung mit den
Rotkreuz-Grundsétzen und ihr
Einwirken auf die alltédgliche padago-
gische Praxis prégend fiir das Profil.

6 Das Profil der DRK-Kinder-, Jugend- und Familienhilfe. Eine Verstédndigungsgrundlage, Berlin 2013.

13
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Zur Funktion der
Handreichungen

Funktionen der Handreichungen sind es,
die verschiedenen Profilelemente fachlich
und inhaltlich zu flllen und fur die praktische
Umsetzung eine Orientierung zu geben. Die
Handreichungen richten sich mit diesem
Ziel an die Fachkréafte in den Einrichtungen
der DRK-Kindertagesbetreuung sowie an
deren Trager. Denn die Trager stehen in
der Gesamtverantwortung, padagogisch
qualifizierte Arbeit durch die Sicherstellung
der notwendigen Rahmenbedingungen zu
ermoglichen und anhaltend zu sichern. Dies
beinhaltet mindestens den landesrechtlich
vorgegebenen Personal- und Qualifika-
tionsschlissel, qualifizierte Fachkrafte,
anregungsreiche Innen- und AuBenrdume,
vielféltige Materialien, die den Interessen
und Méglichkeiten der Kinder entsprechen,
sowie Fortbildung und Fachberatung fur die
Weiterentwicklung der Fachkrafte, um den
Anforderungen gerecht werden zu kdnnen
und zur Profilbildung mit Ressourcen und
mit Wertschatzung beizutragen.

In allen Handreichungen zu den Profilele-
menten sind einige Textpassagen &hnlich
aufgebaut, auf diese Weise werden ele-
mentare, fir alle Profilelemente grundle-
gende Inhalte und methodische Anregungen
deutlich. Die Ubereinstimmungen erge-
ben sich aus dem Bezug auf die Strategie
2020 und die verbandlich abgestimmten
Profilelemente, die die Grundlage fir alle
Handreichungen sind.

19

5 Zur Funktion der Handreichungen
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Ehrenamt in den

Einrichtungen

der DRK-Kinder-
tagesbetreuung

Ehrenamt in Kindertageseinrichtungen
ist ein Thema, dass bereits von vielen
Fachkraften in ihren Einrichtungen im
Rahmen der Beschéftigung mit den Rot-
kreuz-Grundsétzen fir die Arbeit disku-
tiert worden ist und fester Bestandteil des
Angebotes ist. Ehrenamt in DRK-Kin-
dertageseinrichtungen hat also Tradition.
Allerdings haben sich bei den rechtlichen
Vorgaben und Umsetzungsmdglichkeiten
immer wieder Anderungen ergeben, die
in dieser Handreichung dargestellt wer-
den sollen. Aber auch der konzeptionelle
Bereich befindet sich im stadndigen Wandel.
AuBerdem riickt die Forderung des gesell-
schaftlichen Engagements von Kindern
und Eltern immer mehr in den Fokus. So
haben die Kindertageseinrichtungen im
Rahmen ihres Bildungsauftrages die Auf-
gabe, ihre Einrichtungen als demokratische
Orte zu entwickeln und mit allen Beteiligten
gemeinsam zu gestalten. So kdnnen Kinder
und Eltern gemeinsam erfahren, lernen
und Kompetenzen erwerben und sich fir
gemeinnltzige Ziele einsetzen.

Fur die Entwicklung von Engagement und

die Offnung der Kindertageseinrichtung

spielt das padagogische Konzept des Situ-
ationsansatzes eine wesentliche Rolle, der
von der Arbeitsgruppe Vorschulerziehung

des Deutschen Jugendinstitutes gemeinsam

mit Kindern, Eltern und padagogischen

Fachkréften aus verschiedenen Modell-
einrichtungen entwickelt wurde und auf
dem die Rahmenkonzeption fir die Kin-
dertageseinrichtungen im Deutschen Roten

Kreuz basiert. Eines der wesentlichen Ziele

ist es, eine engere Verbindung zwischen

den Kindertageseinrichtungen und dem

Gemeinwesen herzustellen. Dabei 6ffnet sich

die Einrichtung einerseits fir Menschen aus

dem naheren und weiteren Umfeld, die sich

mit ihren Kompetenzen und Erfahrungen

in die padagogische Arbeit einbringen

und diese aktiv mitgestalten, andererseits

nutzen die padagogischen Fachkrafte die

Lern- und Erfahrungsorte im Gemeinwesen

fur die Kinder, Eltern und sich selber. Die

Offnung der Einrichtung umfasst dariiber
hinaus auch ein Verstdndnis, dass Men-
schen mit verschiedenen Interessen und

Bedarfen die Rdume der Einrichtung nutzen

kénnen. Diese Aspekte werden ausflhrlich

in der Handreichung ,,Interne Vernetzung

der DRK-Angebote® dargestellt.

Ehrenamt im
Deutschen Roten Kreuz

Ehrenamt in DRK-Kindertageseinrichtungen
ist eingebettet in die Konzeption und
Gesamtstrategie des Deutschen Roten
Kreuzes zum Ehrenamt im Verband. Die
Méglichkeiten sich an der ehrenamtlichen
Wohlfahrts- und Sozialarbeit des Deutschen
Roten Kreuzes zu beteiligen und an ihr mit-
zuwirken sind vielféltig und abh&ngig vom
Aufgabenfeld auch sehr unterschiedlich.
Das Hauptaufgabenfeld der Kindertages-
betreuung bietet darunter eine Mdglichkeit
sich mit seinen Kompetenzen und Zeitres-
sourcen einzubringen. Das ehrenamtliche
Engagement in der Kindertagesbetreuung
basiert auf den allgemeinen Grundlagen
des Ehrenamtes im Deutschen Roten Kreuz.

Grundsétzlich gilt, dass ein ehrenamtliches
soziales Engagement im Verband auch
ohne die Mitgliedschaft und Zugehdrig-
keit zur Gemeinschaft Wohlfahrts- und
Sozialarbeit méglich ist. Die Gemeinschaft
Wohlfahrts- und Sozialarbeit bildet ,den
organisatorisch-strukturellen Rahmen der
ehrenamtlichen Wohlfahrts- und Sozialarbeit
im DRK.“ (Deutsches Rotes Kreuz, 2012
(1), S. 39.)

Musikpat_innen, die sich mit ihren Kompetenzen und
Erfahrungen in die padagogische Arbeit einbringen
und diese aktiv mitgestalten, erméglichen den Kindern
rhythmische und musikalische Erfahrungen.

Neben der Gemeinschaft Wohlfahrts- und
Sozialarbeit gibt es weitere Rotkreuz-
Gemeinschaften, in denen Ehrenamtliche
tétig und organisiert sind: die Bereitschaften,
die Bergwacht, das Jugendrotkreuz und
die Wasserwacht. ,,Jede Gemeinschaft hat
ihre eigenen inhaltlichen Schwerpunkte
und Ausrichtungen, handelt aber immer
nach den Grundsatzen und dem Leitbild
des DRK. In ihren Ordnungen regeln die
Gemeinschaften u.a. ihre Ziele, ihren Aufbau,
ihre Organe und die Art der Mitwirkung.“
(Deutsches Rotes Kreuz, 2012 (1), S. 36.)

In vielen DRK-Kindertageseinrichtungen gibt
es bereits eine Zusammenarbeit mit dem
Jugendrotkreuz, der Wasserwacht oder z. B.
einer Rettungshundestaffel in unterschied-
lichsten Formen. Besonders haufig werden
gegenseitige Besuche durchgefiihrt, bei
denen die Mitglieder der Gemeinschaften
den Kindern Einblick in ihre Téatigkeiten
geben. Das kann entweder in der Kinder-
tageseinrichtung stattfinden oder durch
Besuche der Kinder bei den Ehrenamtlichen.

157
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Praxisberspiel

» Zusammenarbeit zwischen
JRK und DRK-Kindertageseinrichtung «

Jedes Jahr zur Frihlingszeit, genauer gesagt drei
Wochen vor Ostern, ist ganz Eisenach im Sommer-
gewinnfieber. Sommergewinn, was ist das denn,
fragen sich sicher jetzt viele.

Die Antwort ist ganz einfach: das gréBte Frihlings-
fest Deutschlands, bei dem nach einem groBen
Umzug mit vielen Mitwirkenden der Winter als Stroh-
puppe symbolisch verbrannt wird. Zehntausende
Besucher_innen sind jedes Jahr dabei. Der DRK-
Kreisverband Eisenach Gbernimmt die Absicherung
dieser traditionsreichen Veranstaltung.

Die DRK-Kindertagestatte ,,Regenbogenhaus*
gestaltet schon viele Jahre diesen groBen Umzug
am Vortag mit allen Kindern der Kita als ,,Kleinen
Sommergewinn“ nach. Ganz klein hat alles vor

15 Jahren begonnen, aber inzwischen sind wir eine
echte ,,Konkurrenz® fuir die GroBen geworden.

Wir gehen jetzt namlich gemeinsam mit den Kindern
der Grundschule durch unser Wohngebiet und da

kommen doch locker 500 Kinder zusammen.

Alle Nachbar_innen und viele Eltern, Omas und
Opas stehen am StraBenrand und winken uns zu.
Damit auch alles glatt geht, brauchen wir naturlich
Hilfe. Ein Polizist sperrt die StraBe ab und das
Jugendrotkreuz begleitet den Umzug mit Sani-
tatstaschen, um im Ernstfall schnell helfen zu
kénnen. Da unsere Jugendrotkreuzler_innen sich
regelmaBig treffen und ihre Kenntnisse in der

1. Hilfe auf den neusten Stand bringen, sind wir
ganz beruhigt, dass sie mit uns gemeinsam am
Umzug teilnehmen. AuBerdem fassen sie auch
gerne einfach einmal zu und nehmen die Kleinsten
an die Hand, wenn die FiiBe mal nicht mehr so
richtig wollen. Die Kinder der Kita finden das richtig
gut und vielleicht ist dann auch schon ein neues
Mitglied fir das Jugendrotkreuz dabei.

(Ute Klemm, DRK-Kindertagesstatte Regenbogen-
haus Eisenach)

In der BRD begann schon in den 1970er
Jahren ein gesellschaftlicher Reformprozess,
der sich auch in einer veranderten Kultur
der sozialen und politischen Beteiligung der
Burger_innen ausdrickte. Dieser beinhaltet,
dass die Blrger_innen aktiv Kompetenzen
erwerben, die es ihnen ermdéglichen, das
eigene Leben und die Gesellschaft enga-
giert mitzugestalten. Daraus entstanden
verschiedene Bilrgerbewegungen mit
dem Ziel, die Lebensbedingungen in der
Gesellschaft zu verbessern. In den 1990er
Jahren ist dieser Prozess durch den Bei-
tritt der DDR zur BRD noch etwas diffuser
geworden und es kam der Begriff des
Strukturwandels im Ehrenamt auf (Beher,
Liebig, Rauschenbach, 2000). Seit dieser
Zeit gibt es das politische Feld der Enga-
gementpolitik verbunden mit der Enquete-
Kommission Zukunft des buirgerschaftlichen
Engagements und dem Freiwilligensurvey.

Der Begriff des birgerschaftlichen Enga-
gements stellt die aktiven Mitgestaltungs-
mdglichkeiten der einzelnen Birger_innen
bei der Ubernahme von Mitverantwortung
und der Bewaéltigung von Aufgaben fir
und in der Gesellschaft in den Vorder-
grund. Diese Sichtweise pragt auch die
padagogische Arbeit mit Kindern in den
DRK-Kindertageseinrichtungen, die zum
Ziel hat, Kindern ein Recht auf demokra-
tisches Engagement zu ermdglichen. Auch
hier wird das Recht der Kinder auf Mit-
entscheidung und Mitgestaltung betont.
(Vgl. Hansen, Knauer, Sturzenhecker, 2011,
S.133)

Deflinition

Deflinition

» Ehrenamt «

Ehrenamtliche im DRK sind Menschen,
die sich Uber ihre gesellschaftlichen

und beruflichen Verpflichtungen hinaus
besonders hervorheben, indem sie Zeit,
Wissen und Kénnen freiwillig und
unentgeltlich fir humanitdre Zwecke und
Dienstleistungen einbringen, in der
Uberzeugung, dass ihre Arbeit dem
Gemeinwohl und ihrer eigenen Selbst-
verwirklichung dient.

(Definition des DRK in Anlehnung an die
Definition der Internationalen Féderation
der Rotkreuz- und Rothalbmondbewe-
gung, beschlossen auf der Sitzung des
Prasidialrates am 26.09.1997.)

Deflinition

» Ehrenamt in

den Hauptauf-

gabenfeldern
des DRK«

Zur Rolle des Ehrenamtes in den
Hauptaufgabenfeldern ist in der
Bundessatzung des Deutschen Roten
Kreuzes Folgendes festgelegt:

,Die vom Prasidialrat des Bundesver-
bandes zu beschlieBenden DRK-Haupt-
aufgabenfelder werden Uber ganz
Deutschland hinweg koordiniert, um
flachendeckend in einheitlicher Qualitat
angeboten zu werden. Dabei ist ein
Wesensmerkmal eines DRK-Profils,
stets den Einsatz von Ehrenamtlichen in
den Hauptaufgaben selbst oder in
passenden ergédnzenden Leistungen
sicherzustellen.”

(Deutsches Rotes Kreuz, 2009, S. 2.)

» BUrgerschaftliches
Engagement «

L<Anders als das traditionelle Ehrenamt
verweist ,gesellschaftliches Engagement®
oder ,burgerschaftliches Engagement’
auf die aktive Mitgestaltung der
Gesellschaft und die Vielfalt der
Engagementformen.

Gesellschaftliches Engegement:

| st freiwillig

B ist gemeinwohlorientiert

m verfolgt einen Eigensinn und dient
auch der Realisierung eigener Inte-
ressen

B findet im 6ffentlichen Raum statt

W st nicht auf materiellen Gewinn
gerichtet

B wird in der Regel gemeinschaftlich
ausgeubt

B greift gesellschaftliche Anliegen auf
und macht sich zu deren Anwalt

B umfasst demokratisches Mitent-
scheiden und Mithandeln®

(Knauer, Sturzenhecker, Hansen, 2012,

S. 15 ff.)
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Grundsatzaussagen zum ehrenamtlichen Engage-

ment in den sozialen Aufgabenfeldern des DRK
(Fassung vom 20.03.2006)

Praambel

Freiwilliges Engagement muss gewollt sein.
Die ehrenamtliche Tatigkeit in den sozialen
Aufgabenfeldern des DRK muss von den
DRK-Verbénden bzw. den Einrichtungen,

Angeboten und Diensten nicht nur akzeptiert,
sondern aktiv gewollt und unterstitzt werden.

Das Ehrenamt ist ein Charakteristikum des
DRK. Es muss also als Chance zur Profilierung
und nicht als Anhangsel betrachtet werden.
Vieles spricht dafir, dass die zuklnftig ange-
strebte Qualitat im DRK erst durch ehrenamt-
liche Mitwirkung ermdglicht wird.

Grundsatzaussagen

(1

@

3)

Ehrenamtliche entscheiden liber die Art

ihres Engagements

In dem Aufgabenfeld, in dem die Ehrenamtlichen
tatig werden mdchten, suchen sie sich —

in Absprache und Abstimmung - ihre Aufgaben
nach ihren Interessen und Fahigkeiten aus.

Die Angebote, Dienste und Einrichtungen sollten
offen auch fiir neue Ideen und die freie Ausge-
staltung durch die Ehrenamtlichen sein.

Ehrenamtliche entscheiden iiber den
Umfang ihres Engagements

Es ist die Entscheidung der Ehrenamtlichen,
wie oft und wann sie freiwillig tatig werden;
auch das Ende ihres Engagements bestimmen
sie selbst.

Alle Erfahrungen zeigen, dass der tatsachlich
gewahrte Entscheidungsspielraum die héchste
Verbindlichkeit und Kontinuitat des Engage-
ments bewirkt. Diejenigen, die bereit sind, sich
fur andere Menschen zu engagieren, tun dies
grundsétzlich verantwortungsvoll und ernsthaft.

Ein geeigneter Ansprechpartner oder eine
geeignete Ansprechpartnerin muss sich
kompetent um fachliche Probleme und
Fragen Ehrenamtlicher kiimmern

Kompetent bedeutet in diesem Zusammenhang,
dass diese Person Uiber entsprechende Zeit,
Ressourcen und Handlungsberechtigung
verfligen muss, um der Aufgabe umfassend
gerecht zu werden. Eine solche Ansprechperson

(4)

(5

~

(6)

(@)

tragt in hohem MaBe dazu bei, ehrenamtliche
Betatigung in den sozialen Aufgabenfeldern
des DRK und damit dessen ideellen Anspruch
zu sichern.

Fiir Ehrenamtliche sind regelmaBige
Treffen zu veranstalten, die sowohl
sozial-kommunikativen als auch
fachlich-inhaltlichen Zwecken dienen

Es bedarf der Information sowie eines regel-
maBigen Kontakts und Austauschs der
Ehrenamtlichen untereinander und mit ihrem
Ansprechpartner. Die Haufigkeit dieser Treffen
héangt u.a. von den Inhalten und dem damit
verbundenen Regelungsbedarf der ehrenamt-
lichen Tatigkeit ab.

Ehrenamtliche erhalten notwendige Kennt-
nisse durch Einarbeitung und Fortbildung
vermittelt

Die Ehrenamtlichen werden z. B. tber ,,Schnup-
pertage” oder ,Paten” behutsam und sensibel in
ihre Aufgabe eingefiihrt, Erwartungen werden so
konkretisiert und gegebenenfalls korrigiert.
Verantwortung Ubernehmen die Ehrenamtlichen
schrittweise nach ihren Wiinschen und Fahig-
keiten.

Die Aufgaben Ehrenamtlicher in einem
Aufgabenfeld werden gemeinsam vereinbart
und sind allen Beteiligten gegeniiber transpa-
rent zu machen

Vereinbart heiBt nicht zwingend, dass die Aufga-
ben schriftlich fixiert sind. Wichtig ist jedoch fiir
eine gute vertrauensvolle Zusammenarbeit, dass
jeder Ehren- und Hauptamtliche weiB, was seine
Aufgaben und Zustandigkeiten sind.

Ehrenamtliche wiinschen, dass ihr Einsatz
anerkannt wird

Es gibt unterschiedlichste Formen, Anerkennung
und Wertschatzung auszudricken: ein Lacheln,
ein Handedruck, das gesprochene Danke, ein
BlumenstrauB, die 6ffentliche Bekanntmachung,
Einladungen, Fortbildungsangebote: Hier sind
Phantasie und Kreativitéat gefragt!

Das DRK macht es sich auf allen Ebenen
zur Aufgabe sich in der Politik, bei
Arbeitgebern und in den Medien ver-
starkt fur die Anerkennung freiwillig
ehrenamtlich Engagierter einzusetzen.
Diesen Grundsatzaussagen stimm-

te das Prasidium des DRK in seiner
Sitzung am 23. November 2006
einstimmig zu.

(Deutsches Rotes Kreuz e. V., 2012 (1),
S. 40.)

ihren Lebensbeziigen vorurteilsbewusst
wiederfinden und in denen sie ehren-
amtlich barrierefrei tatig werden kén-
nen. Das Thema Inklusion wird in seiner
gesamten thematischen Breite ausfiihr-
lich in der Handreichung ,,Inklusion in DRK-
Kindertageseinrichtungen® behandelt. Im
Folgenden wird die Bedeutung der interkul-
turellen Offnung fiir das Ehrenamt in DRK-
Kindertageseinrichtungen als ein Aspekt
von Inklusion behandelt.

Ehrenamt und Inklusion

Zukunftig wird im Rahmen der Diskussi-
onen und der Entwicklung von Konzep-
ten zur Inklusion hierbei auch das Thema
Ehrenamt unter fachlichen, rechtlichen und
strukturellen Fragestellungen betrachtet
werden muUssen. Wenn DRK-Kinderta-
geseinrichtungen ihre Arbeit nach innen
und auBen 6ffnen, wirft dies folglich ndm-
lich auch die Fragestellung auf, wie alle
ehrenamtlich interessierten Burger_innen
ohne Einschrdnkung aus dem sozialen
Umfeld in der Einrichtung tatig werden
kénnen. So I&sst sich aus dem Recht aller
Menschen auf uneingeschrénkte Teilhabe,
Gleichberechtigung und Selbstbestimmung
ableiten, dass Menschen nicht nur Objekt
sozialen Engagements sein sollten, sondern
ebenfalls das Recht und die Méglichkeit
haben sollten, sich ehrenamtlich als Subjekt
einzubringen, zu beteiligen und soziales
Engagement mitzugestalten, also selbst
zum Akteur im Ehrenamt zu werden. So
kénnen z.B. die eigenen Erfahrungen im
Ehrenamt eingebracht und gewinnbringend
genutzt werden. Die erfolgreiche Arbeits-
weise von Selbsthilfegruppen basiert auf
diesen konzeptionellen Grundlagen und dem
damit verbundenen Perspektivenwechsel.

So stehen auch die DRK-Kindertagesein-
richtungen vor der Herausforderung, fur alle
Formen und Inhalte der gesellschaftlichen
Vielfalt offen zu sein und Mdéglichkeiten
zu er6ffnen, in denen sich Menschen in

Delirution

» Inklusion «

Das Konzept der Inklusion ,besagt, dass
eine Gesellschaft aus Individuen besteht,
die sich alle voneinander unterscheiden.
Diese Heterogenitét ist gesellschaftliche
Normalitat und wird positiv bewertet
(Vielfalt). Kein Mensch darf aufgrund
dieser Unterschiede benachteilig werden
(Antidiskriminierung). Daflr ist es not-
wendig, die individuellen Méglichkeiten
ihrer Mitglieder zu berlcksichtigen und
bestehende Barrieren abzubauen
(Barrierefreiheit). Daher muss die Gesell-
schaft dafir sorgen, dass alle ihre
Mitglieder einen gleichberechtigten
Zugang zu gesellschaftlichen Institutionen
und Dienstleistungen haben (Prinzip der
Chancengleichheit) und aktiv an der
Gestaltung der Gesellschaft mitwirken
konnen (Teilhabe im Sinne von Partizipa-
tion). Inklusion bedeutet, dass sich nicht
der Einzelne an bestehende Strukturen
einfligen muss, sondern dass die
Strukturen geschaffen werden, so dass
jedes Individuum das Recht auf Selbstbe-
stimmung und gesellschaftliche Teilhabe
verwirklichen kann.“ (Alicke, 2012, S. 47.)
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I_E_hrenamt und interkulturelle
Offnung

Leitungskrafte, die mit ihren Mitarbeiter_
innen einen Prozess interkultureller Offnung
fur das Ehrenamt in ihrer Kindertagesein-
richtung beginnen und langfristig verfolgen:

haben das Ziel, die vielféltigen und
wertvollen Kenntnisse und Fahigkei-
ten, die Zuwander_innen im Rahmen
einer ehrenamtlichen Tatigkeit in

die Kindertageseinrichtung einbrin-
gen kénnen, systematisch zu akti-
vieren und zu nutzen

haben sich mit interkultureller
Kompetenz als Thema der Personal-
entwicklung beschéftigt

machen eine Bestandsaufnahme der
Einrichtung zum Ausgangspunkt
ihres Prozesses der interkulturellen
Offnung:

Dazu gehdren eine Erfassung der
Personalstruktur im Hinblick auf
ihren kulturellen Hintergrund
(Herkunftsland, Sprachen, religidse
Ausrichtung, Qualifikation, Kompe-
tenten etc.) und die Erfassung der
verschiedenen Arbeitsbereiche und
deren interkulturelle Orientierung
(Zusammenarbeit mit zugewander-
ten Eltern, padagogische Arbeit mit
zugewanderten Kindern etc.)

erheben im Rahmen einer Sozial-
raumanalyse die Lebensraume
und die ethnische Infrastruktur im
Einzugsbereich ihrer DRK-Kinder-
tagesstétte.

auf der Grundlage dieser Ergebnisse
werden die Angebote fiir die Kinder
und Eltern, aber auch fur die Ehren-
amtlichen ausgerichtet

(vgl. Deutsches Rotes Kreuz Landes-
verband Westfalen-Lippe, ohne Jahr,
S. 8 ff)

Der Trager der DRK-Kindertageseinrichtung
kann den Prozess der interkulturellen Off-
nung des Ehrenamtes unterstitzen, indem
er ausreichende personelle und sachliche
Mittel fir die neuen Aufgaben der Mitar-
beiter_innen und ihre fachliche Weiterent-
wicklung im Rahmen von Fortbildungen
und Fachberatung zur Verflgung stellt. Eine
weitere Unterstitzung bietet die Einrichtung
eines Steuerkreises auf Tragerebene, der
sich mit dem Thema arbeitsfeldlbergreifend
beschaftigt, die einzelnen Angebote und
Einrichtungen des Tragers miteinander
vernetzt und gemeinsame Handlungs-
empfehlungen fir die Praxis entwickelt
und koordiniert.

Zuom (Merterfesen

Deutsches Rotes Kreuz e. V.:

Leitthesen Interkulturelle Offnung im
DRK und Grundsatze zur interkulturellen
Offnung im DRK, 2006, S. 1 und 2;
zuletzt am 12.06.2014 abgerufen unter:
www.drk-ikoe.de/fileadmin/user_
upload/0601 LeitthesenlKOE.pdf.

Deutsches Rotes Kreuz Landesverband
Westfalen-Lippe e. V. (Hrsg.):
Interkulturelle Offnung des Ehrenamtes.
Eine Handlungshilfe fir DRK-Leitungs-
kréfte in der Wohlfahrtsarbeit, Miinster
ohne Jahr.

Praxisberspiel

»Zur interkulturellen Offnung des Ehrenamtes «

Bedingt durch die rdumliche Lage — in einem
Quartier mit besonderem Erneuerungsbedarf, friiher
Brennpunkteinrichtung — lag es nahe, von Anfang
an die Familien und den Sozialraum eng mit in die
Konzeption unserer Kita einzubinden.

Bei der Aufnahme der Kinder fragen wir gleichzeitig
die Kompetenzen und die Mdglichkeit eines
ehrenamtlichen Engagements fiir andere Familien
mit ab. Dabei ergibt sich ein sehr breites Spektrum
von Bauchtanz Uber Fahrradinspektion bis hin zu
Computerkursen fir Frauen.

Eine unserer Mutter (Franzosin, Informatikerin) bot
sich zun&chst flr einen kleinen interaktiven Sprach-
kurs fir Kinder und Eltern an. Praktisch sah es

S0 aus, dass wir uns zu einem Kochtreff in der
Kitaklche trafen und dort — unter ihrer Anleitung —
zunachst die Kiiche und verschiedene Gebrauchs-
gegensténde mit franzdsischen Vokabeln beschrif-
teten (sehr zur ,Freude® unserer Kéchin).

Und anschlieBend buken wir gemeinsam einen
typisch franzdsischen Kuchen.

Im Gespréach wurde irgendwann Uber die besondere
Situation der Mutter und deren Qualifizierungs-
bedarf zur Vermittlung in Arbeit gesprochen. Dabei
kam heraus, dass viele Mutter Angst vor den
Bewerbungstrainings und den Computerkursen

des Arbeitsamtes hatten bzw. diese Kurse erfolglos
abgebrochen haben. Unsere franzésische

Mutter bot nun auch Computerkurse und Kurse
zum Verfassen von Bewerbungsschreiben am PC
an, die sehr erfolgreich verliefen.

(Petra Schlegel, DRK Kita und Familienzentrum
Weltweit, Bielefeld)
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Handlungsempfehlungen:
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Die Handlungsempfehlungen zum Ehrenamt
in Kindertageseinrichtungen beinhalten
zwei Aspekte, die in diesem Kapitel behan-
delt werden. Erstens geht es um die Ziele
und Inhalte, Rahmenbedingungen und
Umsetzungsmaoglichkeiten ehrenamtlicher
Arbeit in den DRK-Kindertageseinrichtungen.
Zweitens geht es um die Férderung des
gesellschaftlichen Engagements von Kindern
und Eltern, denn im Rahmen des Bildungs-
auftrages von Kindertageseinrichtungen
haben Kindertageseinrichtungen die Aufgabe
ihre Einrichtungen mit allen Beteiligten als
demokratische Orte zu entwickeln und zu
gestalten. Die Férderung des gesellschaft-
lichen Engagements resultiert auBerdem
aus den Rotkreuz-Grundsatzen als wichtige
Aufgabe fir die paddagogischen Fachkrafte.
So bilden die Grundsétze Menschlich-
keit und Freiwilligkeit die Basis fur das
gesellschaftliche Engagement in der DRK-
Kindertageseinrichtung.

Alle Aufgaben, die sich aus den Handlungs-
empfehlungen ergeben, sind zusétzliche
Aufgaben fir die Leitungskrafte und die
padagogischen Fachkrafte der DRK-Kinder-
tageseinrichtungen. Fur die Aufgabenwahr-
nehmung sind die notwendigen zeitlichen
Ressourcen sicherzustellen. Dies beinhaltet
vor allem Zeiten fir die Leitungskraft, die

das Management des Ehrenamtes in den
DRK-Kindertageseinrichtungen wahrneh-
men und sicherstellen muss, so z.B. die
Einflhrung der Ehrenamtlichen und die
Begleitung der Ehrenamtlichen. Weitere
entsprechende Aufgaben ergeben sich aus
dem Prozessverlauf fir die Zusammenarbeit
mit Ehrenamtlichen (vgl. Kapitel 7.4). Fiir die
Leitungskraft entspricht der Einsatz einer/
eines Ehrenamtlichen dem Aufwand einer/
eines zusatzlichen Mitarbeiter_in. So steigen
z.B. die Anforderungen im administrativen
Bereich. Einige der Aufgaben kdnnen an die
padagogischen Fachkréafte delegiert werden,
viele missen jedoch von der Leitungskraft
selbst wahrgenommen werden.

Jedoch: Auch wenn der Aufwand hoch
ist, ist die Mitarbeit von Ehrenamtlichen in
DRK-Kindertageseinrichtungen immer eine
Bereicherung fir alle Beteiligten.
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Eine ziel- und fachgerichtete gegenseitige

Information aller Beteiligten bildet die Basis

fir gegenseitiges Vertrauen und eine gute

Zusammenarbeit. Deshalb bindet die Lei-
tungskraft der Kindertageseinrichtung alle

Beteiligten frihzeitig in den Planungs- und

Umsetzungsprozess zum ehrenamtlichen

Engagement in der Kindertageseinrichtung

mit ein:

@ die padagogischen Fachkrifte,
indem sie mit ihnen gemeinsam
Eckpunkte zum ehrenamtlichen
Engagement erarbeitet und damit
die Akzeptanz aller pAddagogischen
Fachkréfte sicherstellt. Dies ist
eine wesentliche Voraussetzung
flr eine vertrauensvolle Zusam-
menarbeit zwischen Haupt- und
Ehrenamtlichen

0 den Trager, indem sie die im DRK-
Ortsverein bzw. -Kreisverband
vorhandenen Strukturen und Erfah-
rungen der Zusammenarbeit mit
Ehrenamtlichen gewinnbringend fiir
die Planung und Umsetzung in der
Kindertageseinrichtung nutzt und
den Trager in ihre Planung und
Umsetzung aktiv mit einbezieht

andlungsemptehlungen:
nformieren und Motivieren

B die Ehrenamtskoordinator_innen,
indem sie deren Kenntnisse und
arbeitsfeldibergreifende Erfahrungen
in ihre Planung und Umsetzung mit
einbezieht und Strukturen fir
die zuklnftige gemeinsame Zusam-
menarbeit entwickelt und aufbaut

I die Eltern, indem sie bereits vorhan-
denes ehrenamtliches Engagement
der Eltern aufgreift, gemeinsam
mit ihnen weiterentwickelt und die
Elternvertretung bei der Eckpunkte-
erarbeitung zum ehrenamtlichen
Engagement beteiligt

[ die Kinder, indem sie deren Interes-
sen und Themen gemeinsam mit
den p&dagogischen Fachkraften zum
Ausgangspunkt fir ehrenamtliches
Engagement in der Kindertages-
einrichtung macht und die Kinder bei
der Planung und Umsetzung aktiv
mit beteiligt

FuBballspielen ist fiir viele Kinder interessant, nicht nur zu Zeiten von
Europa- und Weltmeisterschaften, und kann deshalb gut zum Ausgangspunkt
fiir ehrenamtliches Engagement in der Kindertageseinrichtung werden.

[ das Gemeinwesen, indem sie bei
der Planung und Umsetzung vor-
handene Strukturen im Gemein-
wesen erkundet, nutzt und zu den
Ansprechpartner_innen auf der
kommunalen Ebene Kontakte knupft
und diese in Planung und Umsetz-
ung einbezieht

i die Ehrenamtlichen, indem sie den
interessierten Ehrenamtlichen fir
ihre Tatigkeit relevante Informationen
zu den rechtlichen Voraussetzungen
vor Aufnahme der ehrenamtlichen
Tétigkeit zur Verfigung stellt und
anschlieBend gemeinsam mit den
Ehrenamtskoordinator_innen fiir
alle auftretenden Fragen der Ehren-
amtlichen als Ansprechpartner_in
zur Verfligung steht

Im Folgenden werden die wichtigsten
Aspekte einer ziel- und fachgerichteten
gegenseitigen Information fir alle Beteiligten
umfassend dargestellt und mit praxisorien-
tierten Formularen, die sich im Anhang auf
der CD-ROM befinden, ergénzt.

Wichtige Informationen
fur die padagogischen
Fachkrafte

Woruber sollen sich p&dagogische Fach-
krafte im Team bei der Erarbeitung eines
Eckpunktepapiers zum ehrenamtlichen
Engagement in DRK-Kindertageseinrich-
tungen gemeinsam auseinandersetzen
und welche Aspekte sind wichtig fur die
Entwicklung, Reflexion und Fortschreibung
der Konzeption?

Leitungskrafte und padagogische Fachkréfte
wissen Uber das Engagement von Ehren-
amtlichen in DRK-Kindertageseinrichtungen:

I welchen Stellenwert Ehrenamt im
Deutschen Roten Kreuz hat

I in welchen Bereichen des Deutschen
Roten Kreuzes sich Menschen
freiwillig engagieren

I wer Ansprechpartner_in flr die
Ehrenamtlichen ihrer Kindertages-
einrichtung ist bzw. an wen interes-
sierte Ehrenamtliche verwiesen
werden kénnen und welche Unter-
stitzung von ihnen im Rahmen
des Ehrenamtes in DRK-Kinderta-
geseinrichtungen erwartet wird
(vgl. Reifenhauser, 2013, S. 28)
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Vor allem die Haltung der padagogischen
Fachkréfte gegentiber den Ehrenamtlichen
prégt die Atmosphére der Zusammenarbeit.
Die Haltung wird positiv beeinflusst, wenn
die paddagogischen Fachkrafte gemein-
sam mit der Leitungskraft die vorhandenen
Erwartungen, Befiirchtungen und Bedenken
offen und ohne Zeitdruck austauschen.
Dabei sollten folgende Themen auf jeden
Fall angesprochen werden:

I die fachlichen, institutionellen und
satzungsgemaBen Griinde fir die
Zusammenarbeit mit Enrenamtlichen

B die Unterschiede zwischen der
hauptamtlichen und der ehrenamtli-
chen Téatigkeit

@ die Rolle von Ehrenamt als Ergén-
zung und nicht als Ersatz von
Hauptamt

I Individuelle Beflirchtungen und
Bedenken der padagogischen
Fachkréfte

Die Ergebnisse der Erarbeitung einer gemein-
sam abgestimmten Haltung flieBt in die
einrichtungsspezifischen Eckpunkte zum
ehrenamtlichen Engagement mit ein.

Weitere Inhalte eines Eckpunktepapiers
kénnen sein:

I die Aufgabenprofile zur genauen
Beschreibung der Tatigkeiten von
Ehrenamtlichen (siehe Kapitel 7.2)

I die Prozessschritte bei der Planung,
Durchflihrung und Evaluation
ehrenamtlichen Engagements in
der DRK-Kindertageseinrichtung
(siehe Kapitel 7.4)

[ die Beriicksichtigung verschiedener
Motive bei dlteren und jingeren
Ehrenamtlichen, so wiinschen sich
Altere eher verldssliche und vertraute
Kontexte, JUungere dagegen eher
befristete Engagementmdglichkeiten
mit Méglichkeiten zur Mitgestaltung
und Mitentscheidung

Um Ehrenamt erfolgreich in der Kinderta-
geseinrichtung etablieren zu kdnnen, sollten
sich Leitungskréfte und padagogische Fach-
krafte einer DRK-Kindertageseinrichtung mit
dem Prozess des grundlegenden Struktur-
wandels des Ehrenamtes in Deutschland
beschéaftigen. Das traditionelle Ehrenamt
mit den vor allem altruistischen Motiven der
Ehrenamtlichen und ihrem regelmaBigen und
zeitlich langfristig angelegten Engagement
andert sich in den Motivanldssen, den
Inhalten und Formen des ehrenamtlichen
Engagements.

Neue, durchaus auch eigennitzige Motive
treten neben die idealistischen Motive und
ergénzen sich gegenseitig. Dazu gehdren
z.B. der Wunsch nach Zugehérigkeit zu
einer sozialen Gemeinschaft, nach Selbst-
verwirklichung und Anerkennung sowie
nach Raum und Méglichkeiten flir Teilhabe
am o6ffentlichen Leben und fir den eigenen
politischen Gestaltungswillen. Manche fin-
den auch Zugang zum Engagement durch
eine eigene Betroffenheit.

Auch die Formen des Ehrenamtes wan-
deln sich bei vielen Interessierten vom
dauerhaften Engagement in befristete und
damit zeitlich Gberschaubare Tatigkeiten,
die oftmals projektbezogen ibernommen
werden. Das Engagement wird oftmals
situativer und spontaner. Damit verbunden
sind neue Aufgabenfelder z. B. im Umwelt-
schutz und in der Friedensarbeit, die sich
die Ehrenamtlichen neben den eher klas-
sischen Tatigkeitsfeldern in den Bereichen
Erziehung, Pflege und Betreuung erschlieBen.
(Vgl. Herriger, 2010, S. 161.)

e

Das Trainingsprogramm der KinderfuBballgruppe fiihrt der ehrenamtlich
tatige FuBballtrainer aufgrund seiner eigenen Kompetenzen, Erfahrungen
und Aktivitdten in einem FuBballverein eigenstandig durch, was die
Nachhaltigkeit des ehrenamtlichen Engagements unterstiitzt.

Viele Ehrenamtliche interessieren sich fir
neue Formen der Selbstorganisation, bei
denen sie sich aktiv einbringen kdnnen.
Dieser Aspekt sollte bei der Erarbeitung
eines einrichtungsbezogenen Konzeptes
zum Ehrenamt Beachtung finden, indem
Partizipation von Ehrenamtlichen, die
vermehrt eine bedeutsame Rolle bei der
Entscheidung fir ein Engagement und
dessen Aufrechterhaltung spielen, intensiv
im Team erarbeitet, diskutiert, gemeinsam
abgestimmt und umgesetzt werden.

Leitungskrafte, die gemeinsam mit den
padagogischen Fachkraften Partizipation
der Ehrenamtlichen in der DRK-Kinderta-
geseinrichtung sicherstellen wollen, wissen,
dass Partizipation:

@ Innovationspotential von Ehren-
amtlichen beinhaltet

@ durch gemeinsam vereinbarte
Methoden der Mitbestimmung
Interessenskonflikten zwischen
Haupt- und Ehrenamtlichen vorbeugt

B zu Selbstbestimmung fihrt und
Selbstbestimmung die Ehrenamtli-
chen motiviert

[l eine gute Mdglichkeit ist, die Qualitat
der Angebote von Ehrenamtlichen zu
verbessern

B der Nachhaltigkeit von ehrenamt-
lichem Engagement dient

(Vgl. Deutsches Rotes Kreuz e.V. 2013,
S. 82 ff.)

Insgesamt I&sst sich feststellen, dass traditi-
onelles Ehrenamt neben neuen Engagement-
formen und Beteiligungsstrukturen weiter
fortbesteht. Die Beratergruppe Ehrenamt hat

einen praktischen kurzen Fragebogen zu

Engagementstilen entwickelt, der unterstit-
zen kann, unterschiedliche Ehrenamtliche

zu identifizieren.

(Vgl. www.beratergruppe-ehrenamt.de/

praxis-methoden, zuletzt abgerufen am
17.10.2014.)

2um Meiter]esen

DRK-Landesverband Baden-Wurttem-
berg e.V.: HENRI-Professionelles
Ehrenamtsmanagement, Dokumentation,
Stuttgart 2013.
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Wichtige Informationen
fur die Eltern

Viele Eltern engagieren sich trotz der Anfor-
derungen durch Familie und Beruf auch in
dieser Lebensphase vor allem in Kinder-
tageseinrichtungen und Schulen sowie im
Bereich Sport und Bewegung. Je dlter das
jungste Kind der Familie ist, desto hdher
ist das Engagement der Eltern. Anstiege
des Engagements kénnen an den Phasen
der Ubergénge in die Kindertageseinrich-
tung und in die Schule verzeichnet werden.
Alleinerziehende sind weniger ehrenamtlich
engagiert, sicherlich auch aufgrund ihrer
angespannten Lebenssituation (vgl. BMFSFJ,
2009, S. 164 ff.). Im Rahmen von Partizipa-
tion und Empowerment mit und fir Eltern
6ffnet sich die Kindertageseinrichtung fir
die Beteiligung und Mitwirkung von Eltern
auf verschiedenen Ebenen in der Kinderta-
geseinrichtung und schafft Rdume und Mog-
lichkeiten fur ehrenamtliches Engagement.
(Vgl. Deutsches Rotes Kreuz, 2014, S. 58.)

Dabei sind folgende Informationen fUr Eltern
wichtig:

Wenn Eltern sich als Ehrenamtliche
einbringen, kommt ihr Engagement
nicht nur ihrem eigenen Kind
zugute, sondern unterstttzt

und bereichert alle Kinder und ihre
Familien.

Die Eltern tragen durch ihr Mitwirken
bei Aktivitaten, Angeboten und
Festen erheblich zu einer erfolgrei-
chen Erziehungspartnerschaft bei .

Eltern als Ehrenamtliche bringen sich
mit ihren individuellen Kompetenzen
und Interessen in die Kindertages-
einrichtung regelméBig, projektorien-
tiert oder im Rahmen von Einzel-
aktivitaten ein und setzen so ihren
Wunsch nach Mitgestaltung um.

Auch Eltern, deren Kinder ehemals
in der Kindertageseinrichtung
betreut wurden, kénnen als Ehren-
amtliche aktiv bleiben. So bleibt
auch die Familie der Einrichtung
und den anderen Familien weiterhin
verbunden.

Um Ehrenamtlichen auch einen guten Kon-
takt mit den Eltern zu ermdéglichen, gibt
es einige grundlegende Informationen fur
Eltern, in deren Kindertageseinrichtung
Ehrenamtliche tatig werden:

Das Engagement von Ehrenamtli-
chen ist eine Bereicherung flr die
Kinder, Eltern, Familien und pada-
gogischen Fachkrafte.

Die Ehrenamtlichen ersetzen keine
hauptamtlichen Mitarbeiter_innen
und Ubernehmen deshalb auch nicht
deren Aufgaben. Diese sind weiter-
hin Ansprechpartner_innen fir

die Eltern und verantwortlich flr die
Zusammenarbeit mit ihnen.

Uber Aushdnge mit Informationen
zum Aufgabenbereich der Ehrenamt-
lichen sowie Fotos der aktuell tétigen
Ehrenamtlichen in der Kindertages-
einrichtung werden die Eltern zuver-
|&ssig informiert.

In die Vortberlegungen und konzep-
tionellen Weiterentwicklungen zum
Einsatz von Ehrenamtlichen in der
Einrichtung werden die Elternbeirats-
vertreter_innen mit einbezogen bzw.
sie erhalten Informationen Uber
bereits bestehende Konzeptionen zur
Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen.

Eltern kdnnen das ehrenamtliche
Engagement in der Einrichtung
sehr unterstltzen, wenn sie bei
der Vermittlung weiterer Ehrenamt-
licher fir neue Projekte mit einbe-
zogen werden.

Durch ehrenamtliches Engagement in der
DRK-Kindertageseinrichtung haben die
Eltern die Méglichkeit, gemeinsam mit den
Kindern und von den Kindern in einem Dialog
zu lernen. Sie lernen von deren Sicht der
Dinge und ihrer eigensinnigen Art, sich die
Welt zu erschlieBen. Dadurch gewinnen sie
Einsichten in die Selbstbildungsprozesse
der Kinder und kénnen ihnen Anerkennung
und Wertschatzung entgegenbringen.

Durch die Beteiligung an Projekten kénnen
die Eltern die Kinder an ihren Erfahrungen
teilhaben lassen und zugleich neue Erkennt-
nisse flr sich selbst gewinnen. So werden
neben den pddagogischen Fachkréaften auch
Eltern von Lehrenden zu Lernenden (vgl.
Preissing, 2003, S. 32 ff.). ,,Die Wirklichkeit
wird als komplexer Prozess betrachtet, der
von niemandem zur Ganze verstanden wer-
den kann. Man kann sich ihm nurim gemein-
samen Dialog anndhern, wodurch Lehrende
zu Lernenden werden und umgekehrt.”
(Friesenbichler, 2007, S. 4.)

Wichtige Informationen
fur die Kinder

Fur die Kinder sollten alle wichtigen Informa-
tionen Uber das Engagement der Ehrenamt-
lichen dem Entwicklungsstand der Kinder
entsprechend kurz vor dem ersten Einsatz
mitgeteilt werden: ein Foto, der Name und
die Aufgabe sind fir Kinder als Information
ausreichend. Je kleiner die Kinder sind, desto
wichtiger ist es, dass sich die Ehrenamtlichen
regelmaBig in einem festen Rhythmus am
Alltag in der Einrichtung beteiligen. Wenn
die Zeitabstande zu lang sind, werden die
Kinder nur schwer eine Beziehung aufneh-
men und kaum oder auch gar nicht von
den Angeboten profitieren kdnnen. Auch
Ehrenamtliche brauchen eine Eingewdh-
nungszeit und sollten ihre Beziehungen zu
den Kindern angemessen aufnehmen und
aufbauen. Wenn die Ehrenamtlichen das
Tempo des gemeinsamen gegenseitigen
Kennenlernens den Kindern Uberlassen,
kommt es auch nicht zu Enttduschungen.
Unterstitzend wirkt es auch, wenn sich die

padagogischen Fachkrafte mit den Kindern
in der Zwischenzeit regelmaBig Uber die
Ehrenamtlichen austauschen und sich an
deren Aktivitaten gemeinsam erinnern.

Je kleiner die Kinder sind, desto wichtiger
ist es, dass ihre Bindungspersonen, also
die padagogischen Fachkréafte, sich ihnen
in der gewohnten Weise feinflihlig anbieten,
da die Ehrenamtlichen diese Bindung nicht
ersetzen kénnen und auch nicht ersetzen
sollen.

Wenn Ehrenamtliche sich punktuell im
Rahmen eines Projektes mit ihren spezi-
ellen Kompetenzen einbringen, werden
die padagogischen Fachkrafte die Kinder
im Ublichen Rahmen in Gesprachskreisen
oder bei anderen Aktivitdten auf den Besuch
oder die Besichtigung vorbereiten und sie
Uber das Wichtigste informieren.

Wichtige Informationen
fur den Trager

Der Trager der Kindertageseinrichtung ist
grundsétzlich tber das Engagement von
Ehrenamtlichen in der Einrichtung zu infor-
mieren. Je nach Anzahl der Kindertagesein-
richtungen im DRK-Kreisverband bzw. DRK-
Ortsverein und nach dem Selbstverstandnis
bei der Wahrnehmung der Trageraufgaben
kann der Trager auch viele Aufgaben an die
Leitungskraft der Einrichtung delegieren.
Allerdings wird er sicherlich Uber beson-
dere Aktivitdten Ehrenamtlicher informiert
werden wollen. Eine solche Aktivitét wére
es z.B., wenn ein Férderverein seitens der
Eltern oder von anderen Interessierten, z. B.
Freunden oder regelmaBigen Spendern der
Einrichtung, gegriindet werden soll. Férder-
vereine verfolgen den Zweck, die Arbeit der
Einrichtung mit zusatzlichen Finanz- und
Sachmitteln, aber auch durch das Einbringen
ehrenamtlichen Engagements zu férdern
und zu unterstitzen. Der Fdrderverein mit
seinen freiwilligen Mitgliedern ist rechtlich
selbsténdig.

Sl
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2um (Merterfesen

Bundesnetzwerk Buirgerschaftliches
Engagement, BBE (Hrsg.): Der Forder-
verein in Kitas — Méglichkeiten, Ansétze
und Perspektiven; in: Blirgerschaftliches
Engagement in Kindertagesstéatten.
Dokumentation der Fachtagung am 19.
und 20. April 2012 in Mainz, Berlin 2013,
S. 54-56; abrufbar unter: www.kita.rlp.
de/fileadmin/dateiablage/News_Teaser-
leiste/Downloads/be_in_kitas_2012_
web.pdf; letzter Abruf am 22.05.2014.

Deutsches Rotes Kreuz e. V.: Wegweiser
Ehrenamtskoordination. Ein Handbuch
flr die Praxis, Berlin 2013.

Wichtige Information flir die
Ehrenamtskoordinator_innen

Von groBer Bedeutung fir eine erfolgreiche
Arbeit mit Ehrenamtlichen ist eine vertrau-
ensvolle Zusammenarbeit zwischen der
Leitungskraft der Kindertageseinrichtung
und der/dem Ehrenamtskoordinator_in,
sofern die zustdndige DRK-Gliederung
diese Position besetzt hat. Der/Die Ehren-
amtskoordinator_in ist regelmaBig tber die
Planungen, Inhalte und erreichten Meilen-
steine bei der Erarbeitung einer einrichtungs-
spezifischen Konzeption zur Gewinnung
und Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen
im Team zu informieren sowie auch Uber
den Verlauf, Erfolge und Stolpersteine des
langfristigen, projektbezogenen oder punk-
tuellen Engagements.

Wichtige Informationen fir
das Gemeinwesen

Oftmals gibt es im Gemeinwesen bereits
Ansprechpartner_innen anderer Trager oder
Organisationen, die die Koordination im
Rahmen von Netzwerkarbeit Ubernom-
men haben, wie z. B. Burgerstiftungen und
Freiwilligenagenturen. Es kann zum Erfolg
fUhren, sich Uber bereits tatige Akteure und
vorhandene Strukturen zu informieren und
sich mit ihnen zu vernetzen. Auf diesem
Weg kann die DRK-Kindertageseinrichtung
schnell die z. B. fur ein Projekt gesuchten
Ehrenamtlichen finden und gewinnen. Sie
kann aber auch die anderen Mitglieder des
Netzwerkes Uber interessierte Ehrenamtliche
informieren. So lohnt es sich fiir alle durch
Vernetzung die Kontakte, Informationen
und Erfahrungen der anderen zu nutzen.

Wenn in lhrem Gemeinwesen solch eine

Vernetzungsstruktur noch nicht bestehen

sollte, kdnnen Sie diese, wenn lhr Trager
Interesse haben sollte, gemeinsam mit dort

eventuell tatigen Ehrenamtskoordinator_
innen aufbauen. Dies kann zur Profilierung

des Verbandes und zum Bekanntheitsgrad

positiv beitragen und auch die Finanzierung

der Stelle der Enrenamtskoordinator_in mit
sicherstellen.

Praxisberspiel

» Kooperation von DRK-Kindertagesstatten und
der Burgerstiftung Stormarn «

Im Kreis Stormarn in Schleswig-Holstein gibt es seit
2007 eine Stiftung von Blrger_innen fur Birger_
innen. Jeder kann sich und seine Wiinsche und
Vorstellungen einbringen und damit helfen. Ziel der
Burger-Stiftung Stormarn ist es, gemeinsam
Verantwortung zu tbernehmen und das Miteinander
und die Identifikation zu stérken, um nachhaltig die
Lebensqualitat in Stormarn zu gestalten und zu
erhalten. Die Blrgerstiftung Stormarn hat sich als
Stiftungszweck auch die Bildung und Erziehung von
Kindern und damit die Leseférderung als Aufgabe
gesetzt. Die Fahigkeit zum Lesen ist eine zentrale
Voraussetzung fiir das Leben und Lernen in unserer
Gesellschaft. Rund 70 von der Blirgerstiftung
ausgebildete ehrenamtliche Vorlesepat_innen
engagieren sich mittlerweile im Projekt ,Kinder und
Lesen“ und lesen regelméBig wochentlich fir mehr
als 1.400 Kinder im Kreis Stormarn vor. Auch in
vielen der 19 DRK-Kindertagesstatten im Kreis
Stormarn flhren ehrenamtliche Lesepat_innen mit
Interesse, Einfihlungsvermdgen und Engagement
regelméBige Vorlesestunden durch.

In der DRK-Kindertagesstatte ,,Am Hagen“ in
Ahrensburg ist ein wichtiger Punkt im padagogi-

schen Bildungsauftrag das Thema ,,Sprache“.
Durch Erzahlen, Lesen und Deuten wird den
Kindern das Medium Buch erschlossen. Die
Burgerstiftung in Ahrensburg stellte der Kinder-
tagesstétte einen groBen Fundus Biicher zur
Verfiigung. Daraufhin wurde im Untergeschoss der
Kindertagesstatte eine Bibliothek eingerichtet, wo
die Kinder sich auch selbstandig Bicher anschauen
kénnen. Dieser Bereich wird viel genutzt und es ist
stets ein intensives sprachliches Miteinander unter
den Kindern zu beobachten. Jedes Kind hat so die
Madglichkeit, seinen Weg in die Welt der Blicher zu
finden. Zuséatzlich kommt seit 2010 einmal in der
Woche ein ehrenamtlicher ausgebildeter Lesepate in
die Einrichtung. Da er selbst leidenschaftlich gerne
liest, gibt er seine Lesefreude gern an die Kinder
weiter. Wochentlich bringt er neue Geschichten mit,
die dem Alter angepasst sind oder zu den Themen
in der Kindertagesstatte passen. Die Kinder freuen
sich immer auf die spannende Vorlesestunde.

(Annette Schréder, DRK-Kreisverband Stormarn und 8 8

Cornelia Schilller-Ehmsen, DRK-Kindertagesstatte
Am Hagen, Ahrensburg)
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Praxisberspiel

» Kooperation mit den > EFls <«

Der DRK-Kinderhort Schwerte in Tragerschaft des
DRK-Kreisverbandes Unna e. V. betreut seit weit
Uber 100 Jahren Schulkinder. Zur Zeit besuchen
44 Kinder im Alter von 6-14 Jahren mit zum Teil
erhéhten Betreuungsbedarfen den Hort. Die
Einrichtung arbeitet inklusiv mit Kindern aller

Schulformen. Das macht den Hort einzigartig fir die

Kommune und wohl auch fur Nordrhein-Westfalen,
denn hier werden die Schulkinder seit einigen
Jahren ausschlieBlich im Offenen Ganztag (OGS)
betreut. Die Horte wurden geschlossen. Aufgrund
seines besonderen Foérderkonzeptes blieb der
DRK-Kinderhort Schwerte bestehen.

Seit jeher sind ehrenamtliche Krafte im Kinderhort
aktiv und unterstitzen die hauptamtlichen Mit-
arbeiter_innen in ihrer Arbeit. Im August 2011 stie3
eine weitere Gruppe hinzu und die Idee der Zusam-
menarbeit zwischen der Gruppe EFls und dem
Hort reifte. Bei den EFls handelt es sich um eine
Gruppe engagierter Senior_innen, die in einer

vom Land gefdrderten Fortbildung ,,Erfahrungs-
wissen fir Initiativen (EFI)“ ausgebildet wurden.

Sechs Senior_innen machten es sich damit zur

Aufgabe, den Hort zu unterstitzen. Im ersten Schritt

schnupperten die Senior_innen in die Arbeit mit
und flr die Kinder hinein und lernten diese z.B.
Uber kleine Freispielangebote kennen. Die
Senior_innen erfuhren mehr Gber das Konzept des
Hortes und aus regelmé&Bigen gemeinsamen
Arbeitssitzungen mit den Haupt- und Ehrenamtli-
chen entwickelten sich unterschiedliche Arbeits-
felder fur die Gruppe der EFls. Die Gruppe setzte
es sich zum Ziel, mehr fur die Kinder, die aus stark
benachteiligten Familien stammen, zu tun.

So konnten durch gezieltes Fundraising, was
ausschlieBlich durch die Ehrenamtler_innen
organisiert wurde, in enger Absprache mit den
hauptamtlichen Mitarbeiter_innen des Hortes
individuelle Férderangebote fir einzelne Kinder

und Jugendliche initiiert werden. So wurde z.B. ein
Malkurs finanziert, in dem ein talentiertes Madchen
eine Foérderung durch eine professionelle Malschule
erhielt. Die EFIs waren nicht nur fir die Mittelbe-
schaffung verantwortlich, sie begleiteten das Kind
auch, um so die regelméaBige Teilnahme an dem
Kurs zu ermdglichen.

Des Weiteren wurde vielen Kindern der Einrichtung
die Teilhabe an kulturellen Angeboten durch
Kostenubernahme und Begleitung ermdglicht.

Das Engagement dieser Ehrenamtler_innen stiel3
schnell auf begeisterte Mitbirger_innen und ein
hohes MaB an Spendenbereitschaft.

Stets in enger Kooperation mit den hauptamtlichen
Mitarbeiter_innen des Hortes entstanden neue Ideen
zu nachhaltigen Angeboten fiir die Kinder. Im Herbst
2013 fand ein einwdchiges padagogisches Zir-
kusprojekt statt, durchgeflihrt von professionellen
Zirkuspadagog_innen mit tatkraftiger Unterstitzung
durch die EFls. Diese gaben Hilfestellungen,
motivierten die Kinder und halfen beim Ankleiden
der Artist_innen, Akrobat_innen und Clowns.
Krénender Abschluss war eine Auffiihrung vor einem
groBen, begeisterten Publikum. Uber das Alltagliche
hinaus war dies fur die Kinder eine intensive
Erfahrung mit einprédgsamer Erlebnistiefe und
nachhaltigem Gemeinschaftsgefiihl.

In den Herbstferien 2014 wird eine eintégige
Kletteraktion fir alle Hortkinder mit Unterstiitzung
der EFls realisiert, der die Kinder und Mitarbeiter_
innen des Hortes mit Spannung entgegensehen.

(Kirsten Jung, Fachbereichsleitung Kindertages-
einrichtungen, DRK-Kreisverband Unna e.V.)

Wichtige Informationen fiir
Ehrenamtliche Uber rechtliche
Voraussetzungen

Die Ehrenamtlichen sind vor der Aufnahme
ihres Engagements Uber bedeutsame
rechtliche Voraussetzungen zu informie-
ren. Entsprechende Vorlagen, Formulare
und die rechtlichen Grundlagen zu allen
Vorgaben befinden sich im Anhang. Fir
die Information ist die Leitungskraft der
Kindertageseinrichtung oder die/der zu-
standige Ehrenamtskoordinator_in ver-
antwortlich.

Checkliste zu den
rechtlichen
Vorrausetzungen

® Datenschutz
DRK-Standards zum Schutz vor
sexualisierter Gewalt
Ehrenamt und Arbeitslosigkeit
Ehrenamt und Rente
Ehrenamt und Elterngeld
Erweitertes Flhrungszeugnis
Gesundheit und Hygiene
Schweigepflicht
Vergutung und Monetarisierung von
ehrenamtlicher Arbeit
Verhaltenskodex
® Versicherungen

(Haftpflicht und Unfall)

Motivieren...
...durch Motivation im Team

In einer ersten Auseinandersetzung im Team
mit dem Thema ehrenamtliches Engage-
ment in der DRK-Kindertageseinrichtung
steht zu Beginn die Beschaftigung mit den
eigenen Motiven der Leitungskraft und der
padagogischen Fachkrafte im Vordergrund.
Die Aufgabe der Leitungskraft ist es, dieses
Thema mit den padagogischen Fachkraften
zu bearbeiten und die Ergebnisse fur die
Erarbeitung der Ziele und Einsatzmdéglich-
keiten zu beriicksichtigen und zu nutzen.

Grundsatzlich férdert die Zusammenar-
beit mit Ehrenamtlichen die Offnung der
Kindertageseinrichtung nach auBen ins
Gemeinwesen und nach innen aus dem
Gemeinwesen in die Kindertageseinrichtung.
»purch die Kontakte zu Frauen und Man-
nern aus unterschiedlichen Berufsgruppen,
Vereinen, Institutionen und dem Umfeld
der Kindertageseinrichtung wéachst der
Bekanntheitsgrad der Einrichtung und ihre
Bedeutung im Gemeinwesen.” (Deutsches
Rotes Kreuz e. V., 2004, S. 16.)

Die Sozialraumorientierung der DRK-
Kindertageseinrichtungen basiert auf den
Grundséatzen des generationslibergrei-
fenden Lernens und der engeren Verbin-
dungen zwischen dem Kindergarten und
dem Gemeinwesen, also der Offnung nach
innen und auBen nach dem Situationsan-
satz (vgl. Arbeitsgruppe Vorschulerziehung,
3. Auflage, 1979, S. 24 ff.). Sozialraum-
orientierung bedeutet, den Lebensraum der
Kinder und ihrer Familien, also den Stadtteil,
die Stadt oder das Dorf, mit seinen spezi-
fischen Strukturen und Angeboten in die
padagogische Arbeit zu integrieren. In die-
sem Sinne beinhaltet Sozialraumorientierung
immer auch die Zusammenarbeit mit den
Menschen, die dort leben und arbeiten,
und die Einbeziehung und Nutzung ihrer
Kompetenzen, also die Einbindung dieser
Menschen als Ehrenamtliche in die DRK-
Kindertageseinrichtung.

SN
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Sozialraumorientierung beeinflusst also
stark die Bildungsméglichkeiten und -orte
von Kindern der Kindertageseinrichtung.

Aus diesem Blickwinkel kénnen wich-
tige Fragen des Teams zur Mitarbeit von
Ehrenamtlichen bearbeitet und beantwortet
werden, so z.B. Fragen zu den Chancen,
Nutzen, Risiken und Beflirchtungen in der
Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen. In
dieser Auseinandersetzung werden dann
auch die Motive der Mitarbeiter_innen
deutlich. Diese Motive beeinflussen die
Haltung gegenlber den Ehrenamtlichen
sowie die Zusammenarbeit der Haupt- und
Ehrenamtlichen in der alltdglichen Praxis
und sollen deshalb im Team durch Aus-
tausch und Reflexion transparent werden.

...durch Motivation der Ehrenamtlichen

Wenn sich die Leitungskrafte gemeinsam
mit den padagogischen Fachkraften mit
einem mdglichen Einsatz von Ehrenamt-
lichen in der Kindertageseinrichtung aus-
einandersetzen, ist es notwendig sich
neben den eigenen Motiven auch mit den
Motiven der Ehrenamtlichen zu beschaftigen.
Dieses Wissen ermdglicht es den Mitar-
beiter_innen und auch dem Tréger der
Kindertageseinrichtung ,passende En-
gagementfelder zu identifizieren oder auch
Engagementformen in Organisationen neu
zu konfigurieren.” (Bundesministerium fir
Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 2012,
S. 90). Allerdings ist zu den komplexen
Motivbindeln bisher nur wenig geforscht
worden. Allerdings kann eine Verdnderung
in den Motiven von Ehrenamtlichen beo-
bachtet werden.

Verschiedene Autor_innen haben unter-
schiedliche Kategorien zur Strukturierung der
Motive und Erwartungen von Ehrenamtlichen
gebildet. So unterscheiden Rosenbaum
und Weber extrinsische und intrinsische
Motive (vgl. Rosenbaum und Weber, 2012,
S. 37). Diese Einteilung findet sich wieder
in einer reprasentativen Befragung von
ehrenamtlichen Helfer_innen in Deutschland.
Folgende wichtige Griinde fir freiwillige
Arbeit wurden von den Befragten angegeben,
wobei Mehrfachnennungen mdglich waren:

»ES macht mir wirklich SpaB 65 %

Ich treffe Menschen
und gewinne Freunde 50 %

Es hilft mir, aktiv
und gesund zu bleiben 30%

Es entspricht meinen
moralischen Prinzipien 30%

Es ist die Befriedigung,
Ergebnisse zu sehen 27%

Es erweitert meine
Lebenserfahrung 27%

Es gibt mir Gelegenheit,
neue Fertigkeiten zu erlernen 20 %*“

(Bierhoff, 2012, S. 39.)

Dabei entspricht die Angabe ,Es ent-
spricht meinen moralischen Prinzipien®
den intrinsischen Beweggrinden, die
Angabe , Ich treffe Menschen und gewinne
Freunde® den extrinsischen Beweggrtinden.
(Vgl. Bierhoff, 2012, S. 39.)

Personliche VVoraus-
setzungen des/der
Ehrenamtlichen:

Herz fir Kinder

Kinder als eigenstandige
Persdnlichkeit anerkennen
starkes Interesse an der Arbeit
mit Kindern

Erfahrung im Umgang mit Kindern
~Expertenwissen“ — personliche
Kompetenzen

B positives Erscheinungsbild

B Zuverlassigkeit

® Geduld

B Einflihlungsvermogen

B Ausgeglichenheit und Ruhe

B Freundlichkeit

B psychische und physische
Belastbarkeit

Bereitschaft zur Teilnahme an
einem DRK-Einflihrungsseminar
und Erste Hilfe am Kind
Bereitschaft zur Vorlage eines erwei-

terten Flihrungszeugnisses

(Deutsches Rotes Kreuz Landesverband
Nordrhein e.V., 2013, S. 8.)

Allen Erhebungen der verschiedenen Autor_
innen gemeinsam ist, dass, auch wenn der
Beitrag zum Gemeinwesen im Vordergrund
bei allen Ehrenamtlichen steht, die individu-
ellen Motive immer stérker dazukommen.
Vor allem bei jingeren Menschen finden sich
eher personliche Motive flir ihr Ehrenamt. Bei
ihnen und Arbeitssuchenden sind die sich
durch das Ehrenamt ergebenden Mdglich-
keiten zur Qualifizierung bedeutsam. Aber
auch bei alteren Ehrenamtlichen kann eine
Steigerung der Motivation aus persénlichen
Grlinden festgestellt werden. Insgesamt
nehmen jedoch die gesellschaftsbezogenen
und geselligen Motive nach wie vor den
groBten Stellenwert bei den Ehrenamtlichen
ein. (vgl. Bundesministerium fur Familie,
Senioren, Frauen und Jugend, 2012, S.91.)

Praxisbeispiel

Sl

» Motivieren «

Der Président eines FuBballvereins in der Stadt
Frankfurt/Oder bereitet die flinfjghrigen Kinder
unserer DRK-Kita ,,Matroschka“ auf das zweimal im
Jahr stattfindende Kita-FuBballturnier im Rahmen
des Projekts ,,Jugend gegen Gewalt“ vor.

Die Motive fir sein Engagement sind sehr vielfaltig:

B Kindern die ersten Kontakte mit einem FuBball in
einer Mannschaft nahebringen

® Kindern die Verhaltensregeln beim FuBball
zuganglich machen

B Kindern zeigen, wie man sozial und freundlich
miteinander umgeht

B Kindern SpaB und Freude am FuBball
ermdoglichen

B seine Erfahrungen weitergeben und

B den FuBballverein bekannt machen

(Brigitte Pintaske, DRK-Kita Matroschka,
Frankfurt/Oder)

71 Handlungsempfehlungen: Informieren und Motivieren




38

schaffen

Leitungskrafte von Kindertageseinrich-
tungen, die Ehrenamtliche gezielt gewinnen
wollen, erschlieBen gemeinsam mit den
padagogischen Fachkréaften geeignete
oder notwendige Tétigkeitsbereiche in
der Einrichtung. Dabei ergeben sich zwei
Zugangsmdglichkeiten, ndmlich die aufga-
benorientierte und die ressourcenorientierte
Vorgehensweise, die im Folgenden néher
dargestellt werden.

Die aufgabenorientierte Vorgehensweise
leitet sich aus dem Situationsansatz ab, der
im Rahmen der Nationalen Qualitatsinitia-
tive im System der Tageseinrichtungen fur
Kinder im Jahr 1999 mit dem Teilprojekt IV
»Qualitat im Situationsansatz“ mit der Ent-
wicklung eines Qualitatskriterienkataloges
und Verfahren zur internen und externen
Evaluation fortgeschrieben wurde.

Im konzeptionellen Grundsatz 14 ,Die
Kindertageseinrichtung entwickelt enge
Beziehungen zum sozial-raumlichen Umfeld”
werden im Unterbereich 3 die folgenden
Qualitatskriterien entwickelt und benannt:

»Erzieherinnen nutzen im Umfeld vorhan-
dene Mdoglichkeiten fir eine anregungs-
reiche Arbeit mit Kindern...Sie mobili-
sieren ehrenamtliches Engagement fur

andlungsemptehlungen:
Raum fur Ehrenamt

Kinder und beziehen Menschen mit
besonderen Fahigkeiten in ihre Arbeit ein.*
(Preissing, 2003, S. 35.)

Ausgangspunkt fir die Gewinnung von
Ehrenamtlichen sind hier also die Themen
und Interessen der Kinder und das damit
verbundene Einbeziehen von auBenstehen-
den Expert_innen, von denen Kinder, aber
auch Eltern und padagogische Fachkrafte
Neues lernen kénnen, sowie das Erschlie-
Ben von anregungsreichen Lernkulturen
und neuen Lernorten. Dabei wird auch ein
weiterer Grundsatz des Situationsansatzes
beriihrt, ndmlich das generationsiibergrei-
fende Lernen.

Padagogische Fachkréafte, die Ehrenamt-
liche fir ihre DRK-Kindertageseinrichtung
aufgabenorientiert gewinnen und einbinden
wollen:

B beobachten und dokumentieren die
Interessen, Fahigkeiten und Bed(irf-
nisse der Kinder als Ausgangspunkt
fur ihre paddagogische Arbeit

I erschlieBen den Kindern verschie-
dene Mdéglichkeiten zu diesen
Themen im Umfeld Erfahrungen
zu sammeln

B und beziehen hierbei Menschen mit
besonderen Fahigkeiten aktiv in ihre
Arbeit mit ein

Bei der Aneignung der Welt entdecken
Kinder viele Themen aus unterschiedlichen
Bildungsbereichen wie z.B. der Musik,
Biologie und Mathematik mit allen Sinnen.
Die padagogischen Fachkrafte erweitern
die Themen der Kinder, indem sie einerseits
deren Fragen aufgreifen und andererseits
auch die Kinder mit ihren Themen, die
kulturell und gesellschaftlich wichtig sind,
in Kontakt bringen. Diese ,Zumutung” von
bedeutsamen Themen erganzt die Themen,
die die Kinder aufgrund ihrer Erfahrungen in
die Kindertageseinrichtung mit einbringen.
Bei beiden Vorgehensweisen, namlich die
Themen der Kinder zu beantworten und
ihnen Themen zuzumuten, ist die Beteiligung
anderer Professionen immer bereichernd.
So kénnen z. B. Bildhauer_innen, Architekt_
innen, Biolog_innen, Schauspieler_innen
und Musiker_innen in der Kindertagesein-
richtung und im Gemeinwesen vielfaltige
Bildungsanlasse fur Kinder schaffen. Dies
kann im Rahmen von Projektarbeit, einzelnen
Aktivitdten und immer wiederkehrenden
Angeboten geschehen. Die ehrenamtliche

Lesepat_innen engagieren sich regelmaBig in vielen DRK-Kindertageseinrich-
tungen und erméglichen den Kindern den Zugang zur Schriftkultur in einem

den Kindern zugewandten Dialog, denn Vorlesen in Verbindung mit Erzdhlen
bildet einen wichtigen Bestandteil sprachlicher Bildung. ,,Die Erfahrungen mit
kontext-entbundener Sprache sind Voraussetzungen fiir einen weiteren Erkennt-
nisschritt der Kinder: Gesprochene Sprache lasst sich liber Zeichen abbilden
und damit an andere vermitteln, ohne dass man selbst dabei ist.*
(Senatsverwaltung fiir Bildung, Jugend und Sport Berlin, 2004, S. 62.)

Mitarbeit von Expert_innen fir die Kin-
dertageseinrichtung ist also von groBer
Bedeutung.

Bei regelméBig wiederkehrenden Aufga-
ben in der DRK-Kindertageseinrichtung
ist es empfehlenswert, Aufgabenprofile zu
erarbeiten, in denen die Aufgabe bzw. das
Projekt mit einer Darstellung des Aufga-
benbereiches flr die Ehrenamtlichen, die
erwinschten F&higkeiten und Kompetenzen,
der Zeitaufwand mit Angaben zum Zeitum-
fang und zur Haufigkeit sowie Angaben
zum Angebot der Kindertageseinrichtung
fir die Ehrenamtlichen erldutert wird. Eine
entsprechende Vorlage befindet sich in
den Anlagen.

SY.
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2um Keinschaven

Kinder!

Ein Film von Reinhard Kahl Uber das
Lerngenie der Kinder.

DVD-Archiv der Zukunft, 2008.

2Zum (Merterfesen

Colberg-Schrader, Hedi; Krug,
Marianne; Pelzer, Susanne: Soziales
Lernen im Kindergarten. Ein Praxishand-
buch des DJI, Minchen 1991.

Laewen, Hans-Joachim; Andres, Beate
(Hrsg.): Forscher, Kiinstler, Konstruk-
teure. Werkstattbuch zum Bildungsauf-
trag von Kindertageseinrichtungen,
Weinheim, Basel 2002.

Zimmer, Jurgen: Das kleine Handbuch
zum Situationsansatz. Praxisreihe
Situationsansatz, Ravensburg 1998.

Ausfluhrliche Informationen zu Grundla-
gen und Methoden der Beobachtung und
Dokumentation in Kindertageseinrichtungen
stehen in der Handreichung ,,Inklusion in
DRK-Kindertageseinrichtungen“ zur Ver-
figung.

Demgegentber orientiert sich ein ressour-
cenorientiertes Vorgehen bei der Gewinnung
von Ehrenamtlichen an deren Fahigkeiten,
Kompetenzen, Talenten sowie zeitlichen
Madglichkeiten. Das spezielle Interesse von

Ehrenamtlichen an bestimmten Aufgaben
ist manchmal eine Uberraschung fiir die
paddagogischen Fachkrafte in der DRK-
Kindertageseinrichtung und setzt Offenheit
gegenlber den individuellen Ideen der
ehrenamtlich Interessierten voraus. (Rei-
fenhauser, 2013, S. 104 ff.)

Wenn Leitungskréafte Ehrenamtliche (iber ein
ressourcenorientiertes Vorgehen ansprechen
und gewinnen méchten, kédnnen Netz-
werke notwendig und sehr hilfreich sein. Die
interessierten zukulnftigen Ehrenamtlichen
haben ja bereits eine eigene Vorstellung
davon, welche Kompetenzen und Zeitres-
sourcen sie in die ehrenamtliche Arbeit
einbringen mdchten, und suchen nun dazu
die passende Einrichtung. Hierbei kénnen
Institutionen wie Freiwilligenagenturen, Bir-
gerstiftungen, Nachbarschaftszentren und
auch andere Dienste, Einrichtungen und
Gemeinschaften im DRK-Kreisverband oder
Ortsverein als wichtige Mittler zwischen
dem Gemeinwesen und den Organisationen
tatig werden. Sie kennen einerseits die
individuellen Ressourcen der Ehrenamt-
lichen und andererseits die Bedarfe der
DRK-Kindertageseinrichtungen.

Gewinnbringend ist auf jeden Fall die interne

Vernetzung der DRK-Kindertageseinrichtung

mit den Ehrenamtskoordinator_innen des

DRK-Kreisverbandes, sofern der DRK-
Kreisverband eine solche Position besetzt

hat.

Ehrenamtskoordinator_innen sind die
Ansprechpartner_innen fur Ehrenamtliche
und flr die vielfaltigen Angebote und Einrich-

Beim FuBballtraining machen die Kinder wichtige Motorikerfahrungen. Sie lernen z. B. das Riickwartslaufen
und schaffen damit auch eine Grundlage fiir das Riickwértszahlen. Denn die Erfahrung des Riickwartslau-
fens, namlich: ,je mehr Schritte ich von etwas weg mache, desto groBer ist die Entfernung“, lasst Kinder das
abstrakte Riickwartszéhlen leichter bewaltigen. Aber auch Regeln sind bedeutsam beim Training, die von den
Kindern auch in den Alltag in der Kindertageseinrichtung iibertragen werden.

tungen des DRK vor Ort. Sie entwickeln u.a.
mit den Mitarbeiter_innen der DRK-Kinder-,
Jugend- und Familienhilfe vielféltige und
passende Angebote und vermitteln diese
den Ehrenamtlichen.

Die Rolle und die weiteren umfassenden
Aufgaben der Ehrenamtskoordinator_innen
im Deutschen Roten Kreuz sind ausfihr-
lich im Wegweiser Ehrenamtskoordination
beschrieben. Der Wegweiser istim Rahmen
des zweijahrigen Projektes ,,BrEAK" ent-
standen. ,,Das Ziel des Projektes war es,
ein professionelles Freiwilligenmanagement
einzufihren und hauptamtliche Koordi-
natorinnen und Koordinatoren ehrenamt-
lichen Engagements in Landes- und Kreis-
verbanden sowie ihren Einrichtungen aus-
zubilden.”

(Deutsches Rotes Kreuz e. V., 2013, S. 4.)

Grundsatzlich sollte die Gewinnung von
Ehrenamtlichen fur die Kindertagesein-
richtung gezielt und strukturiert von der
Leitungskraft in Zusammenarbeit mit den
padagogischen Fachkréften und dem Trager
im Rahmen einer professionellen Offentlich-
keitsarbeit geplant und umgesetzt werden.

Leitungskréfte, die in ihrer Kindertagesein-
richtung attraktive Angebote und gute Rah-
menbedingungen fiir Ehrenamtliche anbieten,
nutzen eine Vielzahl von Instrumenten fir
die Offentlichkeitsarbeit, indem sie:

@ als Ausgangspunkt Gber gute
Kenntnisse der Zielgruppen verfligen
und die Offentlichkeitsarbeit entspre-
chend daran ausrichten kénnen

Der Fotograf mit einem
Fotofachgeschift macht
regelmaBig Fotos fiir die
Homepage der DRK-Kita
Weltweit in Bielefeld.

ihre Informationen und Aktionen
zeitlich mit Veranstaltungen anderer
Trager koordinieren

gute Kontakte zur Presse aufbauen
und pflegen

verschiedene Instrumente kennen
und einsetzen, wie:

[] Presse- und Medienarbeit

[ Vortrége, Fachartikel

[J Fachtagungen

[ Kampagnen

[1 Plakataktionen

[] Tag der offenen Tir

[ Info-Stand

[ Ehrenamtsmessen

[] Newsletter

[] Ehrenamtlichen-Zeitung

[ Internetauftritt der DRK-Kinderta-
geseinrichtung und des DRK-
Ortsvereines bzw. DRK-Kreisver-

bandes als Trager

[J Imagebroschiren und
Handzettel
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Lindner, Ulrike: Das sind wir! Das kénnen
wir! Das wollen wirl Wirkungsvolle
Eltern- und Offentlichkeitsarbeit fiir die
Kita, Milheim an der Ruhr 2012.

Stamer-Brandt, Petra: Offentlichkeits-
arbeit in Kindergarten und Kita, Freiburg
2010.

[ Info-Material zum Thema
Ehrenamt

[l Botschafter des Ehrenamtes

[ sowie den Einsatz von bedruck-
ten Produkten wie z. B.
Give-aways

(Vgl. Reifenhauser, 2013, S. 90 ff.)

Neben der gezielten Offentlichkeitsarbeit
gibt es aber auch noch andere Méglich-
keiten, Ehrenamtliche fur die Kinderta-
geseinrichtung zu werben. Vor allem die
personliche Ansprache fuhrt haufig zum
Erfolg. Eltern, ehemalige Kindergartenkinder
und deren Eltern, GroBeltern, Angehdrige
und Bekannte der Familien haben entweder
selber Kompetenzen und Zeitressourcen,
die sie in die Kindertageseinrichtung gerne
einbringen wollen, oder kennen in ihrem
sozialen Umfeld Menschen, die Aufgaben
Ubernehmen kénnen. Auch die klassische
Mundpropaganda, z.B. durch ehemalige
oder aktive Ehrenamtliche, im Familien-
und Bekanntenkreis oder auch auf Ver-
anstaltungen, hat groBe Wirkung bei der
Gewinnung von Ehrenamtlichen.

Eine weitere Rolle bei der Gewinnung von
Ehrenamtlichen spielt die Kooperation mit
Ausbildungseinrichtungen. DRK-Kinderta-
geseinrichtungen verstehen sich als Lernorte
im Rahmen der Ausbildung von Fachkréften,
indem sie qualifizierte Anleitung fir Prak-
tikant_innen von u.a. Berufsfachschulen,
Fachschulen und Fachhochschulen leisten
(vgl. Deutsches Rotes Kreuz e.V., 2009).
Neben diesem Ausbildungsauftrag bie-
ten die Einrichtungen jungen Menschen
auch die Md&glichkeit, Qualifikationen im
Rahmen eines Ehrenamtes zu erwerben.
Allerdings sollte bedacht werden, dass
durch die zeitlich verdichteten Studien-
génge mit Abschluss Bachelor oder Master
den Studierenden weniger zeitliche Res-
sourcen zur Verfigung stehen, sich im
Rahmen eines sozialen Engagements in
die Kindertageseinrichtung einzubringen.
Trotzdem sollte die Kindertageseinrichtung
gegentber Menschen in Ausbildung und
Studium offen sein und ihnen die Méglich-
keit flr ein soziales Engagement bieten.
Flr die Studierenden ergeben sich einige
Vorteile, die hinsichtlich der kiinftigen beruf-
lichen Entwicklung férderlich sein kénnen.
»,Durch einen praxisorientierten Einblick in
die Berufswelt kdnnen fachliche, soziale und
persdnliche Kompetenzen gestarkt und das
im Studium vermittelte Fachwissen erprobt
werden.” (Birzele, Bognar, 2013, S. 1.)

Praxisberspirel

» Gewinnung Ehrenamtlicher ressourcenorientiert «

Die DRK-Kindertagesstétte in Dusseldorf bietet
vielfaltige Beschéftigungs- und Bildungsmdglich-
keiten fur die Kinder, so kann den Interessen

und Neigungen der Kinder ganz individuell begegnet
werden und diese kdnnen umfassend geférdert
werden. Ermdglicht wird die Vielfalt der Angebote
durch die Hobbys und Interessen, die die ehrenamt-
lichen Mitarbeiter_innen durch das Projekt ,Wis-
senswichtel“ in die Kindertagesstatte mitbringen.
Mit viel Engagement und Freude setzen sie sich fur
die Kinder ein.

Zwei Méanner engagieren sich in der DRK-Kinder-
tagesstétte: Ein junger Mann hat als groBes
Hobby Kochen, er kommt 14-tégig in die Einrich-
tung, um eine Kinderkochschule anzubieten.

Verkehrserziehung und Werken bietet 1x woéchent-
lich ein ehrenamtlicher Mitarbeiter an, der haupt-
beruflich als Polizist arbeitet.

Er stellte sich auf seiner Suche nach einer interes-
santen ehrenamtlichen Aufgabe der Servicestelle
Ehrenamt vor. Die Idee, Verkehrserziehung in
einer der Kindertagesstatten anzubieten, hatte

er schon langer. Durch seine hauptberufliche
Tatigkeit als Polizist ist er Fachmann in diesem
Gebiet.

Mit der folgenden ,,Ausschreibung” suchte die
Servicestelle Enrenamt unter den Kindertages-
stétten, die zum Kreisverband gehdren, eine
an dem Angebot interessierte Einrichtung:

~Herr P. ist Polizeibeamter bei der Autobahnpolizei,
gerne mochte er auch auBerhalb seines, Dienst-
geschehens’ Gutes tun und Menschen, einfach
helfen. Er ist ausgebildeter KFZ-Schlosser

und handwerklich sehr geschickt. Auch hilft und
unterstitzt er gerne Menschen und kann sich

eine ehrenamtliche Tatigkeit bei den Wissens-
wichteln (Werken, Verkehrserziehung, Fahrradfahren
Uben etc...) gut vorstellen.“

Diese Ausschreibung fiihrte zum Erfolg!

Gewonnen werden die Ehrenamtlichen Uber die
zentrale Anlaufstelle flr ehrenamtlich Interessierte,
die Servicestelle Enrenamt, des DRK in Diissel-
dorf. Dort werden die ersten Gesprache gefiihrt,

es geschieht ein erstes Kennenlernen und die
gegenseitigen Erwartungen kdnnen geklart werden.
Die Vermittlung geschieht dann in die jeweilige
Einrichtung, auch dort findet ein erstes Kennenler-
nen statt und ,,Schnuppertermine” werden geplant.
Im Anschluss daran beginnt das ehrenamtliche
Engagement beim DRK-KV Diisseldorf e. V. Die
Ehrenamtlichen werden fachlich durch Ansprech-
partner_innen in der Kindertagesstétte und tber
die Servicestelle Enrenamt begleitet. Diese

beiden Stellen agieren in enger Absprache, um

die Ehrenamtlichen gut zu unterstitzen und 4 8
die positive Wertschétzung des Engagements
sichtbar zu machen.

Der Bitte, ein erweitertes polizeiliches Filhrungs-
zeugnis vorzulegen und eine ,,Vereinbarung Uber die
ehrenamtliche Tatigkeit” zu unterschreiben, kom-
men die Ehrenamtlichen gerne nach.

(Selina Tilhein, Ehrenamtskoordinatorin,
DRK-KV Disseldorf)

7.2 Handlungsempfehlungen: Raum fur Ehrenamt schaffen
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Praxisberspiele

(unvollstdndige Liste verschiedener DRK-Kindertageseinrichtungen)

» Ehrenamtliche Tatigkeiten in
DRK-Kindertageseinrichtungen «

Was kann man tun?
Kreatives und Niitzliches

Mit Kindern

Begleitung von Ausfliigen

Unterstiitzung beim Schwimmen (Rettungs-
schwimmer_in und GroBeltern)

Unterstiitzung in der Sauna

Unterstitzung beim Besuch in der Turnhalle
Begleitung von Erste-Hilfe-Kursen fiir Kinder
Organisation der Kinderbucherei

Unterstiitzung bei den Hausaufgaben
Durchfiihrung von Angeboten fur Kleingruppen,
z.B. Cheerleader AG, Kreativangebote, Trom-
melprojekt, Tanzen, Englisch, Arbeiten in der
Holzwerkstatt, Chor, Musik, Plattdeutsch, Sport,
Erste-Hilfe-Kurse fur Kinder

Unterstitzung beim Laternenumzug
Einzelférderung von Kindern mit Migrations-
hintergrund

Betreuung von schwerstbehinderten Kindern
Begleitung des Projektes ,, Teddy braucht Hilfe“
mit dem Ortsverein

Unterstitzung der Brandschutzerziehung mit der
Feuerwehr

Mit Eltern

Organisation des Elterncafés

Mitarbeit in Fordervereinen der Kinder-
tageseinrichtung

Unterstlitzung der Spielplatzerneuerung

Mit Fachkraften

Mitarbeit bei der Herstellung von Flyern
Unterstltzung bei der Gartenarbeit
Unterstltzung bei kleineren Reparaturen
Vorbereitung und Durchfiihrung von Aktivitaten,
Festen, Arbeitseinsatzen, Tag der offenen Tir
Unterstlitzung im hauswirtschaftlichen Bereich

Was kann man sein?

Lesepat_in

Stricker_in fir Puppenkleidung
Naher_in fir Puppenkleidung
Betreuer_in der Essenskinder
Weihnachtsmann/Weihnachtsfrau
Marchenerzdhler_in
Projektbegleiter_in

Herzlich willkommen in der
Kindertageseinrichtung!
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andlungsemptehlungen:

Anerkennung fureinander

Fur die erfolgreiche Motivation und Bindung
von Ehrenamtlichen spielen neben der
Freude am Kontakt mit den Kindern die
gute Zusammenarbeit zwischen Haupt- und
Ehrenamtlichen und eine positive Kultur der
Anerkennung in der Kindertageseinrichtung
eine groBe Rolle. Jeder Mensch braucht die
Erfahrung sozialer Wertschdtzung seiner
Person und die soziale Einbindung. Leu
unterscheidet drei Ebenen von Anerken-
nung, ,durch die soziale Integration und
die Bestatigung der eigenen Besonderheit
vermittelt werden. Sie kann entweder auf
der Grundlage von emotionaler Zuwendung,
auf der Grundlage der Zuerkennung gleicher
Rechte oder auf der Grundlage sozialer
Wertschéatzung erfolgen.” (Leu, 1998, S. 14.)

Von entscheidender Bedeutung bei der
Anerkennung flreinander ist der Aspekt
der Gegenseitigkeit bzw. Wechselseitigkeit.
So steht der Begriff der Reziprozitét flr das
Geben und Nehmen in einer Austausch-
beziehung. Dabei handelt es sich u.a. um
Austauschbeziehungen von persdnlichkeits-
férdernden Anerkennungsprozessen: ,,Die
Mdéglichkeit, aus der Anerkennung durch
andere Selbstbestdrkung zu erfahren, ist
eng verknilpft mit der eigenen Bereitschaft
und Mdéglichkeit, auch die anderen in ihrer
Besonderheit anzuerkennen. Die Erfahrung,

ein netter, liebenswiirdiger Mensch zu sein,
kénnen glaubhaft nur solche Menschen
vermitteln, die von der betreffenden Person
ihrerseits auch als sympathisch, liebenswert
wahrgenommen und anerkannt werden.
Jemand, den man unausstehlich findet, ist
dazu nicht in der Lage.“ (Leu, 1998, S. 13 ff.)

AuBerdem ist es wichtig, dass die Ehren-
amtlichen die Hauptamtlichen als kompetent
und urteilsfahig wahrnehmen.

Nach Lang erleben Ehrenamtliche den
eigentlichen Ausgleich fur ihr Engagement
in der Anerkennung der Ausgleichsverpflich-
tung: ,,Das bedeutet, dass Verantwortliche
fur freiwilliges Engagement und Mitarbei-
ter diesen grundlegenden Wunsch nach
Bestéatigung der Ausgleichsverpflichtung
akzeptieren und dazu bereit sind diese
Bestatigung zu geben. Diese zunachst
innere Haltung bleibt dem Ehrenamtlichen
nicht verborgen und beeinflusst das aktive
Handeln gegenliber Ehrenamtlichen in Wort
und Tat und schafft Rahmenbedingungen, in
denen sich Ehrenamtliche und ihr Engage-
ment optimal entfalten.“ (Lang, 2011, S. 3.)

Zuséatzlich zur Anerkennung der Ausgleichs-
leistung muss aber auf jeden Fall eine indi-
viduell angemessene Ausgleichsleistung
fir die Ehrenamtlichen gefunden werden.
Diese tragt zur Zufriedenheit der Ehren-
amtlichen bei.

Leitungskréfte, die eine zeitgeméaBe Anerken-
nungskultur pflegen, beachten vier Aspekte
der Personalitat von besonderer Bedeutung:

Sie beriicksichtigen die Lebenslage
der Engagierten. So sind fiir Jugend-
liche, Arbeitslose und altere
Menschen unterschiedliche Dinge
relevant.

Sie beachten die individuelle Motiva-
tion der Ehrenamtlichen.

Sie behandeln die Zeitressourcen der
Ehrenamtlichen sorgsam, da Ehren-
amtliche ihre wertvolle Zeit nicht
unnutz verschwenden wollen.

Sie wurdigen und nutzen die Kompe-
tenzen der Ehrenamtlichen.

(Vgl. Deutsches Rotes Kreuz e. V., 2012
(1), S. 54.)

Delirirtion

» Anerkennung «

~Anerkennung kann verstanden werden
als Achtung einer Person mit all ihren
Eigenschaften. Im Sinne der Psycholo-
gie driickt Anerkennung weiterhin die
Dimension des Lobs, der Bestéatigung
und des Respekts flir andere aus.
Wertschatzung gegeniiber einem
Menschen auszudriicken fordert die
Entwicklung und hilft, ein positives
Selbstwertgefiihl aufzubauen und sich
wohlzufiihlen.“
(Deutsches Rotes Kreuz e. V., 2013,
S. 62.)
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Leitungskréfte, die Ehrenamtliche, die in der
DRK-Kindertageseinrichtung mitarbeiten,
anerkennen, kennen verschiedene Formen
der Anerkennung und setzen sie bewusst,
anlass- und personalitatsorientiert ein.

Auf der Grundlage emotionaler Zuwendung:

B Persénliche Wertschatzung durch
Dankeschon sagen

B  Ein Glickwunsch und ein Lied zum
Geburtstag

I Alltdgliche Anerkennung durch die
BegriiBung der Ehrenamtlichen

I Alltdgliche Anerkennung durch die
Erfahrung von Verlasslichkeit

B Positive Rickmeldungen adéquat
und zeitnah im Alltag geben

@ Eine positive Gesprachskultur durch
wertschatzende Kommunikation mit
den Ehrenamtlichen

B Vorstellungswand der pada-

gogischen Fachkrafte und der
Ehrenamtlichen

2um Merter|esen

Die Beauftragte der Bundesregierung fir
Migration, Flichtlinge und Integration
(Hrsg.): Ideenhandbuch fir die Anerken-
nung burgerschaftlichen Engagements in
Patenschafts- und Mentoringprojekten,
Berlin 2009.

Auf der Grundlage der Zuerkennung glei-
cher Rechte:

I Ein Konzept fiir Gesprache mit
Ehrenamtlichen anbieten (Erstge-
sprach, Entwicklungsgespréach,
Rickmeldegesprach) und verldsslich
umsetzen

I Gemeinsam Zielsetzungen und
Inhalte entwickeln fir das ehrenamt-
liche Engagement im Erstgespréch

[ Ausreichend Zeit fir Besprechungen
mit den Ehrenamtlichen fir die
Entwicklung gemeinsamer Zielset-
zungen und positive Rlickmeldungen

B Ehrenamtliche in Entscheidungs-
prozesse mit einbinden

i Die Meinung der Ehrenamtlichen zu
bestimmten Themen erfragen (aber
nur, wenn sie auch bertcksichtigt
werden kénnen)

B Zu bestimmten Themen gemeinsame 4 9

Teamsitzungen mit den Hauptamt-
lichen durchflihren

I Die Ehrenamtlichen bei den einrich-
tungsspezifischen Ritualen zu
Geburtstagen und Festen mit
einbinden

7.3 Handlungsempfehlungen: Anerkennung fureinander
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Praxisbeispiel

» Der Baum der Anerkennung «

Diese Ubung dient dazu, den padagogischen
Fachkréften bestehende Formen der Anerkennung
bewusst zu machen und wieder in Erinnerung

zu rufen. ,Holen Sie in einem Workshop (ca. 1,5
Stunden) Ihre Haupt- und Ehrenamtlichen (bzw.
Vertreter_innen) lhrer Organisation zusammen.
Zeichnen Sie an eine Pinnwand einen Baum ohne
Blatter und Friichte. Verteilen Sie griine Karten
(als Blatter Ihres Baumes) und jeweils eine rote
runde Karte (als das ,schénste Anerkennungserleb-
nis‘ bzw. als der Apfel an Ihrem Baum). Bitten Sie
Ihre Teilnehmenden sich in ihrer Rolle als Haupt-
und/oder Ehrenamtliche an selbst erlebte Formen

gen zur Anerkennung zu erzéhlen. Werten Sie
anschlieBend die Ubung mit folgenden Fragen aus:
Was féllt an diesem Baum auf? Wie sind die
Anerkennungsformen zu bewerten? Welche
Anerkennungsformen sind am haufigsten benannt
worden und somit nachhaltig in unserer Erinnerung?
Woran haben Sie sich am besten erinnert?

Im Anschluss an die Auswertung kann noch eine
Runde bzw. eine Kleingruppenarbeit erfolgen, indem
Sie in z.B. 3-4 Gruppen folgende Fragen erarbeiten
lassen:

B Welche Formen der Anerkennung sollten wir
der Anerkennung zu erinnern und diese auf die SarlbE e e
grinen Karten zu schreiben — jeweils eine Karte pro B Welche Formen der Anerkennung miissen wir
erlebte Anerkennung, unabhéangig davon, von wem VERSE T
sie kam (z. B. von Klient_innen, Mitarbeiter_innen, B Welche Rituale/MaBnahmen zur Anerkennung
Ve Eesiet G, D5 TEre N EUET kénnten wir in unserem Verein/unserer Organi-
,Welche Formen der Anerkennung haben Sie in den sation noch einfihren (z. B. nach jeder Sitzung
letzten 3-4 Jahren erlebt? Schreiben Sie dazu ein Blitzlicht, was alles gut gelaufen ist, oder
jeweils eine griine Karte.‘ Verteilen Sie an jede_n regelmaBige Riickmeldegespréche)?
Teilnehmende_n nur eine rote Karte mit der Bitte hier B Wo hakt es noch bei dem Thema Anerkennung

das ,schonste Anerkennungserlebnis® im Engage-
ment bzw. Beruf in Stichworten zu beschreiben.
Danach bitten Sie die Teilnehmenden, nacheinander
vor der Pinnwand Uber ihre selbst erlebten Erfahrun-

in unserer Organisation und welche L&sungsvor-
schlage haben wir dazu?“

(Reifenhauser, Carola, 2013, S. 159 ff.)

Auf der Grundlage sozialer Wertschatzung:
B Verleihung eines Ehrenamtszertifikats

B Verleihung von Medaillen und Orden

als besondere Auszeichnungen flr

ganz besonders zu wirdigendes

Ehrenamt

B Verdffentlichungen der ehrenamtli-

M Angebot von Fortbildung und Quali-
fizierungsmaBnahmen im DRK fir
Ehrenamtliche

Insgesamt Gibernimmt das Deutsche Rote
Kreuz eine wichtige Aufgabe durch die For-
derung der gesamtgesellschaftlichen Aner-
kennung von ehrenamtlichem Engagement
in ihrer Bedeutung fir die Gesellschaft. Dies
wird auch unterstitzt durch die institutionelle

Die Dokumentation der Aktivitdten der
Ehrenamtlichen in der Kindertageseinrichtung
ist eine haufig praktizierte und wichtige Form
der Anerkennung.

chen Tatigkeit durch einen Artikel in Anerkennung von ehrenamtlichem Engage-

der lokalen Presse, einen Beitrag auf ment durch die DRK-Kindertagesbetreuung

der Homepage des DRK-Ortsverei- und die zwischenmenschliche Anerkennung

nes oder Kreisverbandes, einen von ehrenamtlichem Engagement durch die

Artikel im Rotkreuz-Magazin Leitungskraft und padagogischen Fachkréafte
in den einzelnen DRK-Kindertageseinrich-
tungen.
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andlungsemptehlungen:

Management des ehren-
amtlichen Engagements

Um die Zusammenarbeit zwischen Haupt-
und Ehrenamtlichen zu férdern und Span-
nungen im Verlauf des ehrenamtlichen
Engagements vorzubeugen, ist es sinnvoll,
sich an den folgenden Prozessschritten
bei Planung, Durchfiihrung und Abschluss
des ehrenamtlichen Engagements in der
DRK-Kindertageseinrichtung zu orientieren.
Diese Prozessschritte sind auch Bestandteil
der einrichtungsspezifischen Konzeption
zur Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen.

7.4.1 Erstgesprach mit Ehren-
amtlichen und Entscheidung

Zu Beginn jedes ehrenamtlichen Engage-
ments sollte ein Erstgesprach stehen, dass
die Leitungskraft in einer wertschatzenden
Atmosphare in der Kindertageseinrich-
tung flhrt. Ziel dieses Gespraches ist es,
herauszufinden, ob der/die Ehrenamtliche
in die Einrichtung passen kénnte bzw. die
Aufgaben der Einrichtung dem/der Ehren-
amtlichen zusagen kénnten.

sinhalt des Erstgespréches sind:

Motive flir das Ehrenamt

die Aufgaben im Engagement

die Personlichkeit des Freiwilligen
(Hobbys, Talente, Beruf etc.)

Zeitressourcen fur das Engagement
und Zeitnotwendigkeiten

Rahmenbedingungen fur das
Engagement

gegenseitige Erwartungen®

(Reifenhauser, 2013, S. 115.)

Nach dem Erstgespréach sollte die Lei-
tungskraft den Interessent_innen fur das
ehrenamtliche Engagement ausreichend
Zeit fur ihre Entscheidung lassen. Eine
Hospitation in der Einrichtung kann dartiber
hinaus ermdéglichen, die Tatigkeit direkt
in der Praxis kennenzulernen um sich
dadurch ein genaueres Bild verschaffen
zu kénnen. So kann der erste Eindruck
von dem/der Ehrenamtlichen, aber auch
der Leitungskraft UGberprift werden und es
kénnen auch noch eventuell vorhandene
Unsicherheiten ausgerdumt werden. Die
Hospitation sollte zeitlich begrenzt sein
und in einem Abschlussgesprach reflektiert
werden und zu einer Entscheidung flhren.

Wenn sich keine passende Tatigkeit in
der Kindertageseinrichtung fur den/die
interessierte_n Ehrenamtliche_n findet, sollte
eine Weitervermittlung an die zustandige
Ehrenamtskoordinator_in im DRK-Kreis-
verband durch die Leitungskraft angeregt
werden. Auch in anderen Arbeitsfeldern des
Deutschen Roten Kreuzes gibt es vielfaltige
und spannende Mdglichkeiten ehrenamtlich
tatig zu werden.

Viele Ehrenamtliche bringen ihre besonderen
Talente, Fahigkeiten und Fertigkeiten, die

sie im Rahmen ihrer Hobbys oder in ihrem
Beruf erworben haben, in die Kindertagesein-
richtung ein.

7.4.2 Schriftliche Vereinbarung
mit Ehrenamtlichen

Bei einer positiven Entscheidung beider
Seiten kann in einem nachsten Schritt eine

schriftliche Vereinbarung geschlossen wer-
den. ,,Eine Vereinbarung ist kein Vertrag und

nicht rechtsverbindlich, unterstitzt aber die

gegenseitige Verbindlichkeit” (Reifenhauser,
2013, S. 123). Eine Kopiervorlage fir eine

Vereinbarung Uber ehrenamtliche Mitarbeit

finden Sie in der Anlage.

Zum Zeitpunkt des SchlieBens der schrift-
lichen Engagementvereinbarung sollen

auch alle Informationen zu den rechtli-
chen Voraussetzungen der ehrenamtlichen

Tatigkeit gegeben werden und notwendige

Formulare, gegebenenfalls mit Unterstut-
zung der Leitungskraft, ausgefullt werden.
Zur Orientierung dienen die Checkliste

aus Kapitel 7.1 und die entsprechenden

Informationen in der Anlage mit den dazu-
gehdrigen Vorlagen.
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7.4.3 Einarbeitung der
Ehrenamtlichen

Die Zeit der Einarbeitung ist die Einge-
woéhnungszeit fir die Ehrenamtlichen. In

dieser Zeit sollen die Ehrenamtlichen eine

strukturierte und zielgerichtete Begleitung

und Anleitung durch die Leitungskraft bzw.
von dem/der zusténdigen Mitarbeiter_in

der Einrichtung erhalten. Ein allgemeiner
Einarbeitungsplan, der den Ehrenamtlichen

mit Unterzeichnung der Vereinbarung tber-
geben wird, gibt Orientierung Uber die Zeiten

und Inhalte der Einarbeitungsphase. Eine

Mappe mit den wichtigsten Informationen

kann den Ehrenamtlichen auch Sicherheit

in der Anfangsphase geben. AuBerdem

kénnen die Kompetenzen von Ehrenamt-
lichen genutzt werden, die bereits langer
in der Einrichtung tatig sind. Sie kdnnen im

Rahmen eines Mentoring ihre Erfahrungen

den neuen Ehrenamtlichen zur Verfiigung

stellen.

Definition

» Mentoring «

»Das Wort ,Mentor* (griech. Freund)
meint eine Art erfahrene/r Beraterln oder
Ratgeberln, der/die mit seiner/ihrer
Erfahrung und seinem/ihrem (Erfah-
rungs-) Wissen die Entwicklung
des Mentees fordert. Mentor war
urspriinglich in der griechischen Mytholo-
gie der Freund des Odysseus und
Erzieher von dessen Sohn Telemach.
(Reifenh&user, 2013, S. 124.)

Durch eine intensive Einarbeitung kann ein
Vertrauensverhéltnis zwischen den Haupt-
und Ehrenamtlichen aufgebaut werden und
Spannungen und Konflikten vorgebeugt
werden. Dabei ist es auch wichtig, die
Rollenverteilung mit den dazugehérigen
unterschiedlichen Kompetenzen offen zu
besprechen und den Rahmen daflr trans-
parent zu machen.

Der Schlusselprozess der Einarbeitung
von Ehrenamtlichen ist auch in der Anlage
ausflhrlich als Kundenpfad mit allen For-
mularen beschrieben.

Praxisbeispiel

» Checkliste Einarbeitung von Ehrenamtlichen «

Einflihrung in die Tatigkeit durch:

B wichtige schriftliche Informationen Gber
die Einrichtung in einer Infomappe
(Broschiire, Flyer, Leitbild oder auch
die Konzeption der Einrichtung)

®  wichtige schriftliche Informationen tber recht-
liche Anforderungen in einer Infomappe: z.B.
erweitertes Flihrungszeugnis, Schweigepflicht,
Haftpflicht- und Unfallversicherung usw. (Siehe
Anlagen zu Kapitel 7.1.)

Erster Tag der Ehrenamtlichen in der
DRK-Kindertageseinrichtung:

B BegriBung durch die Leitungskraft

B EinfUhrungsgesprach durch die Leitungskraft
(Einfihrung in die konkrete Tatigkeit und Hin-
weise auf die rechtlichen Anforderungen)

B \Vereinbarung weiterer Gespréche zwischen
den Ehrenamtlichen und der Leitungs-
kraft (z. B. Feedback-Gesprach, Entwick-
lungsgesprach)

B Vorstellung aller Mitarbeiter_innen

B alle Mitarbeiter_innen auf einem
Informationsblatt mit Namen und Foto
vorstellen

B Vorstellung zustandige_r Mentor_in

B Fdhrung durch die Rdume und das
AuBengelande

B BegriBung durch die Kinder

B \Vorstellung bei den Eltern
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7.4.4 Qualifizierung von
Ehrenamtlichen

Die Qualifizierung von Ehrenamtlichen hat
einerseits Bedeutung fur die Ehrenamtlichen
selbst, die durch ihre Tatigkeit neue Fertig-
keiten und Kompetenzen erwerben méchten
bzw. ihre bereits vorhandenen Qualifikati-
onen festigen und weiterentwickeln wollen.
Andererseits ist es aber auch im Interesse
der DRK-Kindertageseinrichtung, wenn die
dort tatigen Ehrenamtlichen sich fiir ihre
Aufgaben durch Angebote der Einrichtung
bzw. des Trégers qualifizieren. Diese MaB-
nahmen lassen sich auch als Personalent-
wicklung fur Ehrenamtliche beschreiben.
Von ihr profitieren alle Beteiligten.

Eine Matrix zur Einordnung von Qualifi-
zierungsangeboten steht im Bundesein-
hetilichen Curriculum fiir ehrenamtliche
Besuchsdienste im DRK zur Verfiigung.
(vgl. DRK e.V. ohne Jahr, S. 10 und 11).
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Sammlung von Instrumenten der
Personalentwicklung

Finanzierung von (externen) Seminaren und
Trainings

Durchfuihrung interner WeiterbildungsmaB-
nahmen/Workshops

Angebot eines Erste-Hilfe-Kurses
Teilnahme am Rotkreuz-Einflihrungsseminar
Fordergespréache (Entwicklungsgesprach/
Abschlussgesprach)

Mentoren-Modell fir neue Ehrenamtliche ein-
fihren

Begleitende Supervisions- und Coaching-
angebote

Méglichkeiten des Erfahrungsaustausches
schaffen

7.4.5 Beteiligung von

B Systematischer Tatigkeitswechsel (Jobrotation)

B Erweiterung der Vielfaltigkeit der Tétigkeit und
des Verantwortungsbereichs (Job Enrichment)

B Verantwortungsiibernahme der Ehrenamtlichen
férdern und aufbauen

B Gruppenarbeiten von Ehrenamtlichen anleiten

m Vortrédge/Fachtage anbieten

B (Fach-)Literatur bereitstellen, Ehrenamtsbiblio-
thek einrichten

B Einweisung und Begleitung vor und wahrend der
Tatigkeit”

(Deutsches Rotes Kreuz e. V., 2013, S. 67.)

keiten der Konfliktbearbeitung behandelt.

Praxisberspiel

» Partizipation von Ehrenamtlichen «
Analyse der eigenen Gliederung auf Partizipation

Zur Analyse und Weiterentwicklung lhrer eigenen
Gliederung im Hinblick auf Partizipation stellen Sie
sich folgende Fragen:

B Welche Formen der organisierten und struktu-
rierten Einbeziehung Ehrenamtlicher haben wir
bereits in unserer Gliederung?

B Wo kdnnen/sollen/dlrfen unsere Ehrenamt-
lichen eigensténdig entscheiden und handeln?

B Uber welche Méglichkeiten verfiigen wir, um
neue ldeen von Ehrenamtlichen zu bericksich-
tigen?

®  Welche Kommunikationsformen bei uns erlau-
ben/ermdglichen Partizipation?

B Haben die Ehrenamtlichen die Méglichkeit, Kritik

und Anregungen einzubringen und zu auBern?

Haben Ehrenamtliche Stimmrecht?

Wenn ja, wer, wo und woflr?

Gibt es Dinge, die gemeinsam mit oder aus-
schlieBlich von Ehrenamtlichen entschieden
werden kdnnen/sollen/missen?

Welchen Grad an Partizipation méchten wir in
unserer Einrichtung haben? Welche Form der
Mitbestimmung ist nétig und welche méglich?
Wie mdchten sich unsere Ehrenamtlichen ein-
bringen?

Kennen die Ehrenamtlichen alle ihre
Partizipationsmdglichkeiten?

(Deutsches Rotes Kreuz e.V., 2013, S. 84.)

Ehrenamtlichen

In den DRK-Kindertageseinrichtungen sollte

eine Kultur der Beteiligung von Ehrenamt-
lichen von den Mitarbeiter_innen entwickelt

und gelebt werden. Dazu ist es notwendig,
transparente Verfahren aufzubauen, an

denen sich die Ehrenamtlichen orientieren

kénnen und die ihnen eine strukturell veran-
kerte Partizipation erméglichen. So sollten

die Ehrenamtlichen z.B. die Méglichkeit

haben, an Teamsitzungen teilzunehmen, bei

denen Themen behandelt werden, mit denen

die Ehrenamtlichen Berthrungspunkte in

der Einrichtung haben und zu denen ihre

Ruckmeldungen bereichernd flr das ganze

Team sein kdénnen. Ehrenamtliche kbnnen

auch ihren Blick von auBen einbringen,
auch wenn andere bedeutsame Themen

und Prozesse in der Einrichtung weiterent-
wickelt werden sollen.

Die Méglichkeiten und Grenzen der Par-
tizipation von Ehrenamtlichen sollten von
den padagogischen Fachkraften und der
Leitungskraft im Vorwege gemeinschaftlich
erarbeitet und festgelegt werden. Dabei wer-
den auch Themen wie Konkurrenz zwischen
Haupt- und Ehrenamtlichen und Mdéglich-

Diese Ergebnisse kénnen dann auch in
der einrichtungsinternen Konzeption zum
Ehrenamt dokumentiert werden.

7.4.6 Konfliktbearbeitung
zwischen Haupt- und
Ehrenamtlichen

Deflinition

» Konflikt «

Ein Konflikt besteht dann ,wenn sich
mindestens einer der Beteiligten (das
kénnen Einzelpersonen oder Gruppen
sein) durch einen anderen Beteiligten
beeintrachtigt fihlt, unabhangig davon,
was der andere beabsichtigt hat”.
(Holzer, 2013, S. 162.)

In der Zusammenarbeit zwischen den Haupt-
und Ehrenamtlichen wird es auch bei guter
Vorbereitung, Einfihrung und Begleitung

der Ehrenamtlichen zu Konflikten kommen.
Da Konflikte auch ein Potential zu posi-
tiver Veréanderung und Entwicklung bergen,

Wenn ja, wie?

lohnt es sich fur alle Beteiligten eine wert-
schéatzende Kultur der Konfliktbearbeitung
in der Einrichtung zu entwickeln und zu
praktizieren. Nicht immer kommt es auch
zu einer gemeinsamen Ldsung, wichtig ist
der Prozess der Konfliktbearbeitung.

Konflikte kdnnen in verschiedene Typen
eingeteilt werden, die sich in verschiedenen
Konfliktsituationen in der Kindertagesein-
richtung wiederfinden, z. B. bei Konflikten
im Team, Konflikten mit den Eltern und
auch bei Konflikten zwischen Haupt- und
Ehrenamtlichen:

»Bei Interessenskonflikten liegen verschie-
dene, unvereinbare Interessen der Kon-
fliktparteien vor.

Bei Sachkonflikten werden die ,, Tatsachen”
unterschiedlich interpretiert, wahrgenommen
und bewertet.

Bei Beziehungskonflikten haben die Kon-
fliktparteien auf einer persénlichen Ebene

Schwierigkeiten miteinander, z.B. durch
mangelnde Kommunikation.

Bei Strukturkonflikten sind strukturelle
Ungleichheiten oder Unklarheiten maB-
geblich fir den Konflikt.

Bei Wertekonflikten kénnen unterschied-
liche Wertvorstellungen nicht miteinander
vereinbart werden.

Bei Rollenkonflikten sind die Rollen der Ein-
zelnen unklar oder stehen im Widerspruch
zueinander.” (Deutsches Rotes Kreuze. V.,
2013, S. 77 ff.)

Um Konflikten zwischen Haupt- und Ehren-
amtlichen vorzubeugen, bietet es sich an, zu
Beginn des ehrenamtlichen Engagements
die Rollen und gegenseitigen Erwartungen
zu klaren. Das umfasst auch die Klarung
der Kommunikationswege. Fir den Aus-
tausch zwischen den Haupt- und Ehren-
amtlichen im Rahmen der Zusammenarbeit
und auch Konfliktbearbeitung sind gute

of
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2um (Meiteresen

Burchat-Harms, Roswitha: Konfliktma-
nagement. Wie Kindergarten TOP
werden, Weinheim und Basel 2001.

Moller, Jens-Christian; Schlenther-Moller,
Esta: Kita-Leitung. Leitfaden fir
Qualifizierung und Praxis, 5. Auflage,
Berlin 2007.

Rahmenbedingungen (Zeit, Raum und Struk-
tur) sehr wichtig. Unterstitzende Wirkung hat

auch der Einsatz einer externen Moderation

oder der Moderation der Ehrenamtskoor-
dinator_in des Tragers.

Ansonsten finden alle Regeln eines Kon-
fliktgespraches, wie sie auch bei einem
Konfliktgesprach mit Eltern Beachtung
finden, ebenfalls Anwendung bei Konflikten
mit Ehrenamtlichen.

7.4.7 Beendigung des ehren-
amtlichen Engagements

Das Engagement von Ehrenamtlichen in
der DRK-Kindertageseinrichtung kann aus
verschiedenen Grinden beendet werden:

Ein zeitlich befristetes Engagement
endet z.B. durch das Ende einer
Aufgabe oder eines Projektes.

Das Engagement endet auf Wunsch
des/der Ehrenamtlichen.

Die DRK-Kindertageseinrichtung
mdchte das Engagement beenden.

Das Engagement endet aufgrund
einer gemeinsam abgestimmten
Entscheidung.

Wenn es sich um eine projektbezogene
und aufgabenorientierte Tatigkeit handelt,
endet diese, wenn das Projekt oder die
Aufgabe erflillt sind. Dieses Ende ist bereits
in der Struktur des Engagements im Voraus
festgelegt. Auch fir ein zeitlich begrenztes
und kurzes Engagement sollte gegeniiber
den Ehrenamtlichen ein angemessener Dank
und Anerkennung fir das Engagement
ausgedrickt werden.

Seitens des/der Ehrenamtlichen und/oder
der Mitarbeiter_innen kann auBerdem das
Interesse bestehen, mit einer neuen Aufgabe
weiter zusammenarbeiten zu wollen. Dies
hat groBBe Vorteile flr beide Seiten, da die
Orientierungsphase sich haufig ertbrigt.
Es sei denn, es handelt sich um eine ganz
andersartige neue Aufgabe.

Wenn sich Ehrenamtliche aus fir die Mit-
arbeiter_innen versténdlichen oder auch
eher nicht versténdlichen Griinden von
der Kindertageseinrichtung verabschieden
wollen, muss diese Entscheidung selbstver-
standlich respektiert werden. Eine Veran-
derung der privaten Lebenssituation, neue
Anforderungen im beruflichen Bereich oder
einfach nur die Entwicklung eigener neuer
Interessen kénnen Griinde fir die Beendi-
gung des Engagements sein. Auch in diesem
Fall wird dem/der Ehrenamtlichen flir das
Engagement gedankt und sein/ihr Einsatz
erhalt eine abschlieBende Anerkennung.

Wenn die DRK-Kindertageseinrichtung die

Zusammenarbeit beenden méchte, weil die

Leitungskraft festgestellt, dass die Ehrenamt-
lichen aus unterschiedlichen Griinden nicht

geeignet sind flr die ihnen Ubertragenen

Aufgaben, sollte diese Entscheidung im

Rahmen eines wertschatzenden Gespraches

transparent begriindet werden.

Wenn das Ende des Engagements von
dem/der Ehrenamtlichen und der DRK-Kin-
dertageseinrichtung zum selben Zeitpunkt
gewunscht und abgestimmt wird, wird der
Abschiedsprozess mit Danksagung und
Anerkennung harmonisch gelingen.

Praxisberspiel

» Einen schwierigen Abschied gestalten «
Gespréchsleitfaden

(1) Suchen Sie den Kontakt mit Ehrenamtlichen!
(2) Danken Sie fur das Engagement und betonen

Sie auch die Dinge, die gut gelaufen sind!

(3) Legen Sie die Griinde fiir den Abschied offen!

(6) AuBern Sie Kritik immer konstruktiv! Beschrei-
ben Sie beobachtbares Verhalten und benen-
nen Sie mindestens eine konkrete
Veranderungsoption!

(4) Machen Sie deutlich, dass es hier um eine man-  (7) Vermeiden Sie Anklagen und Schuldvorwirfe!

gelnde ,,Passung” zwischen Ehrenamtlichen

und DRK geht und nicht um persénlich
gemeinte Kritik!

(8) Verabschieden Sie die/den Ehrenamtliche/n
angemessen und handigen Sie ihr/ihm gegebe-
nenfalls eine Engagementbescheinigung aus!

(5) Geben Sie ihr/ihm die Gelegenheit, sich zu den

Punkten zu auBern!

(Deutsches Rotes Kreuz e.V., 2013, S. 91.)

Die Gestaltung des Abschieds wird beein-
flusst von diesen verschiedenen Anlassen,
aber auch von den individuellen Wiinschen
des/der Ehrenamtlichen und der Verabschie-
dungskultur der Kindertageseinrichtung.
»ES gibt viele Rituale, die das Abschiedneh-
men erleichtern: ein gemeinsames Essen,
ein Erinnerungsfoto, eine Dankesrede, ein
kleines Geschenk, ein Abschiedsfest, ein
Gedicht, ein Abschiedslied, eine GruBkarte
etc.” (Hoffmann, 2013, S. 177.)

Auch wenn die Ehrenamtlichen verabschie-
det worden sind, werden einige von ihnen
doch mit der DRK-Kindertageseinrichtung
verbunden bleiben. Sie kommen vielleicht
unregelmaBig zu Besuch, einige halten den

Kontakt per E-Mail, andere wiederum begin-
nen nach einer gewissen Zeit mit einer neuen
ehrenamtlichen Aufgabe. Oder sie bringen
sich als ehemalige Ehrenamtliche mit ihren
Erfahrungen ein und gewinnen, unterstitzen
und begleiten die Ehrenamtlichen, die neu
mit ihrem Engagement in der Einrichtung
beginnen. Zufriedene ehemalige Ehrenamt-
liche sind die besten Multiplikator_innen
fur die Gewinnung neuer Ehrenamtlicher.

Seitens der DRK-Kindertageseinrichtung
kann der Kontakt zu den Ehemaligen durch
Einladungen zu Festen und anderen Ver-
anstaltungen gepflegt werden.

Praxisbeispiel

» Ablauf des Abschiedsgespréaches «

(1) Abschied bewusst ansprechen
(2) Anerkennung der Leistungen: Konkrete

Zusammenfassung der ehrenamtlichen Arbeit

(8) Gemeinsamer Rickblick
(4) Dank aussprechen

(5) Aushéndigen der Engagementbescheinigung
(Eine Vorlage fir eine Engagementbescheini-
gung befindet sich in den Anlagen)

(6) Verabschiedung

(Deutsches Rotes Kreuz e. V., 2013, S. 93.)
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7.4.8 Evaluation ehrenamtlichen
Engagements

Auch wenn die Rliickmeldungen der Ehren-
amtlichen im Tur- und Angelgesprach
bedeutsam sind, um z. B. die Zufriedenheit
der Ehrenamtlichen mit ihren Aufgaben,
der Atmosphére und der Beteiligung an
der Arbeit in der DRK-Kindertageseinrich-
tung zu erfassen, tragen MaBnahmen einer
strukturierten Selbstevaluation wichtige
Informationen zur Qualitdtsverbesserung
in der Arbeit mit Ehrenamtlichen bei. Fir
diese Evaluation werden von den Mitar-
beiter_innen der Kindertageseinrichtung
oder von der Ehrenamtskoordinator_in
des Tragers Ziele und Bewertungskrite-
rien erarbeitet, benannt und tberprtift. Die
Erfahrungen der Ehrenamtlichen mit ihrem
Engagement in der Kindertageseinrichtung
werden z.B. im Rahmen einer Befragung,
mundlich oder mit einem Fragebogen, von
ihnen benannt, eingeschétzt und bewertet.
Diese Daten werden systematisch fiir die
Praxis genutzt, d.h. sie werden gezielt
und strukturiert erhoben, ausgewertet und
interpretiert. Die Ergebnisse dienen dazu,
die aktuell praktizierte Zusammenarbeit
mit den Ehrenamtlichen erfolgreich bei-
zubehalten bzw. zu verbessern. Auf der
Basis der erhobenen Daten werden also
MaBnahmen zur Stabilisierung oder Ver-
dnderung eingeleitet werden.

Defirition

» Evaluation «

,Unter Evaluation versteht man eine
systematische, auf vorliegenden
oder neu erhobenen Daten beruhende
Beschreibung und Bewertung von
Gegenstanden der sozialen Wirklichkeit.“
(Bundesministerium fiir Familie, Senio-
ren, Frauen und Jugend, 2000, S. 17.)

Maja Heiner hat im Rahmen ihrer inten-
siven Forschung neun Arbeitsschritte einer
Selbstevaluation beschrieben:

»

1. Formulierung der Zielsetzung und
Fragestellung

2. Eingrenzung des
Untersuchungsbereichs

3. Préazisierung der Fragestellung

4. Analyse der Informationsquellen

5. Formulierung der Indikatoren

6. Auswahl der
Untersuchungsverfahren

7. Durchfiihrung und Auswertung der
Untersuchung

8. Darstellung der Ergebnisse

9. Schlussfolgerungen fir die eigene
Praxis
(Heiner, 1988, S. 31.)

&«

Die Darstellung der Ergebnisse schlieB3t
die Rickmeldung an die Ehrenamtlichen
selbstverstandlich mit ein.

Bekannte Untersuchungsverfahren, die
sich zur systematischen Erhebung von
Daten zu einer bestimmten festgelegten
Fragestellung eignen, sind verschiedene
Methoden zum Feedback. ,Bekannte
Feedbackmethoden sind Partnerinterview,
Blitzlicht, Mand&verkritik, Malen der
Gruppensituation, Stimmungsbarometer,
mit Moderationskarten durchgefihrte
Abschlussbewertungen.” (Bundesmini-
sterium flr Familie, Senioren, Frauen und
Jugend, 2000, S. 43.)

Wenn sich die Mitarbeiter_innen entschlie-
Ben, die Riickmeldungen der Ehrenamtlichen
anhand eines Fragebogens zu erheben,
sind bei der Erstellung eines Fragebogens
einige grundlegende Regeln zu beachten:

Die Fragebdgen sollen nicht zu viele
Fragen enthalten, sodass kein
Dateniiberschuss entsteht.

Jede Frage soll einen Beitrag zur
Beantwortung der Untersuchungs-
fragestellung liefern.

Die Fragen sollen eindeutig formuliert
sein, sodass alle Befragten dasselbe
verstehen.

In den Fragen soll nur eine Dimen-
sion angesprochen werden.

Die Fragen sollen klar, konkret und
so kurz wie mdéglich formuliert
werden.

Die Fragen sollen allgemein ver-
standlich sein.

Bei Bewertungsfragen sind nicht nur
positive — negative Kriterien abzufra-
gen, sondern auch die Gewichtigkeit
des Kriteriums.

Bei einer geschlossenen Fragestel-
lung sollen alle Antwortmdglichkeiten
vorgegeben sein.

Offene Fragen sollen eingesetzt
werden, wenn die Mitarbeiter_innen
nicht alle oder nicht wenigstens die
meisten moglichen Antworten
kennen. Offene Fragen sind auch
dann sinnvoll, wenn die befragten
Ehrenamtlichen bei der Beantwor-
tung nicht einschrénkt werden sollen

Es soll eine kurze Anleitung zum
Fragebogen geben

(Vgl. Bundesministerium ftr Familie, Seni-
oren, Frauen und Jugend, 2000, S. 53.)

2Zum (Merter]esen

Heiner, Maja (Hrsg.): Qualitatsentwick-
lung und Evaluation, Freiburg 1996.

Irskens, Beate; Vogt, Herbert (Hrsg.):
Qualitat und Evaluation, Frankfurt/Main
2000.

Lipp, Ulrich: 100 Tipps fur Training und
Seminar, Weinheim und Basel 2008.
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Praxisberspirel

» Feedbackbogen «

Trifft Gberhaupt nicht zu Trifft eher nicht zu Teils - teils Trifft eher zu Trifft vollstandig zu Das ist mir wichtig

In der Einrichtung/dem Projekt
fuhle ich mich wohl.

Meine Tétigkeiten machen mir
SpaB.

Die Begleitung durch meine
Ansprechperson ist gut.

Ich weiB, an wen ich mich mit Beschwerden
oder Konflikten wenden kann.

Ich fUhle mich in der Einrichtung/
dem Projekt anerkannt.

Mir ist klar, was meine Aufgaben
sind und was von mir erwartet wird.

Ich habe das Geflihl, dass ich bei
meinem Engagement etwas lerne.

Mir ist klar, wie ich mich und meine Ideen
Uber meine Tétigkeit hinaus einbringen kann.

Ich wurde gut in meine Aufgaben
eingearbeitet.

Ich weiB Uber die Ziele und Grundsatze
des DRK Bescheid.

Anregungen und neue Ideen
kann ich einbringen.

Die Zusammenarbeit mit den
Hauptamtlichen klappt gut.

Was geféllt lhnen in lhrem ehrenamtlichen Engagement besonders?

Was geféllt Ihnen nicht so gut?

Weitere Winsche und Anregungen:

Ihr Kontakt fir Rickfragen

Name: E-Mail: Telefon:

(vgl. Deutsches Rotes Kreuz e. V., 2013, S. 97.)
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andlungsemptehlungen:

Gesellschaftliches
Engagement von Kindern

Aufbauend auf den Ausfiihrungen zur Par-
tizipation in Kindertageseinrichtungen in
der Handreichung ,,Anwaltschaftliche Ver-
tretung in DRK-Kindertageseinrichtungen*
(vgl. Deutsches Rotes Kreuz e.V., 2014,
S. 44 ff.) nimmt dieses Kapitel der Hand-
lungsempfehlungen das gesellschaftliche
Engagement von Kindern in den Blick.
Dieses Kapitel bezieht sich mit seinen
Ausflhrungen auf das Projekt ,jungbe-
wegt — Dein Einsatz zahlt“ der Bertels-
mann Stiftung. Ziel des Projektes ist es,
junge Menschen frih an gesellschaftliche
Verantwortungsibernahme und Partizi-
pation heranzufiihren. In der Publikation
»,Mitentscheiden und Mithandeln in der Kita“
wird das entsprechende Konzept fir Kin-
dertageseinrichtungen vorgestellt, dessen
wesentliche Aspekte im Folgenden vorge-
stellt werden (vgl. Knauer, Sturzenhecker,
Hansen, 2012). Grundsatzlich bedarf es
einer gemeinsam erarbeiteten Haltung im
Team zu den Zielen, Méglichkeiten und Gren-
zen des gesellschaftlichen Engagements
von Kindern in der Kindertageseinrichtung.
Dabei dienen besonders die Rotkreuz-
Grundsatze zur gemeinsamen Orientierung
der padagogischen Fachkréafte. So hat z. B.
der Grundsatz Freiwilligkeit grundlegende
Bedeutung fir das gesellschaftliche Enga-
gement von Kindern.

Deflinition

» Gesellschaftliches
Engagement in
Kindertageseinrich-
tungen«

»Gesellschaftliches Engagement von
Kindern in Kindertageseinrichtungen
bedeutet, dass sie sich freiwillig an
der Bewaltigung von Aufgaben und
Herausforderungen, die das Leben der
Gemeinschaft betreffen, in der Offent-
lichkeit, der Gemeinschaft der Ein-
richtung und dartber hinaus, etwa in
der Kommune, durch demokratisches
Mitentscheiden und Mithandeln
beteiligen.” (Knauer, Sturzenhecker,
Hansen, 2012, S. 27.)

Gesellschaftliches Engagement von Kin-
dern in Kindertageseinrichtungen ist sehr

vielfaltig. Dies verdeutlicht eine Ubersicht
zu den Themen des gesellschaftlichen
Engagements.

Politisches Engagement kann in der
Kindertageseinrichtung z. B. stattfin-
den, wenn Kinder als Delegierte im
Kinderrat die Wiinsche und Meinun-
gen der von ihnen vertretenen Kinder
vertreten.

Soziales Engagement kann in der
Kindertageseinrichtung z. B. statt-
finden, wenn Kinder z.B. als Men-
tor_innen flr neue Kinder, als Frih-
stlickstischchef_in oder als Kin-
dersanitater_in (Kihlkissenverwalter_
in, Pflasterwart_in) tatig werden.

Vereinsahnliches Engagement kann
in der Kindertageseinrichtung z. B.
stattfinden, wenn sich Kinder als
Organisator_in einer FuBballgruppe
oder als Mitglied einer Kita-Werkstatt
flr die Gemeinschaft einsetzen.

Engagement in 6ffentlichen Funk-
tionen kann in der Kindertagesein-
richtung z. B. stattfinden, wenn
Kinder Aufgaben als gewéahlte
Streitschlichter_innen oder als
Verantwortliche fir die Tierpflege
wahrnehmen.

Dass die Kindertageseinrichtung auch in der Nachbarschaft dazugehort,
merkt man insbesondere an deren Engagement und Spendenbereitschaft.
Hier wurden zwei Johannisbeerstraucher gespendet, die nun gemeinsam

eingepflanzt werden.

Aus dem ehrenamtlichen Engagement von Erwachsenen, wie z.B. bei einer
Gartenpflanzaktion, kann gesellschaftliches Engagement von Kindern
entstehen, indem Kinder Aufgaben als Verantwortliche fiir die Pflanzenpflege

des gerade gesetzten Strauches wahrnehmen.

Engagement kann sich auch in
Formen der Gegenseitigkeit

(z.B. in der gegenseitigen Begleitung
auf dem Heimweg) und in der
Selbsthilfe von Kindern (z. B. beim
Tausch von Fertigkeiten auf einer
Kennerborse) ausdriicken.

(Vgl. Knauer, Sturzenhecker, Hansen, 2012,
S. 28 ff.)

Kinder haben ein Recht auf
Beteiligung, das sowohl Mitent-
scheiden als auch Mithandeln
umfasst

Kinder haben ein gesetzlich verankertes
Recht auf Beteiligung. Hierzu informiert die
Handreichung ,,Anwaltschaftliche Vertretung
in DRK-Kindertageseinrichtungen® tber
die Grundlagen und Voraussetzungen fir
Partizipation in Kindertageseinrichtungen
und die sich daraus abzuleitenden Hand-
lungsempfehlungen fiir die paddagogischen
Fachkréafte. Kinder haben aber nicht nur ein
Recht darauf mitzuentscheiden, sondern
auch ein Recht, in und fiir die Gemeinschaft
handeln zu kédnnen. Nur im Zusammenspiel
von Mitentscheiden und Mithandeln ergibt
sich demokratisches gesellschaftliches
Engagement. ,Wer mitentscheidet, soll
auch mitverantworten und mithandeln, und
wer mitverantworten und mithandeln soll,
bendtigt das Recht auf Mitentscheidung.”
(Knauer, Sturzenhecker, Hansen, 2012,
S. 26.)
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Padagogische Fachkréfte, die gesellschaft-
liches Engagement von Kindern in der
DRK-Kindertageseinrichtung leben und
konzeptionell verankern wollen, haben
sich mit den verschiedenen Ebenen der
Beteiligung von Kindern auseinandergesetzt:

Beteiligung an der Entscheidung,
bei welchen Aufgaben die Kinder
sich engagieren wollen

Beteiligung an der Entscheidung,
auf welche Art und Weise die Kinder
sich engagieren wollen

Beteiligung an der Entscheidung,
wann das Engagement ,,gut” erledigt
worden ist

Beteiligung an der Entscheidung,

ob und auf welche Art und Weise

die Kinder sich auBerhalb der Kinder-
tageseinrichtung im Gemeinwesen

Birgerschaftliches Enga-
gement eroéffnet vielfaltige
Bildungschancen

Deflinition

»Bildung und
Erziehung «

»Wir schlagen deshalb vor, Bildung im
Sinne Humboldts als Selbst-Tatigkeit des
Kindes zur Aneignung von Welt zu
verstehen und Erziehung als Tatigkeit des
Erwachsenen mit dem Ziel, alle Krafte des
Kindes dafur anzuregen.

(Laewen, Andres, 2002, S. 41.)

engagieren

(Vgl. Hansen, Knauer, Sturzenhecker, 2011,
AA

Praxisberspiel

» Ein Kkritischer Blick auf den Begriff >dUrfen <«

Sarah und Jonas haben ihr gemeinsames Spiel auf
dem AuBengelande der Kindertageseinrichtung
beendet und wollen nun schon gerne gemeinsam
den Tisch fir das Mittagessen decken. Ganz
motiviert fragen sie ihre Erzieherin: ,Dlrfen wir
schon den Tisch decken? Wir haben schon solchen
Hunger!“ Die Erzieherin freut sich Uber das Interesse
der Kinder: ,,Gerne durft ihr den Tisch decken. Ich
hole fur euch gleich das Geschirr aus der Kiiche.*

Das Praxisbeispiel weist auf zwei Themen hin:

B Es scheint in der Kita bisher nicht ausreichend
geklart zu sein, wann Kinder den Mittagstisch
eigenstandig decken kénnen, denn sonst
wurden sie nicht die Erzieherin danach fragen.

Das bedeutet, dass Nachfragen von Kindern, ob
sie etwas ,durfen, auf einen Regelungs- und
Abstimmungsbedarf mit den Kindern hinweisen.
Wenn Kinder, Eltern und padagogische Fach-
krafte im Dialog mit Kindern den Begriff ,dlrfen”
benutzen, beschreiben sie damit immer eine
erzieherische Machtbeziehung. Die Entschei-
dung fir das ,dirfen” liegt in der Hand der
Erwachsenen. Sprache transportiert in die-

sem Fall die Hierarchie zwischen Kindern und
Erwachsenen. Wer demokratisch partizipativ mit
Kindern arbeiten will, kann im Dialog den Begriff
des , Kénnens* nutzen. Er schreibt den Kindern
die Kompetenz zur Entscheidung und Handlung
zu. ,,Ja, den Tisch kénnt ihr gern decken.”

(Barbara Wever, DRK-Generalsekretariat, Berlin)

Padagogische Fachkrafte, die unter Selbst-
bildung die Tatigkeit von Kindern verstehen,
durch die die Kinder ein Verstandnis von
der Welt und von sich selbst in der Welt
entwickeln, wissen, dass:

Kinder Uber ihre Sineserfahrungen
und ihr Handeln ein inneres Bild der
Welt konstruieren, indem sie sich
fortwahrend mit sich und der Welt
auseinandersetzen

es keinen direkten Weg in die Képfe
der Kinder gibt, also keine direkte
Ubertragung von Wissen und
Kompetenzen von padagogischen
Fachkraften auf die Kinder méglich
ist

Bildung ein lebenslanger Prozess ist,
der mit der Geburt beginnt

Kinder die Welt ganzheitlich wahr-
nehmen und

sich die Aneignungstatigkeit von
Kindern in sozialen Bezliigen mit
anderen Kindern (den Ko-Konstruk-
teuren) und Erwachsenen vollzieht

Auf der Grundlage eines solchen Bildungs-
verstandnisses erdffnet gesellschaftliches
Engagement vielféltige Bildungschancen. Die
Kinder kdnnen sich anhand mannigfacher
Anregungen durch die Gemeinschaft und
Aufgaben fur die Gemeinschaft vielféltige
Kenntnisse und Erfahrungen Gber ihre Welt
aneignen. Dabei stehen beim gesellschaft-
lichen Engagement Handlungsfahigkeiten
der Kinder in der sozialen und kulturellen
Umwelt im Vordergrund. AuBerdem erwerben
sie Erfahrungen und Kenntnisse Uber sich
selbst und entwickeln dadurch ihre Persén-
lichkeit (vgl. Knauer, Sturzenhecker, Hansen,
2012, S. 35). Bereits im Situationsansatz
wurden Autonomie und Kompetenz als
Ubergreifende padagogische Ziele benannt.
In Alltagszusammenhangen und im Bezug
auf ihre Lebenssituation entwickeln Kinder
zunehmende Selbsténdigkeit und Selbstbe-

stimmung. Dies soll aber nicht losgeldst von
den sozialen Zusammenhéngen erfolgen.
Solidaritat als drittes padagogisches Ziel

des Situationsansatzes weist auf die Not-

wendigkeit und Bedeutsamkeit des Lebens
und Lernens in sozialen Beztigen hin.

Im Konzept der Bertelsmann Stiftung zum
gesellschaftlichen Engagement von Kindern
werden diese Ziele des Situationsansatzes
aufgegriffen und in Beziehung gesetzt mit
den eigensinnigen Bildungstatigkeiten der
Kinder und der Rolle und Aufgabe der
padagogischen Fachkréfte: ,Gelegenheiten
gesellschaftlichen Engagements férdern die
Aneignung von Handlungskompetenzen und
erdffnen damit zunehmende Autonomie.
Durch den Bezug auf das Gemeinwohl
férdert Engagement gleichzeitig auch immer
Solidaritat.” (Knauer, Sturzenhecker, Hansen,
2012, S. 39)

Die padagogischen Fachkréfte bieten den
Kindern nicht nur sichere Bindungsbezie-
hungen, Fiirsorge und Orientierung, sondern
erdffnen den Kindern Bildungsrdume, in
denen die Kinder mit Anregung und Beglei-
tung den Aneignungstatigkeiten ihrer Welt
nachgehen.

~Wenn Kindern Selbst- und Mitentschei-
dungs- sowie Mithandlungsrechte eréffnet
werden, férdert das ihre Bildungsprozesse
in zweierlei Hinsicht. Zum einen ermdoglicht
es individuelle Bildungswege. Wenn Kinder
sich entsprechend ihrem Entwicklungsstand
mit ihren Themen beschéaftigen kénnen,
werden sie dies intensiver und engagierter
tun. Zum anderen eréffnet gesellschaftliches
Engagement den Kindern viele weitere
Bildungsthemen, weil es gilt, reale Aufga-
ben und Probleme in Ernstsituationen zu
I6sen. Bildungsforderung bedeutet also
immer die Férderung von méglichst vielen
Mitbestimmungs- und Mithandlungsmdég-
lichkeiten.” (Knauer, Sturzenhecker, Hansen,
2012, S.44))
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Andres, Beate; Laewen, Hans-Joachim:
Das infans-Konzept der Friihpadagogik.
Bildung und Erziehung in Kindertages-
statten. Grundlagen, Instrumente und
Praxisbeispiele, Weimar und Berlin 2011.

Schafer, Gerd E.: Bildung beginnt mit der
Geburt, Weinheim, 2. Auflage, Basel
2005.

Zimmer, Jurgen: Das kleine Buch zum
Situationsansatz, Weinheim, Basel 2000.

Kindertageseinrichtungen sind
Lernorte fir Engagement und
Partizipation

Kindertageseinrichtungen sind Orte fir
Kinder und Erwachsene, in denen die Bil-
dungsprozesse der einzelnen Kinder und

Erwachsenen mit den Bildungsbedingungen

der Gemeinschaft abgewogen und abge-
stimmt werden missen. Bildung umfasst

immer die Selbstbestimmung des/der Ein-
zelnen und die Mitbestimmung gemeinsam

mit allen sowie die Eigenverantwortung und

die Verantwortung fir die Gemeinschaft.
Diese oftmals widerspriichliche Spannbreite

von Interessen und BedUrfnissen zwischen

dem/der Einzelnen und der Gemeinschaft

kommt in Alltagssituationen, bei Angeboten

und bei Projekten immer wieder zum Tragen

und muss aktiv von allen Beteiligten bear-
beitet werden. (Vgl. Knauer, Sturzenhecker,
Hansen, 2012, S. 69.)

Indem Kinder Aufgaben bei der Gestaltung
des Alltags, bei Angeboten und Projekten
Ubernehmen, sammeln sie erste Erfahrungen,
wie eine Gesellschaft im Kleinen sich orga-
nisiert und funktioniert. Dies betrifft das
eigene Engagement und das der anderen
sowie die Abstimmung der Interessen aller
Beteiligten. Die Kindertageseinrichtung
erflillt so ihren Bildungsauftrag, demokra-
tisches Denken und Handeln zu férdern, und
die Umsetzung der Rotkreuz-Grundséatze

Menschlichkeit und Unpatrteilichkeit in die
tagliche p&dagogische Arbeit. Handlungs-
empfehlungen zum Thema Partizipation in
DRK-Kindertageseinrichtungen finden sich
ausfuhrlich in der Handreichung ,,Anwalt-
schaftliche Vertretung in DRK-Kinderta-
geseinrichtungen”. (Vgl. Deutsches Rotes
Kreuz e.V., 2014, S. 44 ff)

Punktuelles und strukturell
verankertes gesellschaftliches
Engagement von Kindern in der
Kindertageseinrichtung

»Punktuelles Engagement meint spontane
gegenseitige Unterstlitzung, die sich meist
ungeplant aus dem Alltagsgeschehen
heraus ergibt. Im Alltag padagogischer
Einrichtungen finden sich vielféltige Anlasse
dazu. Die Anregung und Unterstitzung
punktuellen Engagements ist ein wichtiger
Moment der Férderung gesellschaftlichen
Engagements.” (Vgl. Knauer, Sturzenhecker,
Hansen, 2012, S. 92.)

So sehr punktuelles Engagement von
Kindern auch zu begriBen ist, sollte ein
Augenmerk der padagogischen Fachkréfte
besonders auf dem Engagementverhal-
ten von Madchen liegen, da bei manchen
Madchen eine unverhiltnismaBig ausge-
pragte Bereitschaft fir die Ubernahme von
Aufgaben flr die anderen in der Gruppe
beobachtet werden kann, um Aufmerksam-
keit von den padagogischen Fachkréften
zu bekommen

Padagogische Fachkréfte, die sich mit einer
geschlechterbewussten Padagogik im Rah-
men ihrer Bildungs- und Erziehungsarbeit
auseinandergesetzt haben:

beobachten und reflektieren das
Engagement von Madchen in der
Kindertageseinrichtung

beobachten und reflektieren

ihr pAdagogisches Verhalten,
wenn Madchen starker als Jungen
bereit sind, sich mit Hilfe und
Unterstitzung fUr andere Kinder
und die padagogischen Fach-
kréfte einzubringen

tauschen sich mit den Kolleg_innen
zu folgenden Fragen aus:

Wie schétzen wir das Engagement
von Madchen und Jungen ein?
Welche Rickmeldungen geben wir
Madchen und Jungen zu ihrem
Engagement?

Gibt es dabei Unterschiede? Und
wenn ja, welche?

2um Meiteresen

Krabel, Jens; Cremers, Michael (Hrsg.):
Gender Loops. Praxisbuch flr eine
geschlechterbewusste und -gerechte
Kindertageseinrichtung,

Berlin 2008.

Rohrmann, Tim: Gender in Kindertages-
einrichtungen. Ein Blick tber den
Forschungsstand, Minchen 2009.

Genauso wie bei der Partizipation ist es
wichtig, dass das gesellschaftliche Enga-
gement von Kindern nicht nur punktuell
stattfindet, sondern strukturell in der Kin-
dertageseinrichtung verankert wird. Zum
Beispiel kann die immer wiederkehrende
Ubernahme von Aufgaben der Kinder fir
andere Kinder im Rahmen eines Paten-
schaftsmodells gemeinsam mit ihnen ent-
wickelt und festgelegt werden. Bedeutsam

7.5 Handlungsempfehlungen

ist, dass die Kinder Uber Aufgaben, Ablaufe
und Regeln mitentscheiden kénnen.

Padagogische Fachkrafte
haben die Aufgabe, die Kinder
bei der Entwicklung und Wahr-
nehmung gesellschaftlichen
Engagements zu begleiten.
Dafir brauchen sie fachliche
Beratung und Fortbildung

Um ein qualifiziertes Konzept gesellschaft-
lichen Engagement von Kindern in DRK-
Kindertageseinrichtungen gemeinsam im
Team zu entwickeln, braucht es verschiedene
Ressourcen. Dabei sind vor allem Ressour-
cen fur Fachberatung und Fortbildung im
Team sicherzustellen. Neben der Vermitt-
lung von Methoden der Engagementfér-
derung mit Kindern sollte sich das Team
im Rahmen der Konzeptentwicklung mit
den Schwerpunkten Alltagsorientierung,
Bildungsorientierung, Teamorientierung und
Partizipationsorientierung auseinanderset-
zen. Der Reflexionsbereitschaft kommt eine
besondere Bedeutung zu: ,,Die Entwicklung
einer umfassenden Engagementkultur ver-
langt von den Fachkréften, ihr professio-
nelles Selbstversténdnis zu hinterfragen und
weniger fur, sondern mehr mit den Kindern
zu entscheiden und zu handeln. Die eigene
Haltung und das eigene fachliche Handeln
zu verandern, kann nicht von oben verord-
net oder vermittelt werden.” (Vgl. Knauer,
Sturzenhecker, Hansen, 2012, S. 112))

2Zum (Merter]esen

Hansen, Rudiger; Knauer, Raingard:
Das Praxisbuch: Mitentscheiden und
Mithandeln in der Kita. Wie padagogi-
sche Fachkrafte Partizipation und
Engagement von Kindern férdern,
Gutersloh 2014.
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Ausblick

Diese Handreichung hat aufgezeigt, dass
das Thema ,Verknipfung von Haupt- und
Ehrenamt in DRK- Kindertageseinrichtungen®
eine vielféltige Bedeutung fiir Enrenamtliche,
Kinder, Eltern und padagogische Fachkrafte
hat. Dabei wurde deutlich, dass Ehrenamt
im Rahmen der Profilbildung der DRK-
Kindertageseinrichtungen bewusst von
allen Beteiligten wahrgenommen, unter-
stitzt, begleitet und mit entsprechenden
Strukturen ausgestattet werden muss, damit
ehrenamtliches Engagement erfolgreich
von allen Beteiligten gelebt werden kann.

Ohne die fachlich qualifizierte Arbeit, die
die Fachkréafte taglich engagiert in die DRK-
Kindertageseinrichtungen einbringen, sind
die bedeutsamen Ziele in der Zusammen-
arbeit mit Ehrenamtlichen und im Rahmen
des gesellschaftlichen Engagements von
Kindern nicht zu erreichen.

Wir wiinschen Ihnen fiir diesen Weg Kraft,
Ausdauer, Kreativitat und eine vertrauens-
volle Zusammenarbeit im Team und mit Ihrem
Trager. So kann gemeinsam erreicht werden,
dass die DRK-Kindertageseinrichtungen ein
verbindendes Profil entwickeln und dieses
in der Praxis mit den ehrenamtlich Tati-
gen, Kindern, Eltern und Mitarbeiter_innen
umsetzen, denn:

»Ehrenamt — hierin sind sich alle einig —ist ein
wertvolles Gut, eine soziale Wertschdpfung,
in der Menschen jenseits von Eigennutz
und Egoismus tatige Sorge fir andere
tragen, zivile Verantwortung Ubernehmen
und Gemeinsinn stiften.”

(Herriger, 2010, S. 159.)
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