Erfolgreiche
Mitgliedergewinnung
im DRK

Munster 2019-05-22

Robert Augustin, Kreisgeschaftsfihrer
BRK Kreisverband Neuburg-Schrobenhausen
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Leitfragen

+ Mitgliedergewinnung oder nicht? Welche
Fragen sollte man sich stellen?

+ Welche Herausforderungen kommen auf uns
Zu?

+ Wo ist uberregionales Handeln sinnvoll und
umsetzbar?

+ Wie lasst sich Mitgliedergewinnung generell
effizient gestalten?
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Der BRK KV Neuburg-Schrobenhausen

+ Einwohner Landkreis: 95.000

+ Anzahl Fordermitglieder: 11.000
+ Mitgliederquote: 11 %

+Umsatz: 16 MEUR

+ Mitarbeiter ha: 380

+ Aktive Mitglieder (Ehrenamt): 800

+ Tatigkeitsfelder: Rettungsdienst, Senioren
und Pflege, Kinder- und Jugendhilfe usw.
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Zahlen, Daten, Fakten

Bevolkerung im Landkreis Neuburg-Schrobenhausen 92700 93500 94700 95800 96200
Anzahl Férdermitglieder 11588 10753 10986 11017 10582
Ertrage Fordermitglieder 582 TEUR 607 TEUR 616 TEUR 648 TEUR 620 TEUR

Anteil Férdermitglieder an Landkreisbirger

(Marktdurchdringung) 12,5% 11,5% 11,6% 11,5% 11,0%
Forderbeitrag je Landkreisbiirger 6,28 € 6,51 € 6,53 € 6,75 € 6,47 €
Forderbeitrag je Fordermitglied 50,29 € 56,45 € 56,15 € 58,84 € 58,65 €
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Maldnahmen zur Mitgliederhaltearbeit

+ Ruckholdienst via DRK Flugdienst GmbH; Tarif
Ausland Plus fur alle Fordermitglieder!

+ Newsletter ,,HELF MA ZA

+ Ehrungen fur 40, 50, 60 Jahre Mitgliedschaft

+ Rabatte auf ausgewahlte RK-Leistungen

4 PR und Offentlichkeitsarbeit in hoher Frequenz
%+ Socialmedia, Kitas, Auslandshilfe usw.
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Maldnahmen zur Mitgliedergewinnung

+ Konsequente WerbemafRnahmen

+ 1. Jahr Landkreissuden

+ 2. Jahr Landkreisnorden

+ 3. Jahr Pause (Forcierte Kommunikation)
+ 4. Jahr Wiederholung Landkreissuden ...
+ 5. Jahr Wiederholung usw.

+ Schlechte Erfahrungen mit Telefonwerbung

+ Gute Erfahrungen mit Hausturwerbung

+ Konditionen: 1.Jahr: 80%; 2.Jahr: 28% der Beitrage

+ Flankierende MaBnahmen: Radiospots, Einladungen,
Gutscheine usw.

+ Briefing der Werber, Evaluation und Controlling
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Ehrungen am Weltrotkreuztag 2019

Y

+ gg)t(g;isches amg :‘V: H Q\i,: ggggsches Kreisverband Ra¥eﬂSCheS
e V¢ k5 T Neuburg-Schrobenhausen ko
Juge“& “:z v LA hifahrts- und Sozialarbei g Kreuz



Leitfragen

+ Mitgliedergewinnung oder nicht? Welche
Fragen sollte man sich stellen?

+ Welche Herausforderungen kommen auf uns
Zu?

+ Wo ist uberregionales Handeln sinnvoll und
umsetzbar?

+ Wie lasst sich Mitgliedergewinnung generell
effizient gestalten?
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Vielen Dank!
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