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Warum bessere Daten?

Welche Unterstützung bietet das Projekt? 

Wo setzt das Projekt an?

An welchen Stellen werden Daten benötigt?

Welche Veränderung möchte das Projekt erzielen?
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Warum bessere Daten? 

Welche Angebote bietet das DRK in der 

Wohlfahrtspflege an? Wer arbeitet dort? Und 

wie viele Plätze gibt es insgesamt?

Das sind wichtige Fragen für das DRK. Aber auch 

an anderen Stellen, wie in der BAGFW-Statistik, 

werden diese Informationen berichtet.

Um diese Fragen zu beantworten, werden Daten 

benötigt und diese Daten müssen dafür aktuell 

vorliegen und zugänglich sein.
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An welchen Stellen werden Daten benötigt?

In Kreis- und Landesverbänden, sowie im 

Gesamtverband werden Daten z.B. hier 

benötigt: 

• Pressestellen für kurzfristige Anfragen

• Projektstellen, damit sie

• Bedarfe mithilfe von Daten noch klarer vor 

Fördermittelgebern herausarbeiten können

• in Sachberichten die Wirkung des Projekts 

noch besser darstellen können

• Qualitätsmanagement, um Entwicklungen zu 

beobachten und die Angebote evidenzbasiert 

weiterzuentwickeln
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An welchen Stellen werden noch Daten benötigt?

In der Gesamtstatistik der Bundesarbeits-

gemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege 

(BAGFW) 

• Hier werden die Leistungen aller sechs 

Spitzenverbände gemeinsam dargestellt.

• Diese Statistik wird alle vier Jahre veröffentlicht 

und zeigt so Entwicklungen in der Freien 

Wohlfahrtspflege.

• Sie ist die wichtigste öffentlich zugängliche 

Datenquelle der Freien Wohlfahrtspflege in 

Deutschland.

• Diese Statistik wird von der Politik, Forschung 

und den Spitzenverbänden verwendet und ist 

somit ein wichtiges Kommunikationsmittel.
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https://www.bagfw.de/veroeffentlichungen/statistik
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Wo setzt das Projekt an?

Datenerhebung – ein neuer Erhebungsansatz in 

bestehenden Strukturen

• Die Dienstleistungsdatenbank (DLDB) der DRK 

Service GmbH ist erweitert.

• Ein erstes Set an Merkmalen und Kategorien 

kann bei bereits bestehenden Einträgen 

ergänzt und vorhandene Informationen können 

ohne gesonderte Erhebung genutzt werden.

Bessere Daten für das DRK - Projektinformation 2025

6

Datenverfügbarkeit – Zugang zu den erhobenen 

Daten durch ein neu entwickeltes Dashboard

• Die in der DLDB erhobenen Daten werden auf 

einem Dashboard in Tabellen und Graphen 

aufbereitet dargestellt. 

• Das neu entwickelte Dashboard kann über die 

DLDB durch Kreis- und Landesverbände 

niedrigschwellig erreicht werden. 

https://www.drk-intern.de/
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Welche Veränderungen möchte das Projekt erzielen?

Datenpflegende können zeitlich 

flexibel die Daten in der DLDB 

einmal jährlich aktualisieren. Die 

Datengrundlage ist somit aktuell 

und die Erhebung wird verstetigt, 

während der Erhebungsaufwand 

moderat bleibt.
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Fach- und Führungskräfte haben 

über ein Dashboard einen 

einfachen Zugang zu den 

aufbereiteten Daten, können 

durch die stetige Erhebung 

jährliche Entwicklungen 

beobachten und diese Daten für 

Berichte, interne Prozesse und 

die Kommunikation verwenden. 

Zusammengefasste Daten für 

die BAGFW-Statistik werden 

ohne zusätzlichen 

Erhebungsaufwand aus dieser 

bestehenden, aktuellen 

Datenquelle gezogen und 

aufbereitet übermittelt.
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Gemeinsam wirken für bessere Daten:
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• Damit die Daten genutzt werden können, 

müssen sie zunächst erhoben werden.

• Daher die Bitte an alle Kreis- und 

Landesverbände die Daten zeitnah in der 

erweiterten Dienstleistungsdatenbank (DLDB) 

zu ergänzen, damit für das DRK zu Mitte 2025 

bereits bessere Daten vorhanden sind.

• Die Dienstleistungsdatenbank ist nach einem 

Log-In unter DRK-intern zugänglich.  

https://www.drk-intern.de/
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Welche Unterstützung bietet das Projekt?

• Auf DRK-intern stehen Schulungsmaterialien 

für Datenpflegende von der DRK-Service 

GmbH für die flexible Nutzung bereit.

• Das DRK-Generalsekretariat bietet 

Datensprechstunden zum Austausch und zur 

Information an.

• Das DRK-Generalsekretariat bietet weitere 

Informations- und Austauschformate für Fach- 

und Führungskräfte, sowie Ansprechpersonen 

für Datenpflege und Statistik aus den Landes- 

und Kreisverbänden an.
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https://www.drk-intern.de/datenbanken/video-tutorials/dldb.html
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Bessere Daten für das DRK – Datensprechstunden

Um über das Projekt zu informieren, Feedback 

zu bekommen und Fragen zu beantworten, …

… bietet das DRK-Generalsekretariat ab März 

jeden ersten Mittwoch im Monat 

Datensprechstunden an:  

 02.04.2025, 11:00 – 12:00 Uhr 

 07.05.2025, 11:00 – 12:00 Uhr 

Online via Teams – Hier teilnehmen!

 

 Hannah Lachenmaier

 (h.lachenmaier@drk.de) 
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https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_OGY3MTYyODUtYTcwNy00YTg1LWFjZmUtNDc3MTE0MmE1MGYx%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%2266c0f133-9bc3-4a18-8aad-f1c705b54c64%22%2c%22Oid%22%3a%22eb76c580-0cc5-4a82-b6fe-b5f001a288af%22%7d
mailto:h.lachenmaier@drk.de


Vielen Dank für 
Ihre Aufmerksamkeit!
Bei Fragen und Anmerkungen wenden Sie sich gerne an: 

Hannah Lachenmaier

Referentin

Wirkungsmanagement

+49 308 5404 829

h.lachenmaier@drk.de
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Welche statistischen Merkmale werden aktuell erfasst?

Bessere Daten für das DRK - Projektinformation 2025

Betten/Plätze

• Planmäßig vorgehaltene Betten/Plätze (unabhängig von der tatsächlichen Belegung) in (teil-)stationären Einrichtungen.

Hauptamtliche Mitarbeitende in Vollzeit 

• Durchschnittliche Anzahl der sozialversicherungspflichtigen Beschäftigten im letzten Jahr, die 100% der regulären Arbeitszeit
(in der Regel 35-40 Stunden pro Woche) arbeiten.

Hauptamtliche Mitarbeitende in Teilzeit

• Durchschnittliche Anzahl der sozialversicherungspflichtigen Beschäftigten (auch geringfügig Beschäftigte oder studentische 
Hilfskräfte) im letzten Jahr, die weniger als 100% der regulären Arbeitszeit arbeiten, unabhängig von der Anzahl der Stunden.

Ehrenamtliche Mitarbeitende

• Durchschnittliche Anzahl der Mitarbeitenden im letzten Jahr, die zeitliche Ressourcen zur Verfügung stellen, ohne dafür 
Entgelte zu erhalten. Sie können jedoch einen Auslagenersatz und/oder eine Aufwandsentschädigung erhalten.

Honorarkräfte 

• Durchschnittliche Anzahl der Personen im letzten Jahr, die als Freiberufler oder Selbstständige auf Honorarbasis entlohnt 
wurden und nicht fest angestellt waren.
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Welche Überlegungen sind bei dem Erstellen von 
Angeboten in der DLDB wichtig?

Ausgangspunkt ist meist die 
konkrete Leistung, welche 
angelegt werden soll, z.B. 

eine Kita. 

Fällt die Leistung unter 
Einrichtungen?

(Aus-)Bildungsstätte

Allgemein- und 
berufsbildende Schulen / 

Berufsvorbereitende 
Einrichtungen für arbeitslose 

Jugendliche / …

Alten- und Pflegeheime

Stationäre Einrichtungen / 
Vollstationäre 

Altenpflegeeinrichtungen / 
Kurzzeitpflegeplätze 

…

Oder fällt die Leistung unter 
Dienstleistungen?

Ambulante Dienste
Krisendienste / Ambulante 

psychiatrische Pflege / 
Mobile soziale Dienste

Bahnhofsdienste
Bahnhofsmissionen und 

Bahnhofsdienste

…
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Unter welches 

Angebot in der DLDB 

ist die Einrichtung 

einzuordnen?

Unter welches 

Angebot in der DLDB 

ist die Dienstleistung 

einzuordnen?

Hier muss man zunächst vom 

Großen ins Kleine denken.

Welche 

Kategorie 

trifft zu?

Welche 

Kategorie 

trifft zu?
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Wie werden die Daten in der BAGFW-Statistik 
dargestellt?

Gesundheitshilfe

• Krankenhäuser

• Fahrdienst

• Ambulante Pflege

• …

Jugendhilfe

• Kindertageseinrichtungen

• Jugendsozialarbeit

• (Aus-)Bildungsstätten 

• …

Familienhilfe

• Eirichtung der Familienarbeit

• Familienhilfe

• Frauenhaus

• …

Altenhilfe

• Alten- und Pflegeheime

• Betreutes Wohnen

• Menübringdienste

• … 

Teilhabe von Menschen mit 
Behinderung

• Einrichtungen für Menschen mit Behinderungen

• (Aus-)Bildungsstätten

• ….

Tageseinrichtungen

• Einrichtungen für Menschen mit Behinderungen

• Kindertageseinrichtungen 

• Bildungswerk

• …

Hilfe für Personen in besonderen 
Situationen

• Hilfe für Geflüchtete

• Hilfe für Wohnungslose 

• Sozialstation

• …

Weitere Hilfen

• Wohnheime für Bildungsstätten

• Tafel 

• Kleiderkammer

• …

Schulische Bildung, berufliche Bildung 
und Qualifizierung in sozialen Berufen

• Ausbildungszentrum für Gesundheits- und 
Sozialberufe 
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