Digitale Tage der DRK-Familienbildung

29.10.2020

Suchmaschinenoptimierung und Nutzerorientierung
in der digitalen Familienbildung

Anna Schuster, ElternLeben.de



1. Website

- Das Mysterium Google
- Auffindbarkeit der Website: KEKS-Regel

2. Social Media
- Nutzung von sozialen Medien — NNAH-Regel

3. Grundpfeiler der digitalen Offentlichkeitsarbeit
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GO gle erziehungsberatung berlin marzahn X
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www.efb-berlin.de » beratungsstellen » erziehungs-und... ~

Erziehungs- und Familienberatung Bezirksamt Marzahn ...

Folgen Sie uns! Facebook Logo - www.facebook.de. © 2020 Erziehungsberatung und

Familienberatung in Berlin; Powered by WordPress. (]mg,mm @ V @ @ w’

www.efb-kb-marzahn-hellersdorf.de « .
: . ¢g% drkberlinnordost -
Psychosoziale Dienste Marzahn-Hellersdorf -EFB ... ;’/ﬁ
O, )
03.09.2019 — (im Hellersdorfer Corso) 12619 Berlin +++++++++++++++++++++++++++++, %8s k& -

EFB-M Golliner Str.4 (im Haus Windspiel) 12689 Berlin. EFB-M

www.efb-kb-marzahn-hellersdorf.d DRK KV Berlin NordOSt

Erziehungsberatung - El e . = . . . ...
ez DIgITAlE Offentlichkeitsarbeit e
Marzahn-Hellersdorf. geht es hiel Organisg':il)nn ordostev - Lemeinnutzige

service.berlin.de » dienstleistung » standort ~ Suppe to ... WIR - Ehr... Praktiku... Erste Hilfe @ Nachricht

Erziehungs- und Familienberatung am Standort Jugendamt ...

Landesarbeitsgemeinschaft fiir Erziehungsberatung e.V. LAG Berlin - Bundeskonferenz ...
Jugendamt - Erziehungs- und Familienberatung Standort Hellersdorf.

147 508 194
Beitrage Abonnenten abonniert Mehr 1l Gefallt mir Q

FH <]

service.berlin.de » dienstleistung » standort ~ -«
¢ Info Alle anse. s

Erziehungs- und Familienberatung am Standort Jugendamt ...

Landesarbeitsgemeinschaft fiir Erziehungsberatung e.V. LAG Berlin - Bundeskonferenz fir ...
Jugendamt - Erziehungs- und Familienberatung Standort Marzahn.




Die Website

Deutsches Kreisverband
+ Rotes Berlin-Nordost e.V.
Kreuz

kindundkegel(at)drk-berlin-
nordost.de

Kopenicker Allee 151
10318 Berlin

. /
Spielgruppe (unter drei Jahre)

Gemeinsames Erleben!
Hier kdnnen sich Kinder
zwischen ca. 9 und 36

Monaten ausprobieren,

bewegen und mit
anderen Kindern in
Kontakt kommen. Wir bieten kleine Spiele zur
Verbesserung der Motorik sowie Tast- und
Fuhlspiele, sowie erste Reime und Lieder an.
Durch ein geselliges Miteinander kdnnen
Wahrnehmungsprozesse gefordert und neue
Freundschaften geschlossen werden.

Jeden Dienstag und Freitag von 10.00 - 1
Uhr

& drk-berlin-nordost.de/angebote/kinder-jugend-und-familie/familien/familienzentrum-kind-kegel-karlshorst/spielgruppe.htmi|

Deutsches Kreisverband
Rotes Berlin-Nordost e.V.
Kreuz Angebote Ehrenamt Spenden Uber uns Kontakt

Angebote / Kinder, Jugend und Familie / Familienzentren / Familienzentrum "Kind & Kegel" Karlshorst / Spielgruppe
Spielgruppe (unter drei Jahre)

Gemeinsames Erleben! Hier kdnnen sich
Kinder zwischen ca. 9 und 36 Monaten
ausprobieren, bewegen und mit anderen
Kindern in Kontakt kommen. Wir bieten
kleine Spiele zur Verbesserung der
Motorik sowie Tast- und Fuhlspiele,

: : sowie erste Reime und Lieder an. Durch
Beitrag teilen

EEE]

ein geselliges Miteinander kénnen
Wahrnehmungsprozesse geférdert und
neue Freundschaften geschlossen werden.

Jeden Dienstag und Freitag von 10.00 - 12.00 Uhr

Nur mit Voranmeldung!

Q

\

Ansprechpartnerin

Paula Schneider
Koordinatorin
Telefon: 0159 04 33
04 94

Andrea von Maske
Padagogische
Fachkraft

Telefon: 0176 47 14
54 88.

kindundkegel(at)drk-
berlin-nordost.de

Kopenicker Allee 151
10318 Berlin

o




Auffindbarkeit der Website

GO gle spielgruppe baby berlin karlshorst X !; Q

Q Ale @ Maps E News [ Bilder ¢ Shopping i Mehr Einstellungen  Suchfilter

Ungefahr 10.100 Ergebnisse (0,41 Sekunden)

www.potpourri-karlshorst.de > kurse v Zu welchen
Kurse - Potpourri ist eine bunte Mischung aus kieznahen ... Suchbegriffen mochte

... kieznahen Angeboten fur Kinder, Familien und Senioren in Berlin-Karlshorst. ...

ich gefunden werden?
Babymassage | Bitte anmelden. ... 09:30-11:30, Offene Spielgruppe ... Musik mit Babys und

Kleinkindern | Bitte anmelden. ... Babysnoezelen | Bitte anmelden.
- Keywords fiir meine
www.potpourri-karlshorst.de v Sel te'

Potpourri Karlshorster Kiezladen eV

Potpourri ist eine bunte Mischung aus kieznahen Angeboten fiir Kinder, Familien und Senioren in
Berlin-Karlshorst.
Kurse - Kindersport - PEKIP - Traberwegfest

www.drk-berlin-nordost.de » angebote » familien» fa... ¥

Familienzentrum "Kind & Kegel" Karlshorst - DRK KV Berlin ...

"Kind & Kegel" in Karlshorst. Das Land Berlin foérdert mit dem Programm Berliner
Familienzentren die ... Spielgruppe. Gemeinsames Spielen Weiterlesen ...



Das Mysterium Google

Go gle - Suche Wie funktioniert die Google-Suche? Unsere Mission
Ubersicht Crawling und Indexierung Suchalgorithmen Nutzliche Antworten
Wortanalyse Abgleich des Suchbegriffs Ranking nutzlicher Seiten Die besten Ergebnisse Kontextbezug

Ranking nutzlicher Seiten

Fur eine gewohnliche Suchanfrage gibt es Tausende oder sogar Millionen Webseiten mit potenziell relevanten Informationen. Um die
besten Seiten zuerst anzuzeigen, mussen unsere Algorithmen erst feststellen, wie nitzlich die einzelnen Webseiten sind.

Diese Algorithmen analysieren Hunderte unterschiedlicher Faktoren, um die besten Informationen im Web zu finden — von der
Aktualitat des Inhalts tber die Haufigkeit des Suchbegriffs auf der Seite bis zur Nutzerfreundlichkeit der jeweiligen Webseite. Um die
Vertrauenswiurdigkeit und Kompetenz fur ein bestimmtes Thema zu ermitteln, suchen wir nach Websites, die andere Nutzer bei
ahnlichen Fragen bevorzugen. Wenn andere bekannte Websites zu diesem Thema auf eine Seite verlinken, ist das ein gutes Zeichen
dafir, dass die Informationen dort gut passen.

Suchbegriffe
Nutzerfreundlichkeit
Beliebt bei Nutzern
Verlinkt von anderen

B wn e

https://www.google.com/intl/de/search/howsearchworks/algorithms/



https://www.google.com/intl/de/search/howsearchworks/algorithms/

Der Google Maps Eintrag

Go gle erziehungsberatung berlin marzahn X S Q
-“"w‘:\‘HRENSFELDE
FALKENBERG
9 Erziehungsberatung
109 ° /
Stidostniederbarnimer  Altlandsberg
Weiherketten
WEDDING Immanuel @y
96a Beratung Marzahn:... (10 |
T HeENZEAUER Erziehungs- und
BEZIRK )
LICHTENBERG Familienberatung... - \
; euennhagen Petershage
Berlin LICHTENBERG ATl s S 4 bei Berlin Eggersd%l
9 FRIEDRICHSHAIN BIESDORF
1 1 /Kartendaten ©2020 GeoBasis-DE/BKG (©2009)
Bewertung ~ Offnungszeiten ~
Erziehungsberatung © 0
5,0 (2) - Verband, Verein oder Organisation
Golliner Str. 4 - 030 93496477 WEBSITE ROUTE

Immanuel Beratung Marzahn: Familienberatung im Beratungs...
3,7 (3) - Familienberater ® Q

sberaer Alloe 400 . 030 9352063 Nutzen Sie lhren lokalen Vorteil!

Geschlossen - Offnet um 09:00 Do WEBSITE ROUTE
® Auf der Website gefunden: erziehungsberatung

Erziehungs- und Familienberatung Region Hellersdorf

1,0 (2) - Stadtbezirksamt ® @
Etkar-Andre-Str. 4 - 030 902933300

Geschlossen - Offnet um 14:00 Do

® Auf der Website gefunden: erziehungsberatung

WEBSITE ROUTE

- Alle anzeigen



Die Website, KEKS-Regel

K — Keywords (Was? Wo?)
E — Einfache Sprache

K — Kontaktmoglichkeit (Call-to-Action)

S — Smartphone-optimiert (Mobile first!)



Eintrag in Online-Verzeichnisse

MEN

IRC é(!é( k.d —
- f/?Ze{;;’: I sgo —

Startseite » 1.Babyjahr
> Krabbel- u. Kindergruppen

Krabbel- u. Kindergruppen in
Berlin Lichtenberg-
Hohenschénhausen finden!

Kurse, Termine, Anbieter, Angebote, Adressen: Zum

Thema Krabbel- u. Kindergruppen in Berlin
Lichtenberg-Hohenschdnhausen findest du hier alle

Infos!
Krabbelgruppe
8-15 Mon., DRK-Familienzentrum, Képenicker Allee
151, m. Anm.
& Mi, 09:30-10:30
L. 01590.4330494 " eMail-Anfrage

O Kurse / Kontakt

,Linkbuilding”



Social Media Profile

Inslagram @ V @®@ O @ 9Q§+o;v

‘ ROCK 1™ tmurs=

o«:‘i’% drkberlinnordost --*
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&s k@ Abonnieren -

DRK-KV Berlin-Nordost e.V.
Willkommen beim DRK im Nordosten Berlins!
#drkberlinnordost #drk #deutschesroteskreuz

www.nachbarschaftspreis.de/de/quarantaene-e...
= & @ Soziale I\/Iedler?
als Suchmaschinen!

Suppe to ... WIR - Ehr... Praktiku... Erste Hilfe DRK KV Berlin Nordost
e.V.

@DRKBerlinNordosteV - Gemeinnltzige
Organisation

Mehr il Gefallt mir Q

147 508 194
Beitrage Abonnenten abonniert

‘.
Info Alle anse. -




Auffindbarkeit des Social Media Profils

all winSIM = 18:04 all winSIM 18:08 @ @m)

#babykursberlin 14 Q. familienzentrum berlin

Weniger als 100 Be

Alle Beitrage Personen Gruppen Fotos

Abonnieren

> Familienzentrum Berlin-WeiBe...
| €€ - Sozialdienstleistungen [[b
e Mabhlerstr. 4, Berlin

..., SOS-Familienzentrum Berlin
- j '\ €. Gemeinnutzige Organisation Db
aw@ Alte Hellersdorfer StraBe 77, Ber...

,Linkbuilding”
= Vernetzen

Familienzentrum und Kinderfr...
Gemeinnutzige Organisation Db
@ RitterstraBe 35-36, Berlin

__&  Einhorn Familienzentrum
"‘f €€ - Gemeinnutzige Organisation
,e Fredersdorferstrasse 10, Berlin

A 20 ® ® =




Social Media Profile, NNAH-Regel

N — Nahbar

oJe

N — NUtzlich
A — Aktuell (1x pro Woche reicht!) lfm

H — Hashtags nutzen!



all winSIM 11:32 [CAL_]

AA Q @ spielgruppe baby berlin karlsho C,

= Google ®

O, spielgruppe baby berlin karlshorst X

ALLE MAPS NEWS BILDER VIDEOS

& www.drk-berlin-nordost.de » familien

Familienzentrum "Kind & Kegel"
Karlshorst - DRK KV Berlin-Nordost ...

startet von 10.00-11.00 Uhr wieder ein neuer
Babymassage-Kurs, es gibt noch freie Platze,
meldet euch bei Interesse also gerne an! Die

Uhrzeiten ...

www.potpourri-karlshorst.de

Potpourri Karlshorster Kiezladen eV

Potpourri ist eine bunte Mischung aus kieznahen
Angeboten flir Kinder, Familien und Senioren in
Berlin-Karlshorst.

Kindersport PEKIP Traberwegfest Zen-Mec

< M M

Deutsches Kreisverband
Rotes Berlin-Nordost e.V.
Kreuz

kindundkegel(at)drk-berlin-
nordost.de

Kopenicker Allee 151
10318 Berlin

N /

Spielgruppe (unter drei Jahre)

Gemeinsames Erleben!
Hier kdnnen sich Kinder
zwischen ca. 9 und 36

Monaten ausprobieren,

bewegen und mit
anderen Kindern in
Kontakt kommen. Wir bieten kleine Spiele zur
Verbesserung der Motorik sowie Tast- und
Fuhlspiele, sowie erste Reime und Lieder an.
Durch ein geselliges Miteinander kdnnen
Wahrnehmungsprozesse gefordert und neue
Freundschaften geschlossen werden.

Jeden Dienstag und Freitag von 10.00 - 12'

Uhr

drkberlinnordost ---

Abonnieren -

DRK-KV Berlin-Nordost e.V.

Willkommen beim DRK im Nordosten Berlins!
#drkberlinnordost #drk #deutschesroteskreuz
www.nachbarschaftspreis.de/de/quarantaene-e...

o VIOED DA,

Suppe to ... WIR - Ehr... Praktiku...  Erste Hilfe

147 508 194
Beitrage Abonnenten abonniert

EH =

DRK KV Berlin Nordost
e.V.

@DRKBerlinNordosteV - Gemeinnutzige
Organisation

@ Nachricht

Mehr il Gefillt mir Q
S
Info Alle anse.



Digitale Offentlichkeitsarbeit — KOMM NNAH

Sprache: Keywords definieren: Wonach sucht meine Zielgruppe?

Kontaktpunkte: Wo ist meine Zielgruppe unterwegs? Google, Social Media
Vernetzen: Digital verlinken und zusammenarbeiten

Technik und Design: Mobile first! Einfaches Design



