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Onboarding-Webinar fiir neue
mbeon Beratungsfachkrafte

19. September 2024 von 10:00 bis 12:00 Uhr

Ort: Online-Veranstaltung

Dieses Webinar richtet sich an Beraterinnen und Berater im DRK, die in der Migrationsberatung fur
erwachsene Zugewanderte (MBE) tatig sind und neu in die Onlineberatung mit mbeon eingestiegen
sind.

Im Webinar werden wir uns mit den Besonderheiten der schriftbasierten Onlineberatung beschéatftigen
und erlautern, wie das technische System funktioniert. Auf3erdem werden wir uns mit den Aspekten
der Offentlichkeitsarbeit beschaftigen. Datenschutz und Falldokumentation der Onlineberatungsfélle
im Controlling-Tool werden ebenfalls thematisiert.

Dieses Onboarding-Webinar ist eine wichtige Voraussetzung fur den Start in die Beratungsarbeit mit
mbeon. Es ersetzt jedoch nicht die Teilnahme an der Grundlagenschulung zur Onlineberatung, in der
die Grundlagen der Onlinekommunikation, der Ansatz des Blended Counselings und der Beratungs-
prozess vertieft behandelt werden.

Wir freuen uns auf lhre Teilnahme!
Technik

Dieses Webinar findet Online statt und wird mit dem Videokonferenztool MS Teams durchgefihrt.

Fur die Teilnahme bendtigen Sie einen Laptop/PC mit Webcam und Mikrofon sowie eine
stabile Internetverbindung. Fir eine bessere Tonqualitéat empfiehlt sich die Nutzung eines Headsets.

Anmeldung

Bitte melden Sie sich unter folgendem Link an:

https://drk-wohlfahrt.de/die-drk-wohlfahrt/veranstaltungen

Anmeldefrist: 16. September 2024

Bitte beachten Sie: Eine Teilnahmebestatigung erhalten Sie zusammen mit den Einwahldaten nach
Anmeldeschluss. Die Teilnahme ist kostenlos. Sollten Sie an der Fortbildung wegen Erkrankung oder


https://drk-wohlfahrt.de/die-drk-wohlfahrt/veranstaltungen

aus anderem Grund nicht teilnehmen kdnnen, bitten wir Sie, das Generalsekretariat davon in Kennt-
nis zu setzen.

Datenschutzhinweis: Wir verwenden Ihre Daten bei der Anmeldung nur fir die Durchfiihrung und Ab-
rechnung der Veranstaltung. Weitere Hinweise zur Datennutzung finden Sie auf der Website
https://drk-wohlfahrt.de/datenschutz/

Ansprechperson im Generalsekretariat

Catherine Sondermann
Bildungsreferentin MBE/mbeon
DRK Generalsekretariat — Team 42
Tel: 030 85404-119

E-Mail: c.sondermann@drk.de
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